CDF"CIZI.(D ” o= [
IMEP/\C &g CP/ Clariens
nota § comssho sropmace

CENTRO UNIVERSITARIO Educacdo

CENTRO UNIVERSITARIO IMEPAC - ARAGUARI

CPA - Comissao Proépria de Avaliagcao

CP/X

COMISSAO PROPRIA DE
AVALIACAO DO IMEPAC

PROJETO DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL

“CONHECER PARA MELHORAR?”

Araguari, MG

Avenida Minas Gerais, 1.889 - Centro - Araguari, MG - (34) 3249-3900 o @ imepacoficial




Conceito

maximo
do MEC

nota

IMEP/\C Clariens

Representantes do
Corpo Técnico-
Administrativo

Corpo Docente

CENTRO UNIVERSITARIO Educacéo
CENTRO UNIVERSITARIO IMEPAC - ARAGUARI
Reitoria: Pedro Henrique Regazzo
Coordenagao Operacional Académica: Luiz Fernando Barbarescco
Coordenagédo de Pés-Graduagao: Luiz Fernando Barbaresco
MEMBROS DA CPA — COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO:
Membro da CPA Nome Cargo na CPA o (CETED =
Institucional/Ocupagao
Vice-Coordenador da
Marcio Aurélio da Silva CPA e Represente do Professor
Representantes do Corpo Docente
Corpo Docente o A
; { oordenadora a
Maria Luiza de Borba Alves CPA e Represente Professora
do Corpo Docente
Representante do Di t
Luiza Rinaldes Mendes Corpo Discente Iseente
Representantes do
Corpo Discente Maria Vitdria Correia Representante do LYW
Rodrigues da Cunha Corpo Discente
César Antbnio de Oliveira Representante do Coordenador
de Curso

Andreia Borges Machado

Representante do
Corpo Técnico-
Administrativo

Técnico de Nivel Superior

Representantes da
sociedade civil
organizada

Roberto Pedroso

Representante da
Sociedade Civil
Organizada

Juiz de Paz
(ndo institucional)

Guilherme Ferreira Araujo
Cruvinel

Representante da
Sociedade Civil
Organizada

Advogado e Membro do
Ecossistema de Inovagao de
Araguari - ReriValley

(Sociedade Civil)

Avenida Minas Gerais, 1.889 - Centro - Araguari, MG - (34) 3249-3900 ogimepacoﬁcia!




IMEP/AC = Clariens
bov b oy o Educacado
SUMARIO
APRESENTAGAOL. b bl b LA N e L S X L 5 L L AN N L AN AL NS LA 04
PARTE | - AINSTITUIGAO E O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO .......ccoceurerercceenrerercrcseeannns 05
1. DADOS INSTITUCIONAIS .. ...ttt ettt ettt sttt b e sbe e eb et ese e te e sbe e sbeesaeesaneenneenis 05
1.1 Caracterizag@o INSHIUCIONAL ..........ooie e e e e 05
1.2 Localizagaoy. S . A8 Sl e M e N L L N e B N A S AN AL L N NN M 07
2 SINTESE DO PROJETO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL -PDI........ocooveveveveee. 09
2.3 Missa0 VadimateraX A N Mord et AN o date MU AN M Y A0 Moo 8 N A 09
22Vis80m 2. A b S L e U e N e e L e 09
2A3Valores S X A A e A N A AR L LG L A R A A N R 09
24<Objetivos GerdisT—=1= ... S A N A N =i N L s A A e 10
2.5 ObjJetiVOS ESPECITICOS ... uveeiiiiiiiie ittt ettt e e e 10
2.6 Objetivos, Metas e AgOes INSHIUCIONAIS ............ccooiiiiiiiiiiiic e 11
PARTE Il - PROGRAMA DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL .......cccetruruererrrnraeeserasesesessssesesesssanaes 29
1 AAVALIACAQ INSTITUCIONAL ....ooueeeeeceeeeeeeteeeeeeeetee e s e sesees e sesnseseseseesesssesssssesessensseseas 29
1.1 PreSSUPOSIOS TEOMICOS. ... ..uiiiiiiiiee e iiteee ettt e e ettt e bt e e e s bt e e e sbbe e e e sbbe e e e sbeeee e sbeeeeesrnreeeeans 29
1.2 Objetivos ...l s ol Y, . A O, | L e e 32
1.3 DIMENSO8S @ e it O N e therersiasrrestenenabessreie e e 33
1.4 FUNAAMENTOS LEGAIS. ... . e a e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e eaeeeas 34
IR T =1 (e To (o] oo - T PP PPUPRPTPPPI 36
2 DIRETRIZES OPERACIONAIS DA AUTOAVALIACAO ..o 40
P = T o T o E= T V2= 1T E= Tor= Lo T PR 40
P B = =T oY= o R o =T o= = To= Lo T PSR 40
2.1.2 Etapa de deSENVOIVIMENTO ... ....uuiiiiiiiiiiiiiieiiieieieiee et e e ababsbaasbsassssssssssasssssnsnenrnsnnnne 41
2.1.3 Etapa de consolidagéo do processo, apropriagdo e programagao de redirecionamento....... 41
3 DETALHAMENTO DA AVALIACAQO DAS DIMENSOES ......c.coooiiieieieieieieieeeeiereeese e 42
4 AVALIACAQ-EXTERNA N Ml AN A L e Al L N e LA 57
5 UTILIZACAO DOS RESULTADOS OBTIDOS NAS AVALIACOES .....c.ovoveeeeeeeeeeeeeeeeeeenns 59
5.1 Divulgacdo e apropriaGao dos relatOrios ...........couiiiuiiiiiiiie i 59
5.2 Reorientag@o das agdes iNSHIUCIONAIS .........ceviiiiiiiiiiiieiie e e e e e e e e e e enees 59
5.3 Meta-avaliaGao ..o 60
8 CONCRUSAON, A8 N 2 T A N A T AN NN T NN NS T I NN 61
7. CRONOGRAMA DE EXECUCAQ DA AUTOAVALIACAQ .......oveeieeeeieeeeeeeeeeee e 62
8BIBLIOGRAFIA CONSULTADA. ....ooiiteeetit ettt ste e st e st e steabeesteesteesaeesseessseenseesseesseesneesnseenseenns 65
3

Avenida Minas Gerais, 1.889 - Centro - Araguari, MG - (34) 3249-3900 0@ imepacoficial




IMEP/\C &7 CP Clariens

CENTRO UNIVERSITARIO nota CC \ ,~ PROPRIA DE

{0 DO IMEP? Educacdo

APRESENTAGAO

A Comissao Prépria de Avaliagao (CPA) do Centro Universitario IMEPAC - Araguari, no
cumprimento seus objetivos e em continua inquietacdo em favor da qualidade do ensino,
pesquisa, extensdo, gestdo e planejamento, ainda, dos demais servigos dedicados a
comunidade, registra neste projeto as informacbes e procedimentos para a Avaliagao
Institucional desenvolvidas desde o ano de 2015, tendo como norte as diretrizes, normas e
recomendacdes contidas no Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacao Superior — SINAES.
Além disso, define um modelo de sistematizacdo dos dados coletados. Este documento
apresenta as linhas gerais de como o Centro Universitario IMEPAC - Araguari realiza os ciclos
de Autoavaliacdo Institucional, tendo como entendimento alicergcante que a avaliagédo € um
instrumento de natureza democratica e participativa.

O Projeto esta estruturado em duas partes. A primeira parte trata da Instituicdo e do seu
Planejamento Estratégico; a segunda, do Programa de Avaliacao Institucional. O Programa

abrange itens como:

e Avaliagdo Institucional: histéria, pressupostos tedricos, objetivos, dimensodes,
fundamentos legais e metodologia;

e diretrizes operacionais da Autoavaliacao - etapas;

e perspectivas da avaliagao;

e detalhamento da avaliacdo das dimensoes;

e avaliacao externa;

e utilizacdo dos resultados obtidos nas avaliagoes;

e cronograma;

e conclusao.

A CPA espera cumprir o cronograma estipulado e desenvolver seu Programa de
Avaliacao Institucional de forma que ele se torne um recurso estratégico de apoio a gestédo e
realmente contribua para a melhoria da Instituicdo, por meio da efetivacao de sua missao e

Plano de Desenvolvimento Institucional.
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PARTE | - AINSTITUIGAO E O PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

1 DADOS INSTITUCIONAIS
1.1 Caracterizagao da Instituicao

O Centro Universitario IMEPAC - Araguari, instituicdo de ensino superior privada que é
mantida pelo Instituto de Administragdo e Gestdo Educacional Ltda., pessoa juridica de direito
privado, entidade com fins lucrativos, com sede e foro na cidade de Araguari — estado de Minas
Gerais.

O Centro Universitario IMEPAC - Araguari iniciou suas atividades, nesta cidade, no dia
24 de setembro de 2001, abrindo novas perspectivas para a educagao e o desenvolvimento
econdmico e social do municipio e regido. Hoje possui quinze cursos em funcionamento:
Administragcado, Agronomia, Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Biomedicina, Ciéncias
Contabeis, Direito, Educacao Fisica, Enfermagem, Engenharia Civil, Farmacia, Fisioterapia,
Medicina, Medicina Veterinaria, Pedagogia e Psicologia.

A instalagao oficial da FUPAC em Araguari foi concretizada apés acordo com a FUNEC
- Fundacgao Educacional e Cultural de Araguari que mantinha uma Faculdade com os cursos
de Histdria, Letras, Matematica, Pedagogia e Geografia, desde 1968. A diregdo da FUNEC,
tendo cumprido sua missio, sentiu necessidade de dar maior dimensao ao ensino superior em
Araguari, mas encontrava algumas dificuldades, o que a fez decidir pela incorporagdo a
FUPAC. A Faculdade, naquele momento, foi credenciada como Campus da Universidade
Presidente Antbnio Carlos - UNIPAC, instituicdo multicampi vinculada ao Sistema Estadual de
Ensino de Minas Gerais.

Apds o processo de incorporagao, que durou cerca de um ano, iniciou-se um amplo
processo de crescimento e afirmagao da FUPAC em Araguari. A Instituicado, tendo como base
analises mercadoldgicas, iniciou seu processo de expansao em Araguari. A partir de 2002
foram sendo criados os demais cursos: Administragdo, Ciéncias Contabeis, Enfermagem,
Normal Superior, Educacao Fisica, Tecnologia de Gestdo de Varejo, Nutrigdo, Comunicagao
Social, Tecnologia em Gestao do Agronegdcio, Direito, Medicina, Tecnologia em Gestao
Publica e, por fim, em 2008, foi criado o curso de Farmacia, todos supervisionados e regulados
pelo Sistema Estadual de Ensino de Minas Gerais.

Em setembro de 2008, por for¢ca de decisdo do Supremo Tribunal Federal que declarou
inconstitucionais alguns artigos da Constituicdo do Estado de Minas Gerais, todas as |IES’s

mantidas pela Fundacao Presidente Anténio Carlos (além de outras fundagdes educacionais
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de Minas Gerais) passaram a integrar o Sistema Federal de Ensino. A partir de 2009, iniciaram-
se os procedimentos para migragao das IES’s da FUPAC para o referido Sistema Federal.

Em 2011, a IES se constitui como Faculdade e recebe o nome de Faculdade Presidente
Anténio Carlos de Araguari, mantida pela Fundacao Presidente Anténio Carlos — FUPAC.

Em 2014, por meio da Portaria SERES 717/2014, o Instituto de Administracdo & Gestao
Educacional Ltda. torna-se o mantenedor da Faculdade, que recebe novo nome, Instituto
Master de Ensino Presidente Antbénio Carlos — IMEPAC Araguari e depois, em 2019, se
credencia como Centro Universitario IMEPAC - Araguari, da mesma forma mantendo seus
propositos de crescimento e continuidade, alicergada nos preceitos de responsabilidade social
e ambiental, aproximando-se cada vez mais da comunidade e promovendo a necessaria
alianca entre o ensino, a extensdo e a investigagdo cientifica, contribuindo com o
desenvolvimento social, cultural e econémico da cidade de Araguari e regido.

O IMEPAC continua mantendo varios projetos e atividades de extensdo como as
escolas de educagao infantil, os atendimentos médicos em parceria com a Secretaria Municipal
de Saude e o SUS, a Central de Idiomas que oferece cursos de linguas com qualidade para a
populacao de baixa renda, dentre tantos outros, que promovem esse estreitamento dos lagos

com a comunidade na busca por uma sociedade mais justa e igualitaria.

A Mantenedora

O Instituto de Administracdo e Gestao Educacional Ltda., com sede e foro na cidade de
Araguari/MG, na Avenida Minas Gerais, 2.060, Centro, CEP 38.440-042, CNPJ n°
11.010.877/0001-80, € uma empresa criada em 03/08/2009, constituida por instrumento
particular de contrato social de sociedade empresarial limitada, devidamente registrada na
JUCEMG sob o n° 31208533040 e tem como objeto da sociedade a educagao, ensino, cultura
e assisténcia social nos seus niveis e modalidades tendo em vista, principalmente, a
administracdo, gestdo, criacdo, instalagdo e manutencdo de ensino superior e outros niveis
escolares, de acordo com a legislagao aplicada em cada caso, podendo ainda dedicar-se a
outras atividades culturais e treinamentos de qualquer grau, pesquisa, extensao e assessorias
educacionais e assistenciais, promoc¢ao de atividades comunitarias, atuando diretamente ou

através de contratos e convénios com terceiros.

Desde sua criagdo, em 2009, o instituto vem mantendo parcerias e programas com a
finalidade de estreitar seus lagos com o ensino superior, buscando o conhecimento necessario

para atuar com responsabilidade, compromisso e dentro do que estabelece a legislagcao de
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ensino, promovendo assim uma educagao dentro dos altos padrdes de qualidade que se espera

de uma instituicdo de ensino superior.

Em 2014, apés a tramitacdo de processo de transferéncia de mantencga protocolado no
sistema e-MEC sob o nimero 201408612, o Instituto de Administracdo & Gestdo Educacional
Ltda se credencia como mantenedora da Faculdade Presidente Anténio Carlos de Araguari,
que passa a se chamar Instituto Master de Ensino Presidente Anténio Carlos - IMEPAC,
conforme Portaria SERES n° 717 de 27 de novembro de 2014, publicada no Diario Oficial da
Unido de 28 de novembro de 2014 e Parecer n° 289/2014 — DIREG/SERES/MEC e em 2019 é
recredenciada como Centro Universitario IMEPAC - Araguari, com nota maxima, conforme
Portaria n° 1971, de 08/11/2019, publicada no DOU em 11/11/2019, pelo prazo de 5 anos,

selando de vez o seu compromisso com a qualidade do ensino superior em nosso pais.

A MANTIDA
Documentos que fundamentam o funcionamento do Centro Universitario IMEPAC -
Araguari.

O Centro Universitario IMEPAC - Araguari rege-se, em suas acgdes e atividades, pelos
preceitos constitucionais, pela legislacdo e normas especificas da educacdo em ambito
nacional. Assim, sdo de fundamental importancia como instrumentos legais e normativos para
as suas atividades administrativas e académicas as seguintes orientacdes legais:

e Normas do Conselho Nacional de Educacdo — CNE, do Ministério da Educacao - MEC

e toda a legislacao pertinente;

e Regimento Geral da Instituigéo.

Estrutura Organizacional
e Orgaos Colegiados: Comité de Gest&o e Colegiado(s) de Curso

e Orgaos Administrativos: Diretorias

1.2 Localizagao

O Centro Universitario IMEPAC - Araguari, como ja se fez mencgéo, localiza-se no
Municipio de Araguari, na regiao do Triangulo Mineiro, Minas Gerais, na Avenida Minas Gerais,
1.889 - Centro.

Araguari esta localizada a 558 km da capital mineira, na regido do Tridngulo Mineiro, de
onde é a terceira maior cidade, contando com uma populagéo de 109.801 habitantes (IBGE,
Censo 2010).
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Presume a histéria, que Anhanguera foi o primeiro desbravador da regido araguarina
quando, no século XVIII, se retirou de Sabara e empreendeu a exploragao do Oeste, em
demanda de Goias. Nos primérdios do século XIX, o entdo Comissario de Sesmarias na regiao
do Tridngulo Mineiro, Antonio de Rezende Costa, vulgo "Major do Cérrego Fundo", demarcou
as sesmarias do Serrote, hoje Fundao, Pedra Preta, atual Cunhas e outras. Tomou posse do
terreno situado entre as sesmarias, doando-o a Igreja, como patriménio da freguesia instalada
sob a invocagao do Senhor Bom Jesus da Cana Verde do Brejo Alegre.

Em 3 de abril de 1840 criou-se a Pardquia do Senhor Bom Jesus da Cana Verde e em
torno da capela os fazendeiros das imediag¢des fundaram um povoado, ao qual deram o nome
de Arraial da Ventania.

Em 1882 deu-se a criagdo do Municipio e da Vila, com a denominac¢éo de Brejo Alegre,
depois Araguari. Este nome, segundo se afirma, deve-se a existéncia, na localidade, de grande
profusao de uma espécie de passaro denominado "araguari".

A partir de 1896, com a inauguracédo da Estrada de Ferro Mogiana e, em 1910, a de
Goias, a vida do Municipio tomou novo incremento e a cidade ndo parou de crescer e se
desenvolver, sendo referéncia a varios outros pequenos municipios do entorno.

Com a implantacado das ferrovias na cidade, houve a especializagdo da mao-de-obra
nas areas de mecanica e metalurgia. Também se desenvolveram as industrias de refrigeracao,
criando uma tradicdo na montagem de frigorificos e camaras frias. Depois foram se
desenvolvendo a agroindustria, a agropecuaria, o parque ceramico, as industrias téxteis, o
comércio e o transporte que, atualmente, fazem de Araguari um dos principais municipios do
estado.

Hoje Araguari € um grande entreposto comercial, situando-se entre os mais importantes
municipios do tridngulo, com um Produto Interno Bruto na ordem de 1.777.527, dividido entre
a Agropecuaria (271.422), a Industria (830.168), Servicos (942.834) e Impostos sobre Produtos
Liquidos de subsidios (168.111) (http://www.ibge.gov.br/cidades, Acesso em 03/06/2013) e um
IDHM-Renda de 0,737 e IDHM-Educacéao de 0,894 (http://www.pnud.org.br/atlas. Acesso em
03/06/2013).

Seu parque industrial é diversificado, centralizando suas operagdes em industrias

metalurgicas (caldeiraria, refrigeracdo e fundigdo) e agroindustrias (frigorificos, sucos,
esmagamento de gréos) e uma usina de alcool em fase de implantagéo, infraestrutura de
transporte para diversos tipos de carga, bem como diversas empresas de armazenamento
(graos, cargas secas e refrigeradas), destacando-se, também, as industrias de vestuario, que

empregam cerca de 5000 pessoas. A diversificagao da agropecuaria com énfase para o café,
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a soja, o tomate, hortalicas e frutas também sugerem investimentos lucrativos envolvendo
esses produtos, bem como a bovinocultura e suinocultura com alto padrao de qualidade.
O municipio vem recebendo grandes investimentos em funcédo de seu potencial logistico, um
deles é a VALE/FCA que esta construindo um superterminal de transbordo de cargas (ja em
fase final), que sera o maior da Vale na América Latina, aumentando em muito o poder de
escoamento de producdo. Araguari oferece, ao mesmo tempo, uma moderna infraestrutura que
inclui telecomunicagodes, agua, esgoto, campo de pouso e mercado em expans&o.

A cidade conta com 69 estabelecimentos de saude, sendo 44 privados e 25 publicos,
conta, também, com 52 escolas de Educacéo Infantil, 48 Escolas de Ensino Fundamental, 17
de Ensino Médio e 1 de Ensino Superior. Tem 5048 alunos matriculados no Ensino Médio e

14.547 no Ensino Fundamental (www.ibge.gov.br/cidades. Acesso em 03/06/2013), o que

demonstra a demanda existente para o pleno funcionamento do Centro Universitario IMEPAC
- Araguari no Municipio, contando também com varios pequenos municipios do entorno que
tém, em Araguari, a oportunidade de cursar o Ensino Superior sem abandonar seus lares.

E, também, uma cidade comprometida com sua histéria e com seu patriménio histérico
e cultural, contando com um conselho do Patriménio Histérico e com a Fundag¢do Araguarina
de Educacéao e Cultura. Varios prédios do municipio sao tombados pela Divisdo de Patriménio

Histérico, dentre eles o prédio onde funciona o IMEPAC.
2. SINTESE DO PROJETO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - PDI

2.1 Missao
Atuar de forma inovadora e ética promovendo a formagéo integral do ser humano com

vistas ao progresso da sociedade e respeito a diversidade.

2.2 Visao
Ser uma instituicdo de referéncia nacional consolidada no mercado, reconhecida pela
qualidade de ensino e trabalho e por promover a inovagao e o desenvolvimento educacional e

social da comunidade.

2.3 Valores
I. Respeito as leis e principios éticos nas relagdes e no tratamento de dados;
Il. Responsabilidade social, respeitando a diversidade, a inclusao e a sustentabilidade;

[ll. Compromisso com a formagao integral do aluno e o mundo do trabalho;

9

Avenida Minas Gerais, 1.889 - Centro - Araguari, MG - (34) 3249-3900 ogimepacoﬁcia!



http://www.ibge.gov.br/cidades

Conceito

IMEP/\C =g

CENTRO UNIVERSITARIO no{a

Clariens

Educacdo

IV. Compromisso com a inovacgao, eficiéncia e meritocracia nas relagdes institucionais.

2.4 Objetivos Gerais
Ser uma institui¢cdo integrada a sociedade, reconhecida por seus valores e por preparar
o cidadao para atuar de forma inovadora e ética promovendo a formacéo integral do ser humano

com vistas ao progresso da sociedade e respeito a diversidade.

2.5 Objetivos Especificos
I. realizar a Missao, alcancgar a visao e cumprir os objetivos estabelecidos no PDI,
respeitando os valores institucionais;

Il. ofertar ensino de qualidade reconhecida, preparando o aluno para atuar de forma
inovadora e ética promovendo a formagéo integral do ser humano com vistas ao
progresso da sociedade e respeito a diversidade;

[ll. ter a pesquisa e extensao como pilares da instituicdo, propiciando ao aluno a
ampliacédo de sua visdo de mundo e o desenvolvimento do seu espirito critico e
investigativo;

IV. manter uma relacéo de reciprocidade com a comunidade e as instituicdes locais
e regionais, de forma a promover um intercambio de conhecimentos e a
integracao entre o ensino e 0 mundo do trabalho;

V. viabilizar processos de comunicagao internos e externos eficazes;

VI. manter um corpo de colaboradores docente e técnico-administrativo capacitado,
motivado e engajado na realizacdo da missdo, no alcance da visdo e dos
objetivos e metas institucionais;

VII. promover uma gestdo empreendedora, participativa e responsavel, que propicie
o alcance da visao, o desenvolvimento da missao e o respeito aos valores da
instituicao;

VIII. garantir infraestrutura fisica laboratorial, de biblioteca, tecnoldgica, salas de aula
e administrativa que atenda as necessidades dos cursos ofertados nas
modalidades presencial e EaD;

IX. garantir a efetividade da Avaliagao institucional como instrumento de gestao;

X. prestar o atendimento aos estudantes com qualidade, contribuindo para seu

ingresso, permanéncia e sucesso no Ensino Superior; e
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Xl. assegurar o equilibrio econémico-financeiro da instituicdo para honrar seus
compromissos, propiciar seu pleno desenvolvimento e a exceléncia nos seus

servigos.

2.6 Objetivos, Metas e Ac¢oes Institucionais

Figura 01. Infogréfico Objetivos, Metas e A¢bes PDI 2022-2026
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Tabela 01. Objetivos, metas e agbes do Eixo | — Planejamento e Avaliagéo Institucional (2022-2026)
OBJETIVOS METAS AGOES
Objetivo 1: Meta 1: Alcancar 80% de 1. Aprimorar o processo de sensibilizagao sobre a

Garantir que a Avaliagédo
Institucional seja um
instrumento efetivo de gestéo
e de agdo académico-
administrativa de melhoria
institucional.

participagado da comunidade
académica na autoavaliagao
institucional garantindo, no
minimo, 70% de participag&o por
curso.

importancia da participacéo, engajamento e apropriacao
nos processos de avaliagdo institucional, alcangando
todos os envolvidos.

2. Aprimorar as ferramentas digitais utilizadas para
sistematizar os processos de aplicagéo, controle,
acompanhamento (relatérios) e registro dos processos
avaliativos da CPA.

3. Elaborar (CPA em parceria com a CIN) e
aplicar, semestralmente, um instrumento de avaliagéo
especifico para avaliar a experiéncia do aluno ao cursar
Unidade Curricular dentro da Politica de
Internacionalizagdo, tanto para os alunos enviados,
quanto para os recebidos das instituicdes parceiras, com
vistas a construir indicadores para a melhoria continua da
politica.

4. Estabelecer um cronograma para que as agdes
necessarias sejam executadas nos prazos pelos
responsaveis setoriais envolvidos nos processos da CPA.

Meta 2: Ter 100% dos gestores
(Pro-Reitoria, diretores,
coordenadores, gerentes e
supervisores) utilizando os
resultados da avaliagéao
institucional na elaboragao de
suas estratégias setoriais
(Relatérios de Autoavaliagéao,
Relatdrios de Avaliagédo Externa,
Relatério ENADE).

1. Criar, implementar e acompanhar o processo de
acompanhamento dos feedbacks e atualizagdes do plano
de melhorias a partir dos resultados dos processos
avaliativos, viabilizando o acompanhamento da CPA
junto aos responsdveis setoriais.

2. Manter a realizagédo do encontro de Meta-
Avaliagao ao final de cada ciclo avaliativo (trienal), para
retroalimentar o processo como um todo, promover a
apropriagao por parte dos sujeitos envolvidos e fomentar
mudangas inovadoras.

3. Manter os encontros anuais de Avaliagédo e
Atualizagéo do PDI, como estratégia para engajar os
gestores no alcance das metas e na analise dos
resultados da avaliagao institucional.

3. Definir, aplicar e acompanhar o processo com vistas
a mensurar as ac¢des planejadas pelos setores que sejam
decorrentes dos resultados da Avaliacao Institucional.
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Meta 3: Alcangar 100% da 1. Elaborar e desenvolver um plano estratégico de
comunidade académica com comunicagao (parceria com o setor de Comunicagao e
acoes de sensibilizagédo sobre a Marketing), para a divulgacao e sensibilizagdo sobre o
importancia da Avaliagéo papel e importancia da Avaliagéo Institucional, buscando
institucional como instrumento 0 engajamento de todos nesse processo.
para a melhoria continua da
instituicao.

2. Trabalhar em parceria com o setor de

Comunicacgdo e Marketing, gerando um fluxo de
conteudo para divulgac&o das melhorias decorrentes dos
processos avaliativos, utilizando todas as ferramentas de
comunicagao interna e externa da instituicéo.

3. Realizar encontros anuais com representantes
dos segmentos da comunidade académica para
compartilhamento dos resultados da avaliagéo
institucional, sensibilizando acerca do seu papel e de sua
importancia no aperfeicoamento da instituicdo, visando a
apropriagao desses resultados por todos.

Tabela 02. Objetivos, metas e agdes do Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional (2022-2026)

DIMENSAO I - MISSAO E PDI

OBJETIVOS METAS AGOES

2. Elaborar, acompanhar e avaliar os planos de
agao com foco na realizagdo das agdes e alcance dos
objetivos e metas

3. Cumprir as politicas estabelecidas no PDI com
foco na realizagdo da Misséo, alcance da Visdo
institucional e dos objetivos e metas estabelecidas
Objetivo 2: Realizar a

Missao, alcangar a Visao e

cumprir os objetivos e 4. Realizar eventos para difusdo do PDI para a
politicas estabelecidas no comunidade académica, promovendo o engajamento de
PDI, respeitando os valores todos no seu desenvolvimento
institucionais
Meta 5: Fazer um encontro 1. Realizar campanhas de divulgagao da Misséo,
anual com representantes de Visdo e Valores de forma a consolida-los na comunidade
todos os setores para interna e externa

acompanhamento das ag¢des
desenvolvidas e

avaliagéo/atualizagéo 2.
permanente do PDI

Fazer o acompanhamento/avaliagdo anual do
alcance dos objetivos, metas e a¢bes propostas, com
vistas ao cumprimento do cronograma

13
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3. Compartilhar os resultados da avaliagéo interna

e externa nos eventos, utilizando-os como insumos para
atualizagéo permanente do PDI

4. Compartilhar os planos de agao de cada
eixo/dimensao com todos os setores, para que todos se
engajem na sua realizagdo

DIMENSAO Ill - RESPONSABILIDADE SOCIAL

OBJETIVOS

METAS

ACOES

Objetivo 3: Promover
atitudes e comportamentos
comprometidos com a
formacao integral do ser
humano com vistas ao
progresso da sociedade e
respeito a diversidade

Meta 6: Manter os 23
projetos de extenséao junto a
comunidade

1. Realizar agdes para o fortalecimento da
politica de extensao universitaria como vetor das
acgdes de responsabilidade social da instituicao

2. Manter a politica de extensdo com foco nos
17 objetivos da Agenda Global para o
desenvolvimento sustentavel

3. Fortalecer a aproximagao da instituicao
com a comunidade por meio dos projetos e eventos
de extenséo

4, Buscar parcerias com setores publicos e
privados para impulsionar os projetos de extensao
com foco na promogao do desenvolvimento
sustentavel da comunidade de Araguari e seu
entorno (ODS 17)

Meta 7: Realizar 100% dos
objetivos propostos na
Politica de Desenvolvimento
Sustentavel.

1. Difundir e acompanhar o desenvolvimento
da politica de desenvolvimento sustentavel de
forma a promover um ambiente cada vez mais
inclusivo para todos/todas na institui¢cao.

2. Fazer o relatério social da instituicao
anualmente, difundindo as agdes e conhecimentos
construidos tendo em vista o desenvolvimento
sustentavel

3. Ampliar as agdes afirmativas da instituicao
com foco no respeito as diferencas (deficiéncia, faixa
geracional, étnico-racial, credo, género,

nacionalidade e orientagdo sexual), direitos humanos
e educagao ambiental (ODS 5 e 10)

4. Finalizar projeto do biodigestor para
utilizacdo de energia limpa nos prédios da instituicao
(ODS 7)

5. Manter e buscar recursos tecnoldgicos, de
acordko com a demanda, que promovam 4
acessibilidade comunicacional e pedagdgica (ODS
10)

14
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1. Dar continuidade ao programa “Chave”

Meta 8: Conceder 02 bolsas
de estudo por
curso/semestre para jovens
em situacao de
vulnerabilidade econémica
(exceto Medicina)

com oferta de 02 bolsas por curso/semestre para
atender pessoas em vulnerabilidade econémica
(ODS 1 e 4)

2. Conceder bolsas para curso de Inglés
ofertado pela Central de |diomas do IMEPAC para
pessoas em situagao de vulnerabilidade econémica
(ODS 4)

3. Realizar eventos ressaltando o valor da
educacao e sua importancia na melhoria da vida
das pessoas para incentivar os estudos e divulgar o
programa de bolsas (ODS 4)

Tabela 03. Objetivos, metas e a¢des do Eixo 3 — Politicas Académicas (2022-2026)

DIMENSAO Il - ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

OBJETIVOS

METAS

AGOES

Objetivo 4: Ofertar ensino de
forma inovadora e ética
promovendo a formagao
integral do ser humano com
vistas ao progresso da
sociedade e respeito a
diversidade.

Meta 9: Progredir nos conceitos
ENADE, CPC e CC dos cursos,
obtendo no minimo o conceito 4,
5 e 5, respectivamente.

1. Implementar um Nucleo de Avaliagdo para os
cursos noturnos, com vistas a aprimorar o processo de
verificagdo do rendimento dos discentes.

2. Desenvolver estratégias de articulacdo entre o
e-LABORE (Nucleo de Inovagdo Pedagégica e
Aperfeicoamento Docente) e a EMEaD (Equipe
Multidisciplinar EaD) com foco na qualificagdo do
processo ensino-aprendizagem.

3. Promover a atualizagdo continua dos projetos
pedagdgicos dos cursos, articulando-os com as
demandas do mundo do trabalho e o desenvolvimento
tecnologico

4. Manter e aprimorar as agbes de formagao
continuada docente.

5. Aprimorar os processos relacionados a gestao
do ciclo ENADE.

6. Ampliar os cenarios de simulagao e buscar a
utilizacdo desta metodologia em mais cursos.

7. Planejar e implementar praticas pedagdgicas
inovadoras em todos o0s cursos, avaliando
periodicamente sua efetividade.

8. Incorporar inteligéncia artificial (IA), machine
learning e realidade virtual e aumentada (RV e RA) nas
praticas pedagodgicas e nas ferramentas de apoio ao
ensino e aprendizagem.
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9. Desenvolver e implantar metodologias de
verificagdo da aprendizagem que possibilitem a
avaliacao de competéncia, de acordo com o perfil
profissional do egresso estabelecido no PPC.

10. Fazer uma experiéncia com o curso de
Pedagogia, viabilizando no formato de co-criagéo, a
construgdo do plano de ensino-aprendizagem
simultaneamente por docente e discentes, bem como a
sua avaliagdo ao longo do desenvolvimento.

11. Estabelecer parcerias com o HUSF para
integrar as residéncias multiprofissionais e médicas ao
ensino.

12. Criar programas de pds-graduagao articulados
aos cursos, buscando viabilizar a continuidade da
formagéao do estudante imediatamente apds a conclusao
da graduacéo.

13. Estabelecer parcerias publicas e/ou privadas
para viabilizar a oferta da pos-graduagéo.

Meta 10: Alcangar 100% das 1. Criar, aprimorar e implementar processos,
respostas 5 e 6 na avaliagdo técnicas e recursos para potencializar o Estagio
institucional nos indicadores de Supervisionado com vistas a empregabilidade,
estagio supervisionado trabalhabilidade e articulagdo com o mundo do trabalho.

2. Implantar a gestéo de estagios no Sistema de
Gestdo Académica RM.

3. Estabelecer e implementar uma Politica institucional
com foco no apoio ao aluno para o desenvolvimento de
sua carreira profissional

4. Articular os processos do RECAR com a CPA para
aprimoramento dos indicadores de avaliagéo do estagio
supervisionado.

5. Aprimorar, informatizar e digitalizar os servigos de
atendimento ao aluno no RECAR.

6. Facilitar o acesso dos alunos as oportunidades
de emprego e estagio, tornando o processo de
divulgagéo e selecdo mais agil e objetivo.

Meta 11: Garantir, semestralmente, 1
a oferta de pelo menos dois editais | _.
em pelo menos um dos eixos de
atuacao da politica de
internacionalizagao.

Executar a politica de internacionalizagao
estrategicamente nas dimensdes de ensino, pesquisa e
extenséo.

2. Ampliar os convénios de cooperagéo
internacional em pelo menos trés, anualmente.

3. Garantir a participagao de pelo menos dez
alunos nos editais ofertados no eixo de atuagao Virtual
Exchange.

16
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Objetivo 5: Fomentar a Meta 12: Aumentar a producéo 1. Fomentar a Revista Master por meio da
pesquisa como um dos pilares | cientifica do corpo docente de indexacao, internacionalizagdo e aumento da publicacdo
da instituicdo, propiciando aos | cada curso com vistas a de artigos cientificos;
docentes e discentes o obtencgéo do conceito 4 nesse
desenvolvimento do espirito indicador do instrumento de 2. Promover atividades educacionais semestrais
investigativo e inovador avaliagao. junto ao corpo docente para divulgagéo da pesquisa

institucional, contando com o apoio do CEPEC € e-
LABORE;
3. Avaliar continuamente o desenvolvimento da

pesquisa (TCC, Pl etc.) e propor a¢des envolvendo o
corpo docente e discente, envolvendo NDE, CPA,
CEPEC;

4. Manter a publicagio cientifica como critério de
progressao na carreira docente no IMEPAC, divulgando
amplamente o Sistema de Cadastro para Progresséo

, com 0 apoio do NGP.

5. Fomentar e divulgar iniciativas cientificas
para motivar a insergdo docente e discente nas
atividades de pesquisa, incentivando parcerias,
inclusive internacionais, por meio da CEPEC e da

CIN.
Meta 13: Obter conceito 5 no 1. Garantir o preenchimento de 100% das
indicador de Politicas bolsas por area do PRO-IC anualmente, incentivando

institucionais e agbes académico | a publicagéo de artigos.
- administrativas para a pesquisa
ou iniciagdo cientifica, a inovagédo y
tecnolégica e o desenvolvimento | 2 Transformar os resultados dos projetos de
artistico e cultural. extensédo em trabalhos publicaveis em revistas
cientificas nacionais e internacionais;

3. Criar e manter, pelo menos, 3 grupos de
pesquisa Interdisciplinares, promovendo a integracao
entre os cursos ofertados pela instituicdo e parcerias
nacionais e internacionais.

4. Realizar agbes para impulsionar a utilizagéo
da base de dados EBSCO e demais tecnologias e
ferramentas disponibilizadas pela Biblioteca IMEPAC

5. Fortalecer a Politica de Pesquisa e os
Programas Institucionais (PRO-IC, PRO-ITAC, PRO-
DIPA e PRO-IPREC)

6. Manter a realizagdo do Congresso Cientifico,
bem como de outros eventos de carater cientifico, de
inovagéao tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e
cultural, incluindo a participagéo internacional;

7. Buscar parcerias nacionais e internacionais
para o desenvolvimento da pesquisa na instituicdo

8. Buscar praticas inovadoras para qualificagéo
da Politica de Pesquisa, avaliando sua efetividade.

9. Estabelecer parcerias com instituicbes de
fomento em pesquisa (CNPq, FAPEMIG, etc)

A
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Objetivo 6: Garantir de forma | Meta 14: Manter o conceito5no | 1. Manter e fortalecer os 23 projetos e programas

inovadora e responsavel a
execugédo da Politica de
Extensao como meio de
integragéo da instituicdo com a
comunidade, promovendo
acoes e projetos com foco na
formacao integral do ser
humano, visando o progresso
da sociedade e respeito a
diversidade.

indicador de Politicas
institucionais e agbes
académico-administrativas para
a extensao do instrumento de
avaliacao

de extensao institucionais, viabilizando a curricularizagcéo
da extensao em todos os cursos.

2. Estabelecer e implementar indicadores de
desempenho, resultado e impacto das atividades
extensionistas junto aos discentes e comunidade.

3. Implementar e acompanhar a curricularizagao
da extensdo nos PPCs, viabilizando a integracédo de
docentes e discentes nos projetos/programas de
extensao institucionais.

4, Instituir formas de valorizagao dos alunos
envolvidos voluntariamente em projetos/programas de
extenséo.

5. Articular com o setor de Comunicagdo e
Marketing para que haja uma difuséo estratégica da
politica de extensao na comunidade interna e externa.

6. Viabilizar a captagéo de recursos para o
financiamento dos projetos/programas de extenséo, seja
através de fontes de financiamento alternativas, geragéo
de receitas nos proprios projetos e/ou parcerias
publicos/privadas.

7. Realizar, no minimo, 01 evento de extensao por
curso por semestre.

8. Manter apoio aos discentes para realizagéo dos
eventos e agbes, como agente ativo do processo.

9. Compartilhar agenda de eventos de extenséo
institucionais e convidar as universidades parceiras,
fortalecendo a politica de internacionalizagao

10. Manter as existentes e instituir novas formas de
valorizagdo do docente envolvido em
projetos/agdes/programas de extensao.

11. Integrar os projetos/programas de extensao a
pesquisa e iniciagao cientifica.

Meta 15: Abrir turmas de pelo
menos 06 cursos de extensao por
semestre, contemplando as areas
dos cursos de graduagao.

1. Aprimorar e ampliar as estratégias de
divulgagéo dos cursos junto a comunidade interna e
externa.

2. Avaliar continuamente o catalogo de cursos
de extensao, promovendo sua atualizagdo, visando
atender flexibilidade curricular, as demandas das
transformacdes tecnolégicas, da sociedade e do
mundo do trabalho.

3. Disponibilizar os cursos de extensao aos
discentes das universidades parceiras, fortalecendo a
politica de internacionalizagao.

4. Ofertar bolsas nos cursos de extenséo para
alunos e egressos, baseado em critérios objetivos,
fortalecendo a politica de acompanhamento de
egressos e de valorizacio dos estudantes.
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DIMENSAO IV - COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE
OBJETIVOS METAS AGOES
Objetivo 7: Garantir a Meta 16: Ampliar em 50% o 1. Fazer o planejamento estratégico dos
efetividade da comunicagdo | engajamento da comunidade | canais digitais trimestralmente
interna e externa como interna e externa nos canais ] 7 ]
estratégia para a realizagao | digitais da instituigéo 2. Aprimorar e ampliar as parcerias com 0s
da miss&o, o alcance da influencers, com vistas a alcangar maior
visdo e o engajamento da engajamento
instituicao com seus 3. Fazer campanhas estratégicas com o

stakeholders

publico interno e externo para gerar engajamento

4, Elaborar um mini curso online sobre as
redes sociais da instituicao e a importancia do
engajamento de todos, para disponibilizar para
colaboradores, atualizando-o periodicamente.

5.  Ampliar os anuncios digitais da instituicao,
envolvendo nao so6 processo seletivo, mas também
conteudos diversos

6. Gerar relatdrios mensais dos canais digitais
para acompanhamento continuo do engajamento.

7. Realizar campanhas motivacionais para o
acesso do e-mail institucional como canal de
comunicagao

8. Planejar estrategicamente a divulgagao de
todos os projetos, cursos e agdes de ensino,
pesquisa e extensdo nos canais digitais, por
semestre.

Meta 17: Fazer uma parceria de
exclusividade com uma radio e
manter os contratos e eventos
de comunicacao externa ja
existentes: 2 jornais impressos;
3 canais de TV Web; 1 canal de
TV aberta; 3 canais de radio; e

1 evento periodico.

1. Manter e aprimorar o evento Prosa & Café
como forma de divulgar as agdes, producdes e
projetos da instituicao;

2. Utilizar de forma estratégica esses canais de
comunicagao contratados para divulgar os eventos,
agoes, produgdes e projetos da instituigdo, com foco
no alcance da visao institucional

3. Fazer semestralmente um planejamento
estratégico para a divulgacao institucional na radio
com parceria de exclusividade

Meta 18: Alcangar 50% de
respostas “6timo” no indicador
“Clareza, eficiéncia e
adequacgao da comunicagao
interna e externa” da
Autoavaliagao Institucional
pelos segmentos discente,
docente e técnico-
administrativo

1. Criar e implementar uma ferramenta para
melhoria da comunicagéao interna

2. Manter o Acontece IMEPAC como canal de
comunicagao entre colaboradores

3. Realizar eventos peridédicos com os
colaboradores para divulgar campanhas, projetos e
agdes institucionais

4. Realizar acdes de sensibilizagdo dos alunos
sobre a importancia de acessar os canais de
comunicacao institucionais

5. Implementar uma boa comunicacéo visual
na instituicéo
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6. Finalizar a implementagao da secretaria
digital viabilizando o atendimento ao aluno de
forma mais eficaz

7. Desenvolver um e-book institucional para
disponibilizar aos colaboradores no ato das
contratagdes visando informa-lo sobre a instituicao,
canais de comunicagao, normas gerais, etc;

8. Elaborar e implementar um protocolo para
o colaborador contratado: tour na instituigao, brinde
de boas-vindas, periodo de ambientagao, etc.

9. Planejar estrategicamente a comunicagao
com os Alumins (Egressos), utilizando do Portal
especifico, Acontece IMEPAC e outros meios.

DIMENSAO IX - ATENDIMENTO AO DISCENTE

OBJETIVOS METAS AGOES

Objetivo 8: Acolher e atender | Meta 19: Reduzir a evaséo 1. Manter e aprimorar as ag¢des previstas nos
o estudante de forma semestral geral para 4,5%, programas, politicas e regulamentos institucionais de
humanizada, atuando com equalizando a redugéo em cada atendimento ao aluno: Programa de Acolhimento e
acoes diversificadas e curso Permanéncia, Nivelamento, PIC, Participagéo nos
assertivas com foco na sua Orgéos Colegiados, Atendimento Psicopedagdgico,
permanéncia, engajamento, acessibilidade, monitoria, apoio financeiro,
formacao continuada e acompanhamento de estagios, intercambios,
trabalhabilidade. organizagao estudantil, ouvidoria.

2. Ampliar a atuagdo do RECAR na orientacdo e
acompanhamentos dos estagios obrigatorios e ndo
obrigatédrios, desenvolvendo a¢des com foco no
desenvolvimento da carreira e trabalhabilidade dos
estudantes.

3. Manter os recursos tecnoldgicos e profissionais
especializados para promogao da acessibilidade das
pessoas com deficiéncia e/ou necessidades
educacionais especificas.

4. Ofertar capacitagbes para docentes e pessoal
administrativo com vistas a promogao da acessibilidade
comunicacional, atitudinal e pedagdgica.

5. Fazer a divulgacéo estratégica dos servicos de
atendimento ao discente (PIN, PIC, NAAE, NAAP,
Ouvidoria, etc), com o apoio do setor de Comunicacgéo e
Marketing.

6. Desenvolver e implementar estratégias para
impulsionar a procura dos discentes pelos programas
institucionais (PIN, PIC, Monitoria, Atendimento
Psicopedagdgico, Acessibilidade, Ouvidoria,
Internacionalizagéo, intermediacdo de estagios, etc.).

7. Reestruturar o formulario do sistema de
ouvidoria institucional com vista ao atendimento a LGPD.
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8. Dar publicidade anualmente aos indicadores de
atendimentos da Ouvidoria, fortalecendo-a como canal
de comunicacgéo e resolutividade.

9. Promover a articulagdo continua da Ouvidoria
com a CPA, otimizando o encaminhamento das
demandas e apoiando no plano de melhorias a partir dos
resultados da avaliagéo.

10. Manter a ades&o nos 02 programas
governamentais de financiamento estudantil (FIES e
PROUNI), nos financiamentos oferecidos por instituicdes
financeiras conveniadas, os programas de descontos e
buscar mais alternativas de financiamento.

11. Divulgar estrategicamente os programas de
financiamento estudantil governamentais e de
instituicdes financeiras conveniadas.

Meta 20: Aumentar em 30% o
numero de respondentes a
pesquisa anual com os egressos

1. Impulsionar a politica de egressos, com vistas
ao alcance de seus objetivos.

2. Realizar anualmente a pesquisa com egressos,
avaliando as acoes e a qualidade da formagao recebida,
buscando a melhoria continua da instituicdo e dos
Cursos

3. Buscar inovagdes e processos mais eficazes
que contribuam com o alcance dos objetivos da politica
e, especialmente, com a manutencéo do engajamento
dos egressos com a instituicdo

4, Realizar todas as agbes previstas na politica de
egressos.

Tabela 04. Objetivos, Metas e acdes do Eixo 4 — Politicas de Gestéao

DIMENSAO V - POLITICAS DE PESSOAL

OBJETIVOS

METAS

AGOES

Objetivo 9: Manter um corpo
de colaboradores docente, tutor
e técnico-administrativo
capacitado, motivado e
engajado na realizagdo da
missdo, no alcance da viséo e
dos objetivos e metas
institucionais.

Meta 21: Alcangar 90% de
respostas 5 e 6 no indicador de
satisfagdo com as politicas de
gestdo de pessoas, no
instrumento de consulta ao
corpo docente, tutor e técnico
administrativos na
autoavaliacao institucional geral

1. Organizar capacitagdes diversificadas e
periddicas que atendam as demandas apresentadas pelo
administrativo e académico;

2. Manter o incentivo para participagao de
colaboradores em cursos/seminarios/congressos
diversos, de acordo com as demandas de cada area;

3. Prestar apoio ao e-LABORE na oferta de
capacitagao continuada para o corpo docente e de
tutores;

4. Viabilizar a oferta de cursos com foco na
qualificacdo do corpo gerencial da instituicao (diretores,
gerentes, coordenadores, etc);
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5. Atualizar e aprimorar as politicas de gestao de
pessoas, buscando a implementagao de novos
beneficios e agdes

6. Criar e implementar o Projeto de Captagéo e
Retencao de Talentos

7. Acompanhar a implementag¢ao do Plano de
Cargos e Salarios do corpo docente e técnico
administrativo, com vistas a sua efetividade e qualidade

8. Estabelecer uma campanha de comunicagéo
com o corpo docente, visando sua sensibilizagao sobre a
avaliagcdo de desempenho para progressao no plano de
carreira DOCENTE, com orientagdes e dicas para
impulsionar sua produgéo e para manter atualizado a
insercao dos comprovantes no sistema de gestédo da
avaliagao;

9. Avaliar a implementagéo e efetividade do
projeto de Saude Mental para os colaboradores técnico
administrativos

10. Elaborar, implementar e avaliar o projeto de
saude mental para o corpo docente

11. Viabilizar a contratagao de pessoas com
deficiéncia e sua inclusado plena na instituicao;

12. Implementar a politica de integrag&o para novos
colaboradores, sistematizando conhecimentos sobre as
politicas, beneficios, normas gerais, cédigo de conduta e
estrutura organizacional da instituicéo.

13. Elaborar e cumprir cronograma anual para os
encontros de formagéo inicial para novos colaboradores,
com a participagéo dos setores envolvidos, conforme
disposto na politica de integragéo.

Objetivo 10: Melhorar a estrutura
de processos do Nucleo de
Gestéo de Pessoas, para garantir
um bom atendimento aos
colaboradores e seguranga
trabalhista para empresa

Meta 22: Alcancar 90% de
respostas 5 e 6 no indicador de
satisfagdo com o atendimento
prestado pelo Nucleo de Gestao de
Pessoas, no instrumento de
consulta ao corpo docente, tutor e
técnico administrativos na
autoavaliacao institucional geral

14. Identificar e mapear os processos mais
relevantes e fazer a descrigdo detalhada das atividades
do NGP, com a colaboragao de todos os colaboradores
do setor

15. Implementar, acompanhar e avaliar a aplicagéo
dos processos, visando a melhoria continua do setor

Meta 23: Zerar o custo com
demandas trabalhistas de
colaboradores administrativos e
docentes

1. Elaborar e implementar um manual orientador
de boas praticas de gestado de pessoas para o corpo
diretivo, viabilizando adequar e uniformizar as agoes,
considerando a legislacao trabalhista e as convengdes
coletivas de trabalho .

2. Implementar e manter um sistema de
compliance trabalhista com foco na transparéncia e
observancia estrita a legislagéo trabalhista e as
convengoes coletivas de trabalho

3. Informatizar o sistema de marcagéo e
concessao de férias coletivas e individuais, de forma que
TODAS sejam feitas pelo sistema

22

Avenida Minas Gerais, 1.889 - Centro - Araguari, MG - (34) 3249-3900 ogiMEP“"ﬁd"




Conceito

IMEP/\C == SZP"\ Clariens

CENTRO UNIVERSITARIO nota OPRIYOF

DO IMEPAC EdUCBCéO

4, Implementar e manter uma dinédmica de
conferéncia da regularidade de prestadores e
terceirizados.

5. Estruturar e implementar um programa de
gestéo de férias para que os gerentes / responsaveis de
areas possam fazer os agendamentos

6. Aprimorar o tratamento do ponto para que os
gerentes / responsaveis de areas possam inserir as
justificativas e acompanhar a jornada de trabalho do
colaborador.

DIMENSAO VI - ORGANIZAGAO E GESTAO

OBJETIVOS METAS AGOES

Objetivo 11: Manter a Meta 24: Manter o conceito 5 | 1. Organizar e protocolar o processo de
organizagao da instituicao no processo de recredenciamento do Centro Universitario em 2024
como Centro Universitario, recredenciamento da
com uma gestéo instituicéo 2. Promover uma gesté&o institucional com
empreendedora, democratica foco no cumprimento dos indicadores de qualidade
e responsavel, viabilizando o organizados nos cinco eixos do SINAES:

alcance da visao, a planejamento e avaliagao institucional,
concretizacdo da missdo e o desenvolvimento institucional; politicas

respeito aos valores académicas; politicas de gestéo; e estrutura fisica.

institucionais.

3. Viabilizar as condigdes adequadas e os
recursos humanos e materiais necessarios ao
funcionamento dos cursos de graduacgao, pos-
graduagéo e técnicos com qualidade reconhecida.

4. Viabilizar os recursos necessarios para a
execugao das politicas institucionais, em especial
as politicas de ensino, pesquisa e extensao.

Meta 25: Manter conceito 5 1. Manter um corpo docente composto por, no
no eixo 4 - Politicas de minimo, 80% de mestres e doutores .

Gestao no processo de
recredenciamento 2. Viabilizar os recursos necessarios para a
institucional execugao da politica de capacitagao para
docentes, tutores e técnico-administrativos

3. Manter uma gestdo democrética,
assegurando a autonomia dos 6rgéos gestores e
colegiados, com composi¢ao, mandatos e
periodicidade de reunides definidos no Regimento
Geral

4, Dar ampla divulgagéo das decisdes dos
6rgaos colegiados e gestores, viabilizando a
apropriagao pela comunidade interna.

5. Viabilizar as condigbes adequadas para a
efetividade do sistema de produgdo do material
didatico com atencéao para: equipe multidisciplinar;
acessibilidade comunicacional; plano de atualizagao;
€ apoio para produgao de material autoral pelo corpo
docente.

23

Avenida Minas Gerais, 1.889 - Centro - Araguari, MG - (34) 3249-3900 ooimﬂ’a“’ﬁd"




Corccnm

IMEP/\C =z CP Clariens
CENTRO UNIVERSITARIO i EdUCano
Meta 26: Alcancar 90% de 1. Promover a atualizagdo permanente, o

respostas 5 e 6 do corpo
discente no indicador de
qualidade do atendimento
nos setores: secretaria,
financeiro, biblioteca e NAAE.

acompanhamento e avaliagao dos processos dos
setores.

2. Capacitar periodicamente os colaboradores
dos setores de atendimento ao aluno, visando sua
melhoria continua

3. Acompanhar periodicamente os resultados
da avaliacao institucional, implementando ac¢des
corretivas para os possiveis problemas
apresentados.

4, Utilizar os resultados da avaliagéao
institucional como instrumentos de gestéo,
viabilizando a tomada de decisdes de forma mais
assertiva

5. Manter os encontros de planejamento para
avaliacao dos resultados da avaliagao institucional,
atualizagao permanente do PDI e feedback das
medidas decorrentes dos processos avaliativos;

DIMENSAO VIl - SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

otimizagao de suas despesas e
a realizacdo dos investimentos
propostos com foco no seu
pleno desenvolvimento e na
exceléncia de seus servicos.

OBJETIVOS METAS AGCOES
Objetivo 12: Assegurar o Meta 27: Reduzir a 1. Acompanhar a inadimpléncia mensal por meio
equilibrio econémico-financeiro inadimpléncia média mensal de relatérios gerenciais
da instituicdo para honrar seus para 9%
compromissos, buscando a 2. Estabelecer e implementar uma politica de

cobranga institucional, de forma a evitar o acimulo de
débitos dos alunos.

3. Diversificar os meios de recebimento de
mensalidades, viabilizando os pagamentos e atendendo
as necessidades dos estudantes

4. Manter uma politica flexivel nas negociagdes de
débitos.
Meta 28: Assegurar a enturmag&o 1. Articular o setor financeiro com o Marketing

média dos cursos: Medicina em 60
alunos/turma; Direito em 45/turma e
0s outros cursos noturnos em 25
alunos/turma

integrando uma agenda comercial estratégica, de forma a
impulsionar a captacao de alunos por meio de vestibular,
transferéncia e obtencao de novo titulo.

2. Articular as agdes do setor financeiro com as do
Nucleo de Acolhimento e Apoio ao Estudante — NAAE,
com vistas a uma boa gestdo da permanéncia dos
estudantes, evitando a evaséo.

3. Desenvolver campanhas diversificadas de
negociacao de débitos pendentes, viabilizando a
rematricula.

4, Utilizar o sistema CRM como ferramenta de
apoio a gestao da permanéncia, estabelecendo réguas
que viabilizem um trabalho preventivo da evaséo.

Meta 29: Aumentar a receita liquida
anual em 5%

6. Ampliar meios de pagamentos para servigos,
integrando com portal educacional.

7. Manter e ampliar as fontes alternativas de receita
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8. Realizar agbes de sensibilizagdo sobre
consumo consciente de materiais, equipamentos,
envolvendo todos colaboradores.

9. Realizar agbes estratégicas com foco na
reducao da inadimpléncia anual

10. Promover, em articulagdo com o Nucleo de
Gestao de Pessoal, uma gestao responsavel dos
colaboradores, otimizando os investimentos com Folha
de Pagamentos;

11. Implementar os novos cursos de graduacéo e
pos graduacgdo previstos neste PDI

Tabela 05. Objetivos, metas e agbes do Eixo 5 — Estrutura Fisica (2022-2026)

DIMENSAO VII - INFRAESTRUTURA

OBJETIVOS METAS AGOES
Objetivo 13: Garantirl Meta 30: Alcangar 90% de 1. Adquirir 60 notebooks para atualizagdo/ampliagdo dos
infraestrutura  tecnolégica no| respostas 5 e 6 dos alunos na laboratérios moéveis
ambito académico e| autoavaliagdo institucional, no
administrativo que atenda as| indicador de qualidade dos 2. Adquirir 30 chromebooks para compor novo laboratério

necessidades dos cursos €| laboratérios de informatica fixos movel
servigcos ofertados na instituicdo. | e moveis.

3. Adquirir 30 HDs SSDs e 30 Memodrias RAM de 8GB para
melhorar a performance dos computadores dos laboratérios
de informatica fixos acompanhando a evolugdo dos
softwares e sistemas operacionais.

4. Renovar bancadas e cadeiras dos laboratérios de
informatica, visando maior conforto dos usuarios

5. Avaliar e promover melhorias periddicas nos laboratorios
de informatica, buscando recursos inovadores e promogao
da acessibilidade.

6. Avaliar e promover melhorias periddicas no Plano de
Expansdo e Atualizagdo de Equipamentos, com metas
objetivas e mensuraveis e indicadores de desempenho,
com vistas a promover agdes de corregado do plano

7. Avaliar e manter atualizadas as normas de
funcionamento e seguranga dos laboratérios visando a
melhoria continua dos servigos prestados com foco nos
resultados da autoavaliagéo institucional

Meta 31: Alcangar 80% de 1. Adquirir nova solugédo Wireless para Centro de
respostas 5 e 6 no indicador de Simulagéo, Centro Ambulatorial, Laboratérios de Fisiologia
qualidade da internet, avaliado do Exercicio e Clinica Veterinaria

pelos docentes, discentes e

técnico administrativos na 2. Remanejar todos os pontos de acesso Wireless
autoavaliagao institucional Ruckus para o campus Sede a fim de ampliar a qualidade e

distribuigdo de sinal wireless na instituicao.

3. Manter as salas de aula com, além do wireless,
acesso a internet cabeada viabilizando a transmisséo de
aulas via streaming
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4, Estabelecer e aplicar rotina de avaliagao da

qualidade da internet wireless e por cabo, buscando sua
melhoria continua

5. Instalar infraestrutura de rede ethernet em todas as
salas de aula
6. Aprimorar e manter atualizado o plano de

contingéncia, redundancia e expansao da infraestrutura
tecnoldgica, de execugao e suporte

Meta 32: Alcangar 90% de
respostas 5 e 6 no indicador de
qualidade do ambiente virtual de
aprendizagem, avaliado pelos
docentes e discentes na
autoavaliagao institucional.

1. Aprimorar continuamente as integracdes dos
sistemas.
2. Viabilizar capacitagbes semestrais sobre o

funcionamento e uso do ambiente virtual de aprendizagem
para calouros e novos docentes

3. Manter e buscar a atualizagdo continua dos
recursos de tecnologia da informagao e comunicagéo
necessarios ao desenvolvimento com exceléncia das agdes
académico-administrativas, garantindo a acessibilidade
pedagdgica e comunicacional, a interacdo entre os membros
da comunidade académica e a inovacéo.

4. Manter o Google For Education e todas as suas
ferramentas, com assinaturas para docentes

Meta 33: Alcangar 90% de
respostas 5 e 6 no indicador de
qualidade do Sistema de
Controle e Registro Académico,
avaliado pelos discentes na
autoavaliagao institucional

1. Implementar o protocolo online no Portal
Educacional, viabilizando pagamentos digitais para taxas,
solicitagéo e envio de documentos assinados digitalmente.

2. Acompanhar e avaliar continuamente a emisséo do
diploma digital, buscando a melhoria continua da tecnologia
utilizada para essa finalidade

3. Promover melhorias no processo de digitalizagéo
do acervo
Objetivo 14: Disponibilizar uma | Meta 34: Manter os servigos e | 1. Manter assinatura de biblioteca virtual e base de

biblioteca que além de oferecer
infraestrutura adequada para
estudo e pesquisa, possibilite
também o acesso a cultura,
descanso e entretenimento,
contando com acervo adequado
e recursos de tecnologia da
informacdo e comunicagio
capazes de atender aos
usuarios em suas demandas de
forma acessivel, agil e com
possibilidade de recuperagao
das informagdes.

um acervo em qualidade e
quantidade que viabilize obter
conceito 5 no indicador da
bibliografia basica e
complementar na avaliagdo
externa, considerando o)
instrumento de avaliagéo
MEC/INEP

dados de peridédicos

2. Manter e ampliar, de acordo com a demanda,
os recursos de acessibilidade, para o atendimento com
qualidade das pessoas com deficiéncia e/ou
necessidades educacionais especiais

3. Manter e ampliar, conforme demanda, os
mobilidrios para guarda e manutencao do acervo

4, Manter os 18 terminais de acesso para
pesquisa, um computador para consulta ao acervo e um
computador equipado com Dosvox e Aladdin Voice para
acessibilidade

5. Manter e aprimorar as salas de estudos
individual e em grupo.

6. Manter e aprimorar a sala de Descompressao /
Relaxamento com recursos de literatura, video e jogos.
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7. Fazer agenda semestral com datas comemorativas,

promovendo atividades culturais e de entretenimento

8. Realizar eventos culturais semestrais na biblioteca
em articulagdo com o CEPEC, pelo projeto “Cultura em
Foco”

9. Realizar encontros com os alunos ingressantes
para orientagao sobre os servigos da biblioteca

10. Estabelecer, em parceria com o setor de
comunicagéo e marketing, uma comunicagéo assertiva e
estratégica com os docentes informando sobre novas
aquisig¢des, estimulando a utilizagdo do acervo virtual, dos
periédicos e do espago da biblioteca para atividades
diversas das suas unidades curriculares

1. Estabelecer, em parceria com o setor de
comunicacdo e marketing, uma comunicacdo assertiva e
estratégica com os alunos informando sobre novas
aquisi¢des, sobre os recursos de acessibilidade, os espagos
para estudo e entretenimento, os eventos culturais e
estimulando a utilizagdo do acervo virtual e fisico, a pesquisa
na base de periddicos, etc.

Meta 35: Reduzir em, pelo menos,

50% a quantidade de livros ndo
encontrados ap6és os inventarios
anuais

1. Melhorar a infraestrutura da recepgéo da biblioteca
de forma que seja possivel ter um melhor controle da
entrada e saida de usuarios

2. Implementar maior seguranca nas areas da
biblioteca, especialmente nas rotas alternativas de saida,
de forma a evitar extravio de obras por esses canais

Objetivo 15: Garantir uma
infraestrutura fisica com
seguranga, comodidade e

acessibilidade a comunidade
académica, Vviabilizando os
servicos educacionais ofertados
pelo IMEPAC com vistas ao
alcance de sua Vvisdo e
realizagédo de sua misséo.

Meta 36: Alcancar conceito 5
nos indicadores: sala Coletiva
de professores; espago de
trabalho para o coordenador; e
espaco de trabalho para
docentes em tempo integral,

nas avaliagbes de curso
realizadas pelo MEC/INEP,
conforme os instrumentos de
avaliagao.

1. Manter e promover melhorias continuas na sala
de professores de forma a viabilizar o trabalho docente,
com os recursos de tecnologia da informagdo e
comunicacdo necessarios e espago para guarda de
materiais, viabilizando também o descanso, lazer e
integracéo.

2. Realizar melhorias na sala de professores em
tempo integral, visando a privacidade para uso dos recursos
e para o atendimento a discentes e orientandos, bem como
a guarda de materiais com seguranca.

3. Realizar melhorias na sala de Coordenadores do
prédio 1, visando Vviabilizar maior privacidade para
atendimento aos alunos na sala de reunioes.

4. Finalizar as obras de melhorias nos espagos: Sala
da Coordenacao de Ensino, Pesquisa, Extensdo e Cultura
— CEPEC,; sala de coordenacao do curso de Medicina; sala
do NDE de Medicina; sala do RECAR e sala de
coordenacdo do TCC.

Meta 37: Manter conceito 5 no
indicador de instalagbes
sanitarias do instrumento de
avaliagédo institucional do
MEC/INEP.

1. Manter, avaliar e buscar a melhoria continua das
instalagbes sanitarias;

2. Manter as condicbes adequadas de limpeza,
seguranga, acessibilidade, fraldario e uso familiar nas
instalagdes sanitarias

3. Promover a avaliagdo periddica das instalagdes
sanitarias, conforme plano de gerenciamento da
manutencdo  patrimonial (normas  consolidadas e
institucionalizadas)
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Meta 38. Manter o conceito 5no | 1. Manter as condigbes de acessibilidade, conforto,

indicador de auditério do
instrumento de avaliagao

institucional do MEC/INEP

isolamento, qualidade acustica da capela, do anfiteatro do
prédio | e do Centro ambulatorial.

2. Manter o recurso multimidia com internet e
equipamento de videoconferéncia no anfiteatro do prédio I.

Meta 39. Alcancar 90% de
respostas 5 e 6 do corpo
discente no indicador de
qualidade das salas de aula na
autoavaliagao institucional

1. Manter as salas de aula em condi¢gées adequadas
para o desenvolvimento das atividades académicas, com
acessibilidade, segurancga, conforme e climatizagéo.

2. Promover manutencdo peridédica das salas de
aula, conforme plano de gerenciamento da manutengéo
patrimonial.

3. Manter, aprimorar e ampliar 0s recursos
tecnologicos das salas de aula.
Meta 40. Alcangar 90% de 1. Manter infraestrutura adequada as atividades

respostas 5 e 6 do corpo
administrativo no indicador de

administrativas, considerando a guarda, manutengéo e
disponibilizagdo de documentos académicos, a ergonomia,

qualidade do ambiente de | a climatizagéo e a acessibilidade.
trabalho na  autoavaliagdo . 0 8
iy i) 2. Construir um espago fisico adequado as
institucional .
demandas do almoxarifado.
3. Promover a manutengdo periddica das
instalagbes = administrativas, conforme plano de
gerenciamento da manutencao patrimonial
Meta 41. A e 1. Manter espagos de convivéncia e alimentagéo

indicador de espagos de
convivéncia e de alimentagéo do
instrumento de avaliagéo
institucional MEC/INEP

em condi¢gdes adequadas de acessibilidade, conforto com
vistas a integracdo da comunidade académica.

2. Incluir no instrumento de autoavaliagdo
institucional indicador de avaliagdo dos espagos de
convivéncia e alimentagdo com o apoio da CPA

3. Manter e ampliar a variedade de servigos
ofertados a comunidade académica nos espagos de
convivéncia e alimentagdo, com precos justos, bom
atendimento e qualidade

Meta 42. Alcancar 90% de
respostas 5 e 6 do corpo

discente no indicador de
qualidade dos laboratérios
especificos do curso na

autoavaliagdo institucional

1. Promover a reforma do Ginasio, incluindo a
aquisicao de materiais diversos para as praticas do curso
de Educacgéao Fisica e para o lazer do corpo discente.

2. Manter e promover melhorias e atualizagdes
continuas nos laboratérios didaticos e espagos diversos
para atividades praticas.

3. Aquisicao de equipamentos para criagdo de sala
movel para atividades de Juri Simulado.

4, Criar uma area de apoio aos alunos na Fazenda
Escola, com sanitarios, bebedouros e escaninhos.

5. Ampliar o espago fisico do Ambulatério para
atender a populagdo e para a pratica profissional dos
alunos.

6. Atuar em parceria com a secretaria municipal de
saude, visando a melhoria da estrutura fisica dos espagos
utilizados para praticas: UPA, Policlinica e UBSFs

7. Construir um espago especifico na Fazenda
Escola para as atividades praticas do curso de
Agronomia.

8. Construir o laboratério fisico de Materiais de
Construgao e Técnicas Construtivas para aulas praticas do
curso de Eng. Civil.
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9. Realizar ampliagéo dos espacgos da Fazenda
Escola para aprimoramento das praticas do curso de
Medicina Veterinaria.

10. Fazer adequagbes no antigo Laboratério de técnica
dietética para transforma-lo em uma mini fabrica de laticinios
para praticas da Medicina Veterinaria

PARTE Il - PROGRAMA DE AVALIAGAO INSTITUCIONAL
1. AAVALIAGAO INSTITUCIONAL

Nesta segunda parte do projeto, sera apresentado o Programa de Avaliagcao
Institucional e tragadas as linhas mestras de execugdo da Autoavaliagdo segundo as diretrizes

do Sistema Nacional de Avaliacao da Educag¢ao Superior — SINAES.

1.1 Pressupostos tedricos

O presente projeto diz respeito a um momento especial da Educacéo Brasileira, para o
qual a Lei de Diretrizes e Bases da Educacao Nacional, n® 9.394 de 20 de dezembro de 1996,
e a legislacdo complementar estabelecem que a autorizagc&o, o reconhecimento dos cursos e
a extensdo da autonomia universitaria decorrerdo dos resultados que comprovem alta
qualificagcado da IES garantida na Autoavaliagao Institucional e nas avaliagdes realizadas pelo
Poder Publico.

Observa-se, inicialmente, que o conceito de avaliagdo evoluiu com o tempo, passando
esta, a ser entendida como um processo inerente a qualquer atividade humana. A partir dela,
obtém-se as informacdes que permitem conhecer, orientar, melhorar ou transformar os
aspectos avaliados.

Nas duas ultimas décadas, o termo, que antes era exclusivo do meio educacional, foi
incorporado as gestdes administrativas, com a implantagéo dos programas de Qualidade Total,
como um insumo no processo de planejamento da Instituicdo. Avalia-se para corrigir rumos e
melhorar a qualidade.

A educacgao superior registrou uma alta taxa de crescimento a partir dos anos noventa,
tendo aumentado consideravelmente na ultima década. Isso veio a exigir das Instituicdes de
Ensino Superior (IES) a busca da qualidade em seus servigos, que necessariamente sera uma
decorréncia da Autoavaliagao realizada com fidedignidade e constéancia.
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Ja em 1998, a UNESCO publicou um documento intitulado Declaragdo Mundial sobre
Educacgao Superior no século XXI, que definiu qualidade em educacgéo superior como: conceito
multidimensional que deve envolver todas as fungdes e atividades.

De acordo com as premissas anteriores, a Avaliagdo Institucional passa a ser vital para
sobrevivéncia das instituicbes, especialmente as de Ensino Superior e para as organizagdes
se modernizarem e obterem uma melhoria continua. A partir dela, obtém-se as informagdes
que permitem conhecer, orientar, melhorar ou transformar os aspectos avaliados.

A pratica da Avaliagdo Institucional estda sendo adotada nas IES em funcido de
exigéncias legais e demandas, tendo em vista a autonomia em que se movem e a
competitividade que as impulsiona.

Dessa forma, o tema Avaliacdo Institucional assumiu papel central no processo de
gestdo das Instituicbes de Ensino Superior. Com essa pratica e com essa visao, as IES
brasileiras buscam alcancar a exceléncia académica e a melhoria da qualidade de seus
diferentes processos de gestdo. Assim, como ja foi enfatizado, a Avaliacao Institucional constitui

pratica essencial da gestdo das IES uma vez que permite a melhoria dos processos

organizacionais. A busca pela qualidade nas IES brasileiras pressupbe um compromisso de
auto-renovagao permanente.

Esse compromisso, por sua vez, exige a incorporagéo, por parte das instituicoes, de
uma pratica avaliativa como atividade constante e integradora dos processos administrativos e
pedagogicos. Assim, é importante que um exame explicito, sistematico e participativo dos
resultados obtidos em cada etapa avaliativa passe a apoiar um programa global de avaliagéo
da Instituicdo. Esse programa, por sua vez, deve orientar-se no sentido da exceléncia
académica e do aperfeicoamento institucional, tendo como pressuposto a melhoria continua.
Conforme Juliatto (1991, p. 132), “a instituicao que se autoavalia ira criar mecanismos explicitos
e adaptados a suas condi¢cdes para verificar o grau de efetividade no alcance dos seus
propositos”. Dessa forma, a avaliacdo promove a discussdo interna em torno dos temas
relevantes para a gestdo. Para tanto, a organizagéo utiliza informag¢des mais precisas, o que
permite concretizar uma pratica institucional orientada pela unidade de sua missao e de seus
objetivos.

Por tudo o que foi dito, percebe-se a avaliagdo se torna uma diretriz para as agdes
académicas e administrativas das instituicdes de ensino superior e, a partir de 2004, tem por
parametro a proposta governamental estabelecida pelo SINAES.

O SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagao Superior foi criado e
transformado em Lei 10.861, de 14 de abril de 2004 e tem como finalidade “analisar, oferecer
subsidios, fazer recomendagbes, propor critérios e estratégias para a reformulagdo dos

processos e politicas de avaliagdo da Educagdo Superior e elaborar a revisdo critica dos seus
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instrumentos, metodologias e critérios utilizados” (Diretrizes para a Avaliagdo do Ensino
Superior, MEC2004).

Neste sentido, de acordo com as novas diretrizes, trés modalidades de instrumentos de
avaliacdo, aplicadas em diferentes momentos, compdem o SINAES:

(1) Avaliacdo das Instituicbes de Educacdo Superior— € o centro de referéncia e articulagao do

sistema de avaliagdo que se desenvolve em duas etapas principais:
(a) Autoavaliacdo — coordenada pela Comissao Prépria de Avaliacao (CPA) de cada IES,
a partir de 1° de setembro de 2004;
(b) avaliacao externa — realizada por comissdes designadas pelo INEP, segundo diretrizes
estabelecidas pela CONAES.

(2) Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo — avalia os cursos de graduacdo por meio de

instrumentos e procedimentos que incluem visitas in loco de comissdes externas. A
periodicidade desta avaliacdo depende diretamente do processo de reconhecimento e
renovacgao de reconhecimento a que os cursos estdo sujeitos.

(3) Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE) — aplica-se aos estudantes concluintes

do curso, estando prevista a utilizagado de procedimentos amostrais. A partir de 2009, todos os
alunos estao sujeitos ao ENADE dos cursos avaliados, ainda de trés em trés anos. Anualmente
o Ministro da Educacao, com base em indicagdo da CONAES, define as areas que participarao
do ENADE”.

O que se espera de uma Instituicido de Ensino Superior é que ela va além da reprodug¢ao
cultural. A prépria internacionalizagcao da educacao requer que a IES prepare os seus alunos
como profissionais competentes e cidadaos capazes de transformar a realidade com vistas ao
bem comum.

Sem tudo isso, uma instituicdo tende a ser um mero aglomerado de pessoas agindo em
diregdes variadas em fungéo de interesses ou definigdes pessoais, e em geral, divergentes, de
caprichos ou emergéncias ocasionais, de disposi¢cdes emocionais do momento ou por situagdes
de desenvolvimento pessoal, tomados como critérios para decidir o que precisa ou deve ser
feito como tarefa tipica — e definidora! — da instituicdo. (Botomé 1996, p. 27)

Varios autores se preocupam em estudar o fendmeno avaliativo sob diversos angulos,
e enfatizam a necessidade de encara-lo com seriedade e fundamenta-lo cientificamente. A
literatura apresenta diversos conceitos que apontam tipos e fungdes de avaliagdo. Todos eles
reconhecem seus multiplos papéis na tomada de decisées educacionais.

Os modelos de avaliacdo se voltam para pontos importantes que sao orientadores da
tomada de decisbes, ja que visam detectar as necessidades que serdo processadas no
planejamento de uma instituigdo ou de sistemas de ensino. Assim pensa também Dias Sobrinho
(2000):
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[...] a Avaliacao Institucional € um campo de disputas que ultrapassam as questdes mais
aparentes e formais da organizacdo e do gerenciamento das instituicdes educativas. E um
campo de lutas em que estdo em jogo questdes de fundo, pois se reconhece, ainda que nem
sempre se declare a forgca da Avaliacdo Institucional como acdo de grande impacto da
universidade. [...].

Estas consideragdes implicam a necessidade de intervengao sobre a natureza e os fins
da universidade, sobre seu papel no desenvolvimento de uma determinada sociedade, sua
interferéncia critica ou sua participagao cooperativa na consolidacao de tendéncias de ambitos
globais. [...].

Enfim, avaliar a qualidade de uma instituicdo € medir sua efetividade e a vinculagao
entre seus objetivos e seus resultados. E julgar seu valor considerando tratar-se de uma
instituicdo de ensino superior que promove continuamente uma analise dos seus processos.

A pratica da Autoavaliagao Institucional € um processo permanente de construcao de
uma cultura de avaliacdo e de sua disseminacdo na comunidade interna, que compromete
todos os atores a consolida-la. Desta forma, assume carater formativo, pelo aperfeicoamento
tanto das pessoas quanto da instituicAio num processo de reflexdo e autoconsciéncia

institucional.

1.2 Objetivos
O Programa de Avaliacao Institucional do Centro Universitario IMEPAC objetiva manter
os diferentes setores de trabalho informados sobre seus aspectos de exceléncia, deficiéncia e
caréncia, de tal forma que sejam tomadas decisdes administrativas que gerem agdes
necessarias para promover correcoes dos desvios e caréncias e/ou manter € animar o que se
mostrou como de exceléncia, com vistas a rever e aperfeicoar o seu Projeto Institucional. Como
exigéncia institucional, e também da comunidade académica, deve-se cuidar para que a
avaliacao institucional seja sempre:
I.  Um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico;
II.  Uma ferramenta e um conjunto de diretrizes para o planejamento e a gestao
universitaria;

lll.  Um processo constante de prestacao de contas de todos para com todos.

Essas diretrizes, mais abrangentes, sdo desdobradas nas seguintes perspectivas de
resultados:
I. Avaliar todos os segmentos internos para a atualizagcdo dos projetos pedagdgicos,
projetos administrativos e de apoio logistico;
32
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Il.  estimular a criatividade e provocar o encorajamento dos membros das comunidades
académica e administrativa para o surgimento de novas possibilidades, para a solugcao
de problemas estruturais e funcionais;

lll. identificar manifestagbes de desacerto entre as instancias académicas e
administrativas;

IV. apontar relagdes do IMEPAC para com a sociedade, no que se refere as necessidades,
possibilidades e potencialidades para acdes reciprocas;

V. avaliar planejamentos e programas pedagégicos e administrativos, visando a sua
adequacéao ao contexto historico, social e politico;

VI. diagnosticar a adequacgao da clientela no contexto da sociedade onde ela se insere e
dos cursos de Graduagao;
VIl. pesquisar e indicar as areas de exceléncia sobre as quais prevalecerao os cursos de
P&6s-Graduacéo;
VIIl. apontar as necessidades educacionais emergentes no contexto da area de abrangéncia
do IMEPAC e indicar seu potencial de acao;
IX. identificar os melhores procedimentos académicos para a transmissao e produgao do
conhecimento;

X. identificar, na comunidade académica, as liderangas intelectuais para a producao de
novos conhecimentos; e

Xl. identificar os procedimentos necessarios para melhorar as relagdes com a comunidade
académica e com outras instituicdes nacionais e internacionais, ligadas a educacao

superior.
1.3 Dimensoes

O Centro Universitario IMEPAC contempla em seu Programa de Avaliagao Institucional,
agrupadas nos cinco eixos, as dimensodes basicas estabelecidas pelo Sistema Nacional de
Avaliagéo da Educagéao Superior (SINAES), a saber:

12 - A missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional.

22 - A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as respectivas
normas de operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades que abrangem:
a) Ensino b) Pesquisa (investigagao cientifica), c) Extensao, d) P6s-Graduagéao (Lato

Sensu).
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32 - Aresponsabilidade social da instituicao, considerada especialmente no que se refere a
sua contribuicdo em relagao a inclusao social, ao desenvolvimento econémico e social,
a defesa do meio ambiente, da meméria cultural, da produgéao artistica e do patriménio
cultural.

42 - A comunicag&do com a sociedade.

52 - As politicas de pessoal, de carreiras do Corpo Docente e Corpo Técnico-Administrativo,
seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicbes de trabalho em
que se incluem Docentes e Funcionarios Técnico-Administrativos.

62 - Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade universitaria nos
processos decisorios.

72 - Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa (investigagao cientifica),
biblioteca, recursos de informagao e comunicacao.

82 - Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos, resultados e
eficacia da Autoavaliagao Institucional.

9?2 - Politicas de atendimento aos estudantes, levando em conta: a) Estudantes b) Egressos.

102 - Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos

compromissos na oferta da educagao superior.
1.4 Fundamentos legais

A legislagdo educacional brasileira expressa, em varios instrumentos, o0 compromisso
com a Avaliacdo Institucional dos quais se destacam: a Lei de Diretrizes e Bases da Educagéao
Nacional (Lei 9394/96 - Capitulo IV, Art. 46), a Lei Federal n® 9131, de 24 de novembro de
1995; os Decretos Federais N°s 2026/1996, 3860/2001 e 5.773/2003; as Portarias N°s
2040/1997, 2041/1997, 2175/1997 e 302/1998 do MEC.

Abordando esses dispositivos regulamentadores, verifica-se que a Lei Federal 9131/95,
em seu Art. 3°, determinou a realizagao de avaliagbes periddicas das instituicdes e dos cursos
de nivel superior. Foram enfatizados os Exames Nacionais de Curso, estabelecidos como
condigao para obtengdo do Diploma de Conclusdo de Cursos de Graduacdo na Educagao
Superior. O referido texto legal atribuiu aos 6rgaos centrais federais — Ministério da Educacao
e do Desporto e Conselho Nacional de Educacao — o papel de formuladores e avaliadores da

politica nacional de educacéo.
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O Decreto Federal n® 2026/96 tornou muito claro que os Exames Nacionais de Curso —
ENC, proclamados pela Lei 9131/95, constituiram-se em apenas uma das dimensdes de um
processo global de avaliagao das Instituicdes de Ensino Superior, favorecendo a compreensao
dos elementos constitutivos do processo avaliativo. Em todos os textos legais, implicita ou
explicitamente, percebe-se que a Avaliagao Institucional era entendida como mecanismo de
regulacéo e de controle institucional.

Posteriormente, o Decreto n° 3.860, de 09 de julho de 2001, dedicou todo o seu capitulo
IV a avaliacdo e determinou, em seu art. 17, caput que a avaliagdo de cursos e instituicoes de
ensino superior fosse executada pelo INEP. Para assegurar que o processo avaliativo tivesse
certa semelhanga e coeréncia, relacionaram-se nos incisos do artigo em seus paragrafos, as
acdes basicas a serem realizadas para esse fim.

Em 2006, novo Decreto, o de numero 5.773, foi publicado, este com um objetivo mais
amplo, com vistas a disciplinar as fun¢des de regulagao, supervisao e avaliagdo das
instituicdes de educacao superior e dos cursos superiores de graduacao. O capitulo IV foi
dedicado a avaliacao e estabeleceu processos avaliativos, dentro dos parametros do SINAES.
A Portaria MEC n° 2175/97 vinculou, oficialmente, os resultados das avaliagoes
realizadas pelo MEC (Exames Nacionais de Curso) ao processo avaliativo global,
determinando que os mesmos se constituissem em indicadores de qualidade e de
desempenho de cursos e Instituigdes de Ensino Superior.

Nessa linha, o Plano Nacional de Educacdo — 2001, com vigéncia de 10 anos (até
2011), estabeleceram, entre os seus objetivos e metas, 0 compromisso de manutengao e o
incremento de um sistema de avaliacdo da educacéo brasileira.

A Medida Proviséria n°® 147, emitida em 15 de dezembro de 2003, instituiu o Sistema
Nacional de Avaliagédo e Progresso do Ensino Superior, redefinindo finalidades, pressupostos,
procedimentos gerais, 6rgaos responsaveis e obrigagdes basicas das IES no desenvolvimento
do novo processo avaliativo.

Em abril de 2004, obedecendo ao fluxo legislativo, as regulamentagdes sobre a
Avaliacao Institucional assumiram carater estatal com a aprovacao da Lei 10.861, de 14.04.04,
que, com algumas adequagdes predominantemente de forma, criou o ja mencionado Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacgéo Superior (SINAES).

O SINAES desencadeou um conjunto de regulamentagdes: definiu orientagdes
avaliativas para as IES na sua totalidade; normatizou o Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes — ENADE; e delimitou competéncias para os diversos setores oficiais responsaveis
pela sua implementacao.

Dessas regulamentagbes, merecem mengao especial aquelas que interferem

diretamente na dindmica das IES, conforme relagéo a seguir:
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e Portaria MEC N° 2051, de 09 de julho de 2004 (regulamenta os procedimentos de
avaliagao do Sistema de Avaliagcao da Educacao Superior, instituido na Lei N° 10861,
de 14.04.04);

e Portaria INEP N° 107, de 22 de julho de 2004 (define critérios para a aplicagcao do
ENADE);

e Portaria INEP N° 108, de 22 de julho de 2004 (define procedimentos técnicos para a

aplicacdo do ENADE);

e Decreto n® 9.235 de 15 de dezembro de 2017 (define os novos instrumentos de

avaliagao institucional).

Os principios orientadores do SINAES, bem como o carater democratico dos
procedimentos comuns estabelecidos nas suas regulamentagbes harmonizam-se com a
dimensao emancipatéria da avaliagdo educacional; entretanto é fundamental que a
Autoavaliacdo Institucional seja fortalecida, ocupando o seu espaco de elemento de referéncia
nas interlocu¢des com a avaliagao externa (procedimentos regulatérios sob a responsabilidade

dos orgédos oficiais).
1.5 Metodologia

Nessa linha de trabalho todos os segmentos, em igualdade de participacdo, se
envolvem no processo respondendo a questionarios, participando de enquetes, analisando os
aspectos positivos e negativos dos cursos, discutindo conjuntamente as debilidades e
fortalezas do IMEPAC, também dando sugestdes que provoquem a melhoria da sua qualidade.
Assim, a Avaliagao Institucional no IMEPAC consistira em um processo permanente de
elaboracdo de conhecimentos e de intervengao pratica, que permitira retroalimentar as suas
mais diversas atividades, durante todo o seu desenvolvimento, e ocorrera, prioritariamente,

como descrito a seguir:

I.  Avaliagdo do Docente/Tutor por Unidade Curricular/Médulo (semestralmente,
envolvendo coordenadores, docentes/tutores e discentes);

[l.  Avaliacao Institucional Geral (Diagnéstica) — Aplicada ao final do primeiro ano (ou inicio
do segundo) do ciclo avaliativo, com formularios especificos para cada segmento,
envolvendo todos os discentes, docentes, tutores, coordenadores, diretores,
funcionarios técnico-administrativos, egressos do curso, representantes da sociedade

civil organizada;
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lll.  Avaliacdo Institucional Geral (Conclusiva do Ciclo) — Aplicada no terceiro ano do
mesmo ciclo avaliativo, com formularios especificos para cada segmento, envolvendo
todos os discentes, docentes, tutores, coordenadores, diretores, funcionarios técnico-
administrativos, egressos do curso, representantes da sociedade civil organizada.

IV. Avaliacdo do curso (em conjunto com o NDE) — realizada por meio da analise dos
resultados das avaliagbes internas, externas e de grupos focais, com énfase para a
atualizagcdo do PPC, o alcance dos objetivos do curso e a construgcdo do perfil do

egresso proposto.

A coleta de informacbes, para diagndstico e estudo da realidade institucional, sera
viabilizada por meio de um instrumento de coleta de dados (enquete) diversificado, que sera
sempre atualizado e servird como subsidio para o processo de Avaliagcao Institucional. Os
formularios serdao respondidos pelo corpo docente, tutor, discente, técnico-administrativo,
egressos e sociedade civil organizada. As categorias e os indicadores aplicados a este
instrumento sdo construidos a partir de um levantamento feito junto aos setores envolvidos, a
fim de retratar, com fidedignidade, a realidade e as expectativas dos interessados e envolvidos
na avaliacdo, para propiciar diagnosticos confiaveis. No momento existe um conjunto

classificado e organizado da seguinte forma:
Ensino de Graduagéo e Pés-graduagao

I.  Procura por curso;

Il.  matricula no curso;
lll.  evasdo no curso;
IV. frequéncia no curso ou utilizagao do Ambiente Virtual de Aprendizagem;
V. qualidade do corpo docente e de tutores; e

VI. qualidade das aulas.
Programa de Iniciagao Cientifica — Pro-IC

l. alunos participantes no Pro-IC;
Il quantidade de projetos de iniciagao cientifica aprovados;
[l quantidade de professores orientadores; e

V. quantidade de artigos cientificos publicados.
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Extenséao e Atividades Complementares
l. alunos participantes em programas ou projetos de extensao;
Il. numero de pessoas atendidas/participantes nos programas/projetos/acdes de
extenséo;
1. quantidade de cursos de extensao oferecidos;
V. quantidade de cursos de extensao realizados;
V. quantidade de atividades abertas a comunidade n&o académica;
VI. guantidade de eventos culturais realizados;
VII. diversidade de atividades complementares oferecidas aos alunos;
VIIIL. qualidade da estrutura para o apoio, fomento e acompanhamento da extensao; e
IX. guantidade de convénios e parcerias existentes para a inser¢ao dos alunos na
comunidade.

Avaliagbes Externas

Quantidade de conceitos satisfatorios (CC, CPC, Cl e IGC) nos processos de
reconhecimento e renovacédo de reconhecimento de cursos e de recredenciamento
institucional;

I1. qualidade da imagem institucional na sociedade; e

M. qualidade da imagem institucional entre os ex-alunos.

Corpo Docente e de Tutores

l. Quantidade de professores que participam de atividades de extenséo;
Il quantidade de professores que participam em programas de capacitagao ou estudos
de aperfeicoamento;

1. quantidade de professores avaliados positivamente pelos alunos;

V. quantidade de professores avaliados positivamente pela Coordenacéo;
V. quantidade de professores que publicaram livros;
VI. quantidade de professores que publicaram artigos em revistas, anais e/ou periédicos

cientificos interno-externos; e

VII. quantidade de professores que ministram aulas na pds-graduagéo.
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Infraestrutura Fisica

VILI.
VIII.

XI.
XIl.
XII.
XIV.
XV.
XVI.
XVII.

XVIII.
XIX.
XX.
XXI.
XXII.

Instala¢des da Biblioteca;

acervo e demais materiais de trabalho disponiveis na Biblioteca;
qualidade e quantidade das salas de aulas;

qualidade dos laboratdrios;

quantidade de laboratdrios;

qualidade dos recursos de informatica;

quantidade de equipamentos de informatica;

qualidade do sistema de informatizacéo institucional,

qualidade do sistema de informatizacao destinado aos alunos;
quantidade de recursos audiovisuais;

qualidade das instalagcbes para a administragcéo geral da IES;
qualidade dos sanitarios;

quantidade de sanitarios;

qualidade da area de lazer;

adequacao das instalagbes para pessoas com deficiéncia;
qualidade dos recursos audiovisuais;

qualidade e quantidade das instalacbes para as estruturas de apoio a extenséo e ao
estagio;

qualidade do espaco e recursos de apoio ao trabalho dos docentes;
qualidade da limpeza;

qualidade da iluminacgao;

qualidade da seguranca; e

qualidade da ventilagdo no espaco de utilizagdo permanente.

A coleta e analise de dados acontecerdo sistematicamente a cada trés anos. A

Avaliacdo para diagnostico global sera feita a partir da visdo discente, docente/tutor, dos

técnico-administrativos, egressos e sociedade civil, de aspectos gerais e relevantes dos

processos de ensino-aprendizagem, das estruturas académicas de todos os cursos, detectando

pontos de exceléncia e caréncia. Assim sendo, a Avaliagdo deve indicar os seguintes aspectos

institucionais: relacionamento entre corpo docente e discente, motivagao, grau de comunicagao

e expressao, respeito e valorizagao das opinides discentes e da agéo didatico-pedagodgica do
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docente propriamente dita; desempenho interdisciplinar; compromisso com a ética;
compromisso com o conhecimento; dindmica de avaliagdo da aprendizagem e dominio de
conteudo pelo docente; e ainda, do desempenho do tutor (no caso dos cursos em EaD).

A cada periodo da avaliagéo, sera organizada uma campanha motivadora para que os
alunos, professores, tutores e funcionarios respondam as pesquisas e, também, para promover
0 engajamento. A Comissdo Propria de Avaliagcédo organizara as campanhas de avaliagao, com
o auxilio dos Diretores, Coordenadores de Curso, Departamento de Comunicacao e Marketing
e representantes de classe, que colaborardo para a divulgacédo das datas, formas e objetivos
do exercicio de avaliar.

Na Avaliacdo Docente e de Tutor por Unidade Curricular/Médulo, realizada
semestralmente, cada aluno preenchera um documento contendo as questdes referentes as
unidades curriculares (disciplinas) nas quais esta matriculado no semestre (ou no médulo — no
caso da EaD), tendo, desta forma, oportunidade de avaliacdo de todos os docentes e tutores.
A pesquisa na modalidade da amostragem tera como percentual representativo, no minimo,
20% do numero de alunos de cada classe, buscando o maximo de neutralidade para esta

representagao.

2. DIRETRIZES OPERACIONAIS DA AUTOAVALIAGCAO
21 Etapas da avaliagcao

2.1.1 Etapa de preparacao
O objetivo desta etapa é planejar a Autoavaliacao, estimular e envolver os atores no
processo.

Esta etapa prevé as seguintes acdes a serem realizadas pela CPA:

I- Planejamento de agdes que leve em conta os termos da adesdo as diretrizes contidas no
SINAES. Estas a¢des visam implementar melhorias no processo e (re)definir as melhores datas
e formatos de aplicagao dos instrumentos da Avaliagao Institucional. O planejamento deve levar

em conta as caracteristicas da instituicao e sua experiéncia avaliativa anterior.

ll- Sensibilizacao - serdo utilizados varios meios para se atingir o envolvimento da comunidade
académica na construgdo da proposta avaliativa, tais como, realizacdo de campanhas

publicitarias de sensibilizacdo, seminarios, palestras, folders, cartazes, publicacoes, site
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institucional, redes sociais e/ou outros. A sensibilizacdo deve estar presente nos momentos
iniciais e na continuidade das agdes avaliativas, pois sempre havera sujeitos novos iniciando

sua participagcéo no processo.
2.1.2 Etapa de desenvolvimento

Esta etapa tem como objetivo a concretizacdo das atividades que foram programadas
no projeto de Autoavaliagao.
Estado presentes as seguintes acoes:

° Realizacao de reunibes e/ou debates de sensibilizagao;

° criacdo de campanhas de comunicacdo e marketing quanto aos processos de
autoavaliagdo institucional para conscientizagcdo e sensibilizagcdo da comunidade
académica;

° realizacao de encontros, seminarios e/ou dentre outros, para apresentacdo das
diretrizes do SINAES e do Projeto de Autoavaliagado do IMEPAC, discussdes internas
e apresentagao das sistematizacdes de resultados e outros;

° composi¢ao dos grupos de trabalho;

) revisdo e reestruturacdo dos instrumentos para a coleta de dados (questionarios e
outros);

° definicdo da metodologia de analise e interpretagdo dos dados;

° definicdo das condi¢cdes materiais e humanas para o desenvolvimento do trabalho:
espaco fisico, recursos humanos, materiais e outros;

° definicdo de formato dos relatérios de Autoavaliagao (parciais e integral);

° definicao de reunibes sistematicas de trabalho;

° elaboragao dos relatérios parciais e integral, incluindo o relato institucional; e

° organizagao e discussdo dos resultados com a comunidade académica.

21.3 Etapa de consolidacido do processo, apropriagio e programacao de

redirecionamento

O objetivo desta etapa é o de elaborar, analisar, divulgar e promover a apropriagéao pelos
sujeitos envolvidos, do relatério integral. Contempla também a realizagdao de um balanco critico
do processo avaliativo (meta-avaliagdo) e de seus resultados em termos da melhoria da

qualidade da instituicao.
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As acdbes previstas nesta etapa séo:
° Organizacgao das discussdes dos resultados pela comunidade académica;
° elaboracdo de um relatério integral que expresse os resultados das discussdes,
analise e interpretacio dos dados;
° divulgacao para a comunidade académica dos resultados obtidos;
° promogcao da apropriacao dos resultados e melhorias decorrentes; e
° planejamento da aplicacdo dos resultados visando ao saneamento das deficiéncias

encontradas.
3. DETALHAMENTO DA AVALIAGAO DAS DIMENSOES

Serao avaliadas as 10 (dez) dimensoes previstas no SINAES, agrupadas em 5 (cinco)

eixos, a saber:

Eixo 1 - Planejamento e Avaliagao Institucional:
e Relato Institucional; e
e 8?2 dimensao: Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos,

resultados e eficacia da Autoavaliagao Institucional.

Eixo 2 - Desenvolvimento Institucional:
e 12 Dimensao: Amissdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); e

e 32Dimensao: Aresponsabilidade social.

Eixo 3 - Politicas Académicas:
e 22 Dimensao: A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacéo, a extensao;
e 42 Dimensao: A comunicacdo com a sociedade; e

e 92 Dimensao: Politicas de atendimento aos estudantes

Eixo 4 - Politica de Gestao:
e 52Dimensao: As politicas de pessoal;
e 62 Dimensao: Organizacao e gestao; e

e 102 Dimensiao: Sustentabilidade financeira
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Eixo 5 - Infraestrutura:

e 72 Dimensao: Infraestrutura fisica.

O corpo docente, os tutores, o corpo discente, os egressos e o corpo técnico-administrativo
do IMEPAC, com repercussdao de demandas da sociedade civil organizada, identificardo
aspectos positivos e negativos em relacdo a cada dimensao avaliada. A partir da identificagao
destes aspectos, sera possivel desenvolver politicas institucionais para neutralizar ou superar
0s aspectos negativos, para intensificar o investimento nos aspectos positivos, maximizando-
se 0 que existe de melhor na Instituicdo e, ainda, para promover a apropriacao dos resultados
pelos sujeitos envolvidos nos processos avaliativos.

A coordenacao geral dos trabalhos de Avaliagéo Institucional cabera a Comissao Propria de
Avaliacdo (CPA). Todavia, como sao diversos os aspectos a serem avaliados, os setores
préprios do IMEPAC serao responsaveis pela prestagdo de informagbes e pela fidedignidade

das mesmas.
3.1 EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL
Este eixo tem como foco:

a) O Relato Institucional: demonstracdo da evolugdo institucional em relagdo aos
processos de Planejamento e de Avaliagao Institucional. Nele deve constar: sintese da
avaliagdo do PDI; sintese histérica da Autoavaliacdo Institucional do IMEPAC;
sintese histérica do planejamento e das a¢des académico-administrativas decorrentes
dos resultados das avaliagcbes; e evolugao histérica da Avaliacdo Institucional na

Instituicao.

b) A Dimensao 8: planejamento e avaliagcdo, especialmente em relagdo aos processos,

resultados e eficacia da Autoavaliagao Institucional.

Aspectos a serem avaliados nesta dimensao
e Adequacgéao e efetividade do planejamento geral da instituicdo e sua relagdo com o
projeto pedagdgico institucional e com os projetos pedagdgicos dos cursos.
e Procedimentos de avaliagdo e acompanhamento do planejamento institucional,

especialmente das atividades educativas.
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e O planejamento incorpora a¢des para a melhoria continua da IES? Existe relagéo entre
a autoavaliagéo e o planejamento?

e O processo de autoavaliacdo permitiu gerar juizos criticos sobre a IES?

e Houve discussao dos resultados, dos relatérios, com a comunidade?

e Houve agbes e mudancas imediatas como resultado do processo de autoavaliagao?

e Houve divulgagao interna do processo e dos resultados da avaliacao interna?

Documentacgao, dados e indicadores para esta dimensao:
e Projeto de Desenvolvimento Institucional;
e Projeto Pedagdgico dos Cursos;
e Relatérios Parciais de Autoavaliagio;
e Relatdrios Integrais de Autoavaliagao;
e acdes decorrentes dos resultados da Autoavaliacao;

e numero de eventos de difusdo dos processos de Autoavaliagao.

Setor(es) Responsavel(eis): CPA, 6érgaos da administracao e setores responsaveis pelo tema

desta dimenséo.

Acoes programadas para levantamento dos dados desta dimensao:

e Reunibes técnicas do setor de planejamento com os outros setores da IES para analise
do PDI, das propostas pedagogicas dos cursos e sua coeréncia com o projeto de
avaliagao do IMEPAC,;

e analise documental;

e atualizacado e aplicagado de questionario de Autoavaliagdo, contemplando as 10 (dez)
dimensdes do SINAES, a ser respondido pela comunidade académica;

e consolidacao e analise dos resultados dos questionarios aplicados;

e levantamento de dados das avaliagbes anteriores que foram incorporados ao
planejamento;

e verificagdo da execugao das agdes planejadas de todas as dimensoes;

e divulgacao interna do processo de avaliagao ja realizado e de seus resultados;

e discussao dos resultados da Autoavaliagdo com a comunidade académica;

e producgdo de Relatorios Parciais e Integral,

e construgdo de metas e agdes a partir dos resultados obtidos por meio do plano de

melhorias a partir dos processos avaliativos;
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insercdo dos Relatérios Parciais e Final no sistema e-MEC, até 31 de marco de todos
0S anos.

Meta-avaliagao.

3.2 EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

Dimensao 1: A Missao e o Plano de Desenvolvimento Institucional

Aspectos a serem avaliados nesta dimensao:

Finalidades, objetivos e compromissos da instituicdo, explicitados em documentos
oficiais;

concretizacdo das praticas pedagdgicas e administrativas e suas relagdes com os
objetivos centrais da instituicdo, identificando resultados, dificuldades, caréncias,
possibilidades e potencialidades;

caracteristicas basicas do PDI e suas relagées com o contexto social e econémico em
que a instituicdo esta inserida;

articulacao entre o PDI e os PPC’s no que diz respeito as atividades de ensino, pesquisa
(investigacao cientifica), extensao, gestdo académica, gestéo institucional e avaliagao

institucional.

Documentacao, dados e indicadores para esta dimensao:

Plano de Desenvolvimento Institucional;

Projeto Pedagoégico dos Cursos;

efetiva utilizagdo do PDI como referéncia para programas e projetos desenvolvidos na
instituicao;

avaliacao e atualizagédo do PDI (realizagéo de reunides, consultas);

descrigao do perfil de egressos (conhecimentos e competéncias que devem adquirir

durante a sua permanéncia na IES).

Setor(es) Responsavel(eis): CPA, 6rgdos da administragdo, gestdo pedagogica e setores

responsaveis pelo tema desta dimensao.

Acodes Programadas:
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) Reunides, encontros e/ou seminarios para discussdo do PDI e dos PPCs, incluindo
uma analise critica destes documentos, de sua relacido com a realidade institucional e
com a dindmica de constru¢ao dos PPCs;

) criacdo de instrumento avaliador do egresso conforme suas competéncias e
habilidades relativas ao curso;

) grupos focais (para discussao sobre os documentos e sua pratica em todos os niveis

e setores);

Dimensao 3: A responsabilidade social da instituicao, considerada especialmente no que
se refere a sua contribuicao em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento
econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memédria cultural, da producao

artistica e do patriménio cultural.

Aspectos a serem avaliados nesta dimensao:

° Transferéncia de conhecimento e importancia social das ag¢des universitarias e
impactos das atividades técnicas e culturais, para o desenvolvimento regional e
nacional;

) natureza das relagdes com o setor publico, com o setor produtivo e com o mercado
de trabalho e com instituicdes sociais, culturais e educativas de todos os niveis;

° acgdes voltadas ao desenvolvimento da democracia, promocido da cidadania, de

atencao a setores sociais excluidos, politicas de acao afirmativa, etc.

Documentacao, dados e indicadores para esta dimensao:

° Critérios que a instituigao utiliza para a abertura de cursos;

° caracterizacao e pertinéncia das atividades da IES nas areas de educagao, saude,
lazer, cultura, cidadania, solidariedade, organizacbes econdbmicas e sociais, meio
ambiente, patriménio cultural, planejamento urbano, desenvolvimento econdémico,
entre outras;

) descricdo e sistematizacdo das atividades relacionadas com cooperativas, ongs,
centros de saude, escolas, clubes, sindicatos, partidos politicos ou outras;

° evidéncias da vinculagdo dessas atividades com o desenvolvimento das finalidades
da instituicao;

° dados sobre bolsas, descontos e outras evidéncias de politicas institucionais de

inclusdo de estudantes em situagdo econdmica desfavorecida;
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° lista de estudantes/docentes/técnico-administrativos com deficiéncia(s), estratégias
pedagogico-didaticas empregadas;
° convénios e acordos com outras instituicbes publicas e privadas, organizacoes

profissionais e empresariais, associacdes, centros assistenciais.

Setor(es) Responsavel(eis): CPA, 6rgaos da administracdo e setores responsaveis pelo tema

desta dimensao.

Acoes Programadas:
° Levantamento das medidas e meios de defesa do meio ambiente, da memoria
cultural e da produgéao artistica;
° levantamento dos programas e agdes desenvolvidas pela IES e reflexo destas acdes
na sociedade por meio de técnicas e instrumentos variados (questionarios, dados

oficiais, entrevistas, etc);

° levantamento de medidas, procedimento e estratégias para a inclusdo social dos
alunos;
° analise documental.

EIXO 3 - POLITICAS ACADEMICAS

Dimensao 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pés-graduagao, a extensao e as
respectivas normas de operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a

producdo académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades.

Aspectos a serem avaliados nesta dimensao:
A. ENSINO
° Concepgao de curriculo e organizagao didatico-pedagogica (métodos, metodologias,
planos de ensino-aprendizagem e avaliagao da aprendizagem) de acordo com os fins
da instituicdo, as diretrizes curriculares e a inovagao da area;
) praticas pedagdgicas, considerando a relagado entre a transmissao de informacgdes e
utilizacao de processos participativos de construgao do conhecimento;
° pertinéncia dos curriculos (concepgdo e pratica), tendo em vista os objetivos
institucionais, as demandas sociais (cientificas, econémicas, culturais etc.) e as

necessidades individuais;
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° praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formagao docente, o
apoio ao estudante, a interdisciplinaridade, as inovacbes didatico-pedagogicas e o

uso das novas tecnologias no ensino.

B. PESQUISA: Iniciagao Cientifica

Este item sera cumprido sob a forma de iniciacao cientifica, norteado e amparado por programa
especifico (PRO-IC).

Por Iniciacdo Cientifica entende-se a formagdo do aluno em componente curricular/disciplina
que aborda os principios da Metodologia Cientifica e da elaboragao de trabalhos académicos
que atendam a essa metodologia. Exemplificativamente, pelo desenvolvimento das atividades
praticas e cientificas da Unidade Curricular Projeto Integrador, constante ao longo dos periodos
dos diversos cursos, inclusive da EaD, ainda, por meio da utilizagdo da Metodologia da
Problematizacdo com o Arco de Maguerez, que oportuniza e dimensiona a experiéncia tedrico-
pratica da referida investigacao cientifica. Além das linhas de agdo em pesquisa estabelecidas
no PRO-IC. Dentre outras.

Pretende-se com isso dar oportunidade ao aluno de conhecer a linguagem cientifica e de
produzir trabalhos de cunho também cientifico.

Assim, em todas as Unidades Curriculares, os professores poderao e deverado incentivar e até
mesmo exigir, que os alunos apliquem os fundamentos da metodologia cientifica no

planejamento e elaboracao de trabalhos académicos, inclusive, através do PRO-IC.

C. EXTENSAO

° Concepgao de extensao e de intervencgao social afirmada no PDI;

° articulagdo das atividades de extensdo com o ensino e a pesquisa (investigacao
cientifica) e com as necessidades e demandas do entorno social: nivelamento
académico;

° projetos de extens&o de carater social,

° participacao dos estudantes nas agbes de extensdo e intervengdo social € o

respectivo impacto em sua formacao.

D. POS-GRADUAGAO LATO SENSU
° Politicas institucionais para criagdo, expansdo e manutencao da pés-graduacgéao /ato

sensu.
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Documentacgao, dados, indicadores e pessoal envolvido na avaliagao desta dimensao:

° Curriculos e programas de estudos;

° mecanismos, acordos e conclusdes da revisao, atualizacido e renovagdes dos
curriculos e programas de estudo;

° responsaveis pelas acdes de atualizagdo dos documentos da IES;

° sistematizacdo das atividades de extensao (programas, descricdo de atividades,
numero de estudantes participantes);

° acompanhamento e avaliagdo do impacto das atividades de extenso;

° convénios e acordos com outras instituicbes publicas e privadas, organizagdes
profissionais e empresariais, associacdes, centros assistenciais;

° indicadores de atuacao profissional dos egressos;

° indicador de publicagdes (livros e capitulos de livros, artigos publicados em revistas
cientificas indexadas, trabalhos publicados em anais, propriedade intelectual,

publicagbes eletrbnicas).

Setor(es) Responsavel(eis): CPA, gestdo pedagdgica e setores responsaveis pelo tema desta

dimensao.

Acodes Programadas:

° Analise documental;

° reunides para discussao da producido académica que devem incluir:

o analise qualitativa e quantitativa das atividades de extensao do IMEPAC;

o analise dos curriculos em face do perfil do egresso pretendido;

o levantamento das praticas pedagdgicas e de sua adequagao a cada curso ou area.

Dimensao 4: A comunicagdo com a sociedade

Aspectos a serem avaliados nesta dimensao:
° Estratégias, recursos e qualidade da comunicagao interna e externa;
° acdes de apoio as Escolas, Hospitais e Orgdos Publicos da regido com o objetivo de
legitimar a fungéo social do IMEPAC diante das necessidades da comunidade;

° imagem publica da Instituicado nos meios de Comunicag¢ao Social.

Documentagao, dados e indicadores para esta dimensao:
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° Meios e canais de comunicacdo utilizados para tornar publicas as atividades da
instituicdo na comunidade externa;

° regimentos e manuais de circulagao interna informando sobre procedimentos;

° folhetos e jornais para divulgagéo interna, existéncia de sitios-web de divulgagéo;

° guias académicos que contenha informagdes sobre Projeto Pedagdgico do Curso,
disciplinas, horarios de funcionamento e outros;

° questionarios destinados aos membros dos diversos segmentos da instituicao

avaliando a efetividade da comunicacdo e a circulacdo das informagdes na
instituicao;

° qguestionarios para os estudantes, docentes e técnico-administrativos indagando e
avaliando as estratégias mais eficazes e os problemas na circulagdo das
informacoes;

° procedimentos de recepgao de sugestdes e procedimentos de resposta.

Setor(es) Responsavel(eis): CPA, 6rgaos da administracao e setores responséaveis pelo tema

desta dimenséao.

Acoes Programadas:

° Analise documental;

° reunides, encontros, seminarios e/ou questionario diagndstico para identificagao
das politicas e ferramentas de comunicagao existentes e utilizadas e das agdes de
comunicacao desenvolvidas;

° levantamento dos meios e canais utilizados na comunicagao interna e externa;

° avaliagao das publicagdes (revistas, boletins, panfletos, etc.).
Dimensao 9: Politica de atendimento aos estudantes

Aspectos a serem avaliados nesta dimensao:
° Atuacdo do Nucleo de Acessibilidade e Atendimento Psicopedagogico para
atendimento dos alunos com dificuldades de aprendizagem, acompanhamento ao
Professor com orientagbes didatico-pedagdgicas, acompanhamento de Egressos

com orientagdes para a sua formagao continuada, etc;
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° politicas de acesso, selecdo e permanéncia de estudantes (critérios utilizados,
acompanhamento pedagoégico, espaco de participacdo e de convivéncia) e sua
relacdo com as politicas publicas e com o contexto social;

° politicas de participacdo dos estudantes em atividades de ensino (estagios,
monitoria), investigagdo cientifica, extens&o, avaliagdo institucional, atividades de
intercAmbio estudantil;

° mecanismos/sistematicas de estudos e analises dos dados sobre ingressantes,
evasdo/abandono, tempos médios de conclusdo, formaturas, relagao

professor/aluno e outros estudos tendo em vista a melhoria das atividades

educativas.
EGRESSOS
° Insercao profissional dos egressos;
° orientagdes sobre formacgao continuada;
° participacao dos egressos na vida da Instituigéo.

Documentagao, dados e indicadores para esta dimensao:
° Pesquisas, enquetes ou estudos sobre os egressos e/ou empregadores dos
mesmos;
° dados sobre a ocupagao dos egressos;
° evidéncias de atividades de formagao continuada para os egressos;
° numero de candidatos;
° numero de ingressantes;
° numero de estudantes matriculados por curso;
° numero de estudantes com financiamentos, bolsas de estudo ou descontos;
° numero médio de estudantes por turma;
° numero de eventos realizados;
° numero de participagdes em eventos;

° numero de trabalhos de estudantes publicados.

Setor (es) Responsavel (eis): CPA, 6rgéos da administracdo, gestao pedagdgica e setores

responsaveis pelo tema desta dimensao.

Acodes Programadas:

51

Avenida Minas Gerais, 1.889 - Centro - Araguari, MG - (34) 3249-3900 ogiMEP“"ﬁd?’




IMEP/\C g CP/X Clariens

CENTRO UNIVERSITARIO nota ( EdUCBCéO
° Andlise documental,
° levantamento de dados na secretaria;
° levantamento das formas de participacdo efetiva dos estudantes em estagios,

monitorias, Investigagdo cientifica, extens&o, Avaliacado Institucional e atividades de
intercambio;

° ampliacéo de instrumentos para acompanhamento dos egressos;

° cadastramento e atualizacdo de dados dos egressos para efetiva comunicacao
entre o IMEPAC e os mesmos;

° estabelecimento de formas de intercambio entre os egressos e o curso e entre o

Curso e as empresas que receberam os egressos;
EIXO 4 — POLITICA DE GESTAO

Dimensao 5: As politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condicoes de

trabalho.

Aspectos a serem avaliados nesta dimensao:
° Planos de carreira regulamentados para docentes e funcionarios técnico-
administrativos;
° clima institucional, relagdes interpessoais, estrutura de poder, graus de satisfagéo

pessoal e profissional.
Documentagao, dados e indicadores para esta dimensao:

A. DOCENTES
° Numero de docentes doutores, mestres e especialistas com respectivos regimes
de trabalho;
e  experiéncia profissional no magistério superior;
e  experiéncia profissional fora do magistério superior;
e formagédo didatico-pedagdgica;
° numero de publicagdes por docente;
e  critérios de ingresso na instituicao e de progressao na carreira;

° producdo académica dos docentes;
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e  grau de envolvimento com a pds-graduacao;

e  grau de envolvimento com a extensgo.

B. TECNICO-ADMINISTRATIVO
Os Dados:
° Numero de funcionarios técnico-administrativos;
° escolaridade dos funcionarios técnico-administrativos;
° experiéncia profissional,
° critérios de ingresso na institui¢ao;

° politicas de capacitagio.

Setor(es) Responsavel(eis): CPA, 6rgdos da administragdo, gestdo pedagodgica e setores

responsaveis pelo tema desta dimenséo.

Acoes Programadas:
° Analise documental;
° levantamento de indicadores e de dados;
° reunides para identificacdo das politicas existentes e utilizadas de formacao,
aperfeicoamento e capacitacdo do corpo docente e do corpo técnico-

administrativo.

Dimensao 6: Organizagao e gestdo da instituicao, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagao com a
mantenedora, e a participagcdo dos segmentos da comunidade universitaria nos

processos decisorios.

Aspectos a serem avaliados nesta dimensao:
° Funcionamento, composicao e atribuicdo dos 6rgéos colegiados;
° existéncia de procedimentos para a tomada de decisdes institucionais em relacao
as finalidades educativas;
° uso da gestdo e tomadas de decisao institucionais em relagao as finalidades
educativas;

° uso da gestao estratégica para antecipar problemas e solugdes;
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° comunicacgao e circulagdo da informagao (privativa da gestao geral ou fluida em

todos niveis).

Documentacgao, dados e indicadores para esta dimensao:

° Atas dos 6rgaos colegiados;

° regulamentos internos, normas académicas, regimentos da instituicao;
° funcionamento do sistema de registro académico;

° funcionamento do sistema e recursos de informacao;

° mecanismos de controle de normas académicas;

° organogramas;

° regimento.

Setor (es) Responsavel (eis): CPA, 6rgdos da administragdo, gestdo pedagogica e setores

responsaveis pelo tema desta dimenséo.

Acoes Programadas:
° Analise documental de organograma, de regulamentos internos e de outros
instrumentos normativos da IES;
° verificacdo dos recursos de informacao instalados e disponibilizados para a
comunidade académica;
) analise da adequagao do(s) organograma(s) utilizados em fungéo do fluxo e do
andamento das atividades do IMEPAC.

Dimensao 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da

continuidade dos compromissos na oferta da Educagao Superior.

Aspectos a serem avaliados nesta dimensao:

° Sustentabilidade financeira da instituicdo e politicas de captacao e alocagao de
recursos;
° politicas direcionadas a aplicagao de recursos para Programas de Ensino,

Investigacéo Cientifica e Extenséo.

Documentagao, dados e indicadores para esta dimensao:
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° Planilha financeira que compde o PDI;
° tabela de cursos oferecidos pela IES.
Indicadores:
° Relacdo orcamento/gastos (semestral e anual);
° relacao ingressantes/concluintes;
) relacdo Docentes em capacitagdo/Docentes capacitados (em nivel de Pés-
graduacao: Especializagao, Mestrado e Doutorado);
° relacdo dos Técnico-administrativos em capacitagcao (capacitados em nivel de

Graduagéo, Especializagédo, Mestrado e Doutorado).

Setor(es) Responsavel(eis): CPA, 6rgaos da administracao e setores responsaveis pelo tema

desta dimenséo.

Acoes Programadas:
° Avaliacao da situagao da IES quanto a sua sustentabilidade financeira;
° levantamento dos pontos fortes e fracos que podem garantir ou ameacar a
sustentabilidade financeira;

° analise dos questionarios para identificacao das debilidades e das fortalezas.
EIXO 5 - INFRAESTRUTURA:

Dimensao 7: Dimensao Avaliada: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de

pesquisa, biblioteca, recursos de informagao e comunicagao.

Aspectos a serem avaliados nesta dimensao:
° Adequacdo da infraestrutura da instituicdo (salas de aula, biblioteca,
laboratérios, areas de lazer, equipamentos de informatica, rede de informagdes
e outros) em fungdo das atividades de ensino e extenséo;
° politicas institucionais de conservagéao, atualizagdo, seguranca e de estimulo a
utilizacao dos meios em funcgéo dos fins;
° utiizagdo da infraestrutura no desenvolvimento de praticas pedagogicas

inovadoras;
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° numero de laboratérios e adequacéao para as necessidades da instituicdo em
relagdo aos cursos e a quantidade dos estudantes;

° estado de conservagdo dos laboratdrios e bibliotecas e as caréncias mais
relevantes;

° adequacéao dos equipamentos dos laboratérios em quantidade e qualidade;

° caracteristicas dos laboratérios e bibliotecas quanto a iluminagao, refrigeracéo,
acustica, ventilagcao, mobiliario e limpeza;

° numero de postos na biblioteca e salas de leitura e adequagcéo quanto as
necessidades dos usuarios;

° adequacéo dos horarios e calendario da biblioteca quanto as necessidades dos
estudantes nos turnos oferecidos pela IES (diurno e noturno);

° guantidade e qualidade dos equipamentos da biblioteca;

° disponibilidade dos materiais em relagdo a demanda;

° disponibilidade da bibliografia basica ou complementar em relagdo a demanda;

° grau de satisfagao dos usuarios com relagao ao sistema de acesso aos materiais
e a sua consulta;

° satisfacdo dos usuarios com a quantidade, qualidade e acessibilidade da
bibliografia;

) satisfacdo dos estudantes com os laboratérios e as bibliotecas da IES;

° procedimentos para adquirir, manter, revisar e atualizar as instalagdes e
recursos necessarios;

° suficiéncia da infraestrutura, as instalagcées e os recursos educativos;

° adequacao das instalagdes para as pessoas com deficiéncias;

° descrigao dos locais de convivio disponiveis aos discentes, docentes e
funcionarios técnico-administrativos.

Documentagao, dados e indicadores para esta dimensao:

° plantas e croquis do prédio e outras areas usadas;

° numero de salas de aula;

° numero de instalagdes administrativas;

° numero e condi¢des das salas de docentes;

° numero e condi¢des das salas de reunides;

° numero e condi¢des dos gabinetes de trabalho;

° numero e condi¢oes das salas de conferéncia/auditérios;
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° numero e condicdes das instalacbes sanitarias;
° existéncia de areas de convivéncia;
° acessos para pessoa com deficiéncia;
° numero de equipamentos (informatica, laboratérios, apoio administrativo);
° acesso a bases de dados e bibliotecas virtuais;
° numero de livros, periddicos e titulos em geral,
° numero e condi¢des de laboratdrios de informatica;
° numero de equipamentos informaticos e condicbes de uso e acesso pelos
estudantes;
° numero e condicdes de laboratorios especificos;
° descri¢ado do plano de seguranga, protegcéo de riscos e protecao ambiental;
° questionarios de satisfacao dos usuarios sobre as instalagdes em geral e

especialmente sobre a biblioteca, laboratérios e equipamentos informaticos.

Setor(es) Responsavel(eis): CPA, 6érgdos da administragdo, coordenagdo de ensino e setores

responsaveis pelo tema desta dimenséo.

Acoes Programadas:

° Analise documental;

° Reunides técnicas setoriais para levantamento da infraestrutura fisica e
tecnoldgica existente e analise para a identificagdo de sua adequacéo a estrutura
de oferta;

° atualizacao e aplicacdo de questionario de avaliacdo para esta dimensao a ser
respondido pela comunidade académica, incluindo egressos do IMEPAC;

° Analise dos questionarios para identificacdo das debilidades e das fortalezas.
4. AVALIACAO EXTERNA

A avaliagcédo externa, realizada por comissdes designadas pelo Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), tem como referéncia os padrées de
qualidade para a educacao superior expressos nos instrumentos de avaliagdo e nos relatérios
de autoavaliagdo. O processo de avaliagdo externa, independentemente de sua abordagem,
orienta-se por uma visao multidimensional que busca integrar sua natureza formativa e de

regulacao numa perspectiva de globalidade.

o7

Avenida Minas Gerais, 1.889 - Centro - Araguari, MG - (34) 3249-3900 ogiMEP“"ﬁd"




Conceito

IMEPAC i CPX Clariens

CENTRO UNIVERSITARIO nota Educacdo

Segundo o SINAES, a avaliagado externa sera feita pelo Ministério da Educacéo, por
intermédio do INEP.

Compoe-se de duas etapas:

° 12 - a visita dos avaliadores a instituicao;

° 22 - a elaboracgédo do relatério de avaliagao institucional.

Na primeira etapa, depois de terem apreciado o relatério de autoavaliagao,
antecipadamente disponibilizado, os avaliadores externos deverdo manter interlocugcdo com os
dirigentes, os corpos docente, tutor, discente e técnico-administrativo com o objetivo de
conhecer, em maior profundidade, como sédo desenvolvidas as atividades da IES. A comissao
de avaliadores também tera acesso aos documentos e as instalagdes da instituigdo, a fim de
obter informacgbes adicionais que considerem necessarias para que O processo seja 0 mais
completo possivel.

Na segunda etapa, a comissdo de avaliadores elabora o relatério de avaliagéo
institucional, tendo por base o relatério de autoavaliagdo, os documentos da instituicdo, as
informacdes advindas dos diversos processos avaliativos (ENADE e Avaliacdo de Cursos), as
consultas desenvolvidas pelo MEC (Censo, Cadastros, Relatérios CAPES), a realizagdo de
entrevistas e as demais tarefas desenvolvidas durante a visita.

Os resultados do processo de avaliacdo da instituicido, envolvendo autoavaliagao e
avaliagdo externa, expressos nesse relatério, serdo encaminhados a CONAES para a
elaboragao de seu parecer conclusivo. Esse parecer, encaminhado para 6rgaos competentes,
sera a base para subsidiar a melhoria da qualidade académica e o desenvolvimento de politicas
internas da IES, bem como para a implantagdo ou manutencdo de politicas publicas
relacionadas a regulagdo do sistema de educagao superior do pais. A Lei n.° 10.861/2004
prevé, para os resultados considerados insatisfatérios, a celebracdo de um Protocolo de
Compromisso entre o MEC e a respectiva instituicdo.” (Diretrizes para a Avaliagdo das
Instituicbes de Educagao Superior. INEP, 2004)

Segundo essa dindmica, a soma da autoavaliagdo e da avaliagao externa constitui a
avaliagao institucional que sera implementada pelo MEC/INEP. O trabalho conjunto entre a IES
e o MEC é que podera trazer elementos de melhoria para a Instituicdo e subsidios para as

politicas publicas voltadas a educacgao superior.
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5. UTILIZAGAO DOS RESULTADOS OBTIDOS NAS AVALIAGCOES

Os resultados da Avaliacao Institucional interna (Autoavaliagao), da Avaliagao in loco e
os resultados dos ciclos ENADE, deverdo ser amplamente divulgados na comunidade
académica como continuidade do processo da Avaliacao Institucional, deverao também
oportunizar a apresentagao publica e a discussao dos resultados alcangados nas etapas
anteriores. Para tanto, deverao ser utilizados diversos meios, tais como: reunides, documentos
informativos impressos e/ou eletrénicos, seminarios e/ou outros. A divulgagdo deve propiciar
também oportunidades para que as agdes concretas oriundas dos resultados do processo
avaliativo sejam tornadas publicas a comunidade interna.

E necessario que haja clareza na comunicacdo das informacdes e carater analitico e
interpretativo dos resultados obtidos, considerando a diversidade de leitores. Além disso, &
importante que o relatorio apresente sugestdes para agdes de natureza administrativa, politica,
pedagdgica a serem implementadas.

Visando a continuidade do processo avaliativo, ao final deste é importante uma analise
das estratégias utilizadas, das dificuldades e dos avangos apresentados, 0 que permitira
planejar acoes futuras. Assim, o processo de Autoavaliagao proporcionara o autoconhecimento
institucional, o que em si é de grande valor para a IES, e sera um balizador da avaliagao externa

prevista no SINAES como a préxima etapa da Avaliacao Institucional.
5.1 Divulgacao e apropriacao dos relatérios

Com base nos dados levantados, a divulgagdo dos resultados e consequente
apropriacao dos resultados, ocorrera por meio de relatérios parciais e de um relatério integral
ao término de cada ciclo avaliativo. Esses relatorios serdao apresentados a comunidade interna
e a comunidade externa. Dessa forma, a Instituicdo se apresentara a sociedade, com
consciéncia e responsabilidade. Tornara explicita a sua atuagao no exercicio da fungao social

que exerce.
5.2 Reorientagao das agoes institucionais

Para que a avaliagdo produza resultados uteis, seja apropriada pelos sujeitos
envolvidos, faz-se necessario desencadear ag¢des proativas. Para tanto, deve-se discutir com
os diversos segmentos institucionais quais as estratégias e procedimentos que podem ser
adotados para se alcangar a melhor qualidade preconizada no Plano de Desenvolvimento
Institucional da prépria Instituigéo.
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5.3 Meta-Avaliagao

Logo apds a concretizacdo das etapas previstas na Autoavaliacdo da instituigao,
incluindo a apreciagdo pelos 6rgaos competentes, a Comissado Propria de Avaliagdo
desenvolvera um plano de continuidade do trabalho de avaliagdo. Dessa forma, o programa
de avaliacdo do IMEPAC prevé também, a avaliacdo da propria avaliagdo, a meta-avaliacao,
como recurso dindmico, de aprofundamento da apropriagdo e de realimentagdo do processo.
E uma etapa de autocritica onde os aspectos metodolégicos e instrumentais do processo
avaliativo sdo submetidos a um criterioso julgamento, para determinar se a sua eficiéncia,
eficacia e efetividade permitem sua reutilizacao ou se devem ser repensados, no todo ou em
parte.

A meta-avaliacao sera realizada através de seminarios/encontro e reflexdes, ao final
de cada ciclo avaliativo, que apontem para a utilidade, a exatidao, a viabilidade e a propriedade

dos métodos e instrumentos utilizados.
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6. CONCLUSAO

A atividade de avaliar sempre foi uma questdo polémica no ambiente escolar. Os
participantes de um processo qualquer de avaliagao se transformam ao se verem induzidos a
recompor seus esquemas padronizados de analise de alguma coisa pressionados pelas
evidéncias e desenvolvem suas capacidades de julgar.

Portanto, constituir a avaliagao institucional em pratica rotineira, sistémica, participativa,
holistica, ciclica e ética, apropriada pelos sujeitos envolvidos €, pelo menos para os membros
da Comissao Prépria de Avaliacdo (CPA) do IMEPAC Araguari, um significativo desafio. O
presente projeto busca constituir-se progressivamente num ponto de inflexao institucional, que
visa avancar na construgcdo e no compartilhamento do autoconhecimento acerca da nossa
realidade, buscando transforma-la, para beneficio de todos que por ela sdo impactados.

Nesse contexto, cabe destacar que, como elemento unificador das informacgées e dados
institucionais, ainda, como identificador das potencialidades e deficiéncias resultantes da
atuacdo das mais distintas unidades académicas e administrativas que compdem a institui¢ao,
a autoavaliacao devera ser norteadora da gestdo, do planejamento, como também, da acdo
dos demais atores institucionais, por configurar-se em um relevante manancial de significativos
subsidios educacionais.

Como uma produgéao coletiva da Comissao Proépria de Avaliacdo (CPA) constituida em
cumprimento da Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004 e segundo as Diretrizes do SINAES, que
vislumbra esse novo paradigma epistemoldogico da avaliagdo educacional, este projeto de Avaliagdo
Institucional continuara a ser revisto, reelaborado, sempre no sentido de atualiza-lo, melhora-lo
e de estabelecer condicbes favoraveis de apropriagao significativa de seus resultados e
decorrentes repercussodes.

Ultimamos fazendo mengao ao célebre poeta brasileiro Tiago de Mello, que afirmou:

quem sabe onde quer chegar, encontra o caminho certo e o jeito de caminhar.
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7. CRONOGRAMA DE EXECUGAO DA AUTOAVALIAGAO - CICLO 2024-2026

o Fevereiro a margo 2024: Revisdo e finalizacdo do Relatério Integral — 5° Ciclo 2021/2023 no
sistema e-MEC.

e Marcgo 2024: Insercédo do Relatorio Integral — 5° Ciclo 2021/2023 no sistema e-MEC, conforme
orientado pelo INEP.

e Abril a julho 2024: Analise de documentos institucionais, incluindo o PDI, para levantamento de
dados das dimensdes, com énfase no Eixo 1, proposto no Projeto de Autoavaliagdo. Revisao
enquetes (questdes) a serem aplicadas na comunidade académica. Preparacdo das campanhas
de sensibilizacao da comunidade académica para a realizagao do ciclo avaliativo 2024/2026.
Realizacao da Avaliagcdo Docente/Tutor por Unidade Curricular/Médulo 2024/1 - referente ao 1°
semestre de 2024. Consolidacao e divulgacdo dos resultados junto a comunidade académica.
Encaminhamento dos resultados as Coordenacbes de Cursos para analise e elaboragao de

Plano de Melhorias conjuntamente com os respectivos NDEs (Avaliagdo de Curso).

o Agosto a outubro 2024: Revisdo enquetes (questdes) a serem aplicadas na comunidade
académica. Sensibilizacdo da comunidade académica para a realizagdo do ciclo avaliativo
2024/2026. Planejamento da Avaliagao Docente/Tutor por Unidade Curricular/Médulo 2024/2 -
referente ao 2° semestre de 2024. Consolidacdo e divulgacdo dos resultados junto a
comunidade académica. Encaminhamento dos resultados as Coordenacdes de Cursos para
analise e elaboracao de Plano de Melhorias conjuntamente com os respectivos NDEs (Avaliagéo

de Curso).

¢ Novembro a dezembro 2024: Realizagdo da Avaliacdo Docente/Tutor por Unidade
Curricular/Médulo 2024/2 - referente ao 2° semestre de 2024. Consolidagédo e divulgagcéo dos
resultados junto a comunidade académica. Encaminhamento dos resultados as Coordenagdes
de Cursos para andlise e elaboragao de Plano de Melhorias conjuntamente com os respectivos
NDEs (Avaliagdo de Curso). Realizacdo do Seminario de Meta-Avaliagdo referente ao ciclo
avaliativo 2021/2023. Continuagao da analise de documentos institucionais para levantamento
de dados do Eixo 1. Elaboracdo do Relatério Inicial ano de 2024, referente ao 6° Ciclo
2024/2026.

e Fevereiro a junho 2025: Sensibilizagdo da comunidade académica acerca da realizagéo e
participagcao nas avaliagdes referentes ao 6° ciclo avaliativo 2024/2026. Analise dos Objetivos,
Metas e Agdes do novo PDI (2024/2026) e estabelecimento de estratégias de acompanhamento
de sua realizagao. Aplicagao dos questionarios on-line (questbes objetivas e discursivas/abertas)
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para toda comunidade académica — Avaliagao Institucional Geral (Diagndstica). Consolidagao
das questbes on-line da Avaliacédo Institucional Geral (Diagndstica) respondidas pela
comunidade externa. Analise dos resultados da Avaliagao Institucional. Inicio da construcéo da

versao preliminar do Relatério Parcial do ano de 2025.

e Margo 2025: Revisdo e finalizagcdo da redacdo do Relatdrio Inicial referente ao ano 2024.
Insercado do Relatério Inicial do 6° ciclo ano 2024, no sistema e-MEC, conforme orientado pelo
INEP.

o Junho e julho 2025: Organizacao e estruturagdo dos dados coletados na Avaliagao Institucional
Geral (Diagndstica) 2025/1. Disponibilizacdo dos resultados da Avaliagdo Institucional Geral
(Diagnostica) a comunidade académica. Analise e discussdo destes dados em reunides,
encontros, etc. Realizac&o/aplicacao da Avaliagao Docente/Tutor por Unidade Curricular/Médulo
2025/1 - referente ao 1° semestre de 2025. Encaminhamento dos resultados as Coordenagoes
de Cursos para analise e elaboracao de Plano de Melhorias, conjuntamente com os respectivos

NDEs (Avaliagdo de Curso).

e Agosto e setembro 2025: Analise de documentos institucionais para levantamento de dados

referentes as dimensdes estabelecidas pelo SINAES, até o Eixo 5.

e Setembro a novembro 2025: Analise dos resultados levantados na Avaliagcdo Docente por
Unidade Curricular/Modulo 2025/1. Encaminhamento dos resultados as Coordenagdes de
Cursos para anadlise e elaboragédo de Plano de Melhorias conjuntamente com os respectivos
NDEs (Avaliagao de Curso). Consolidagao e analise dos dados institucionais apurados, levando-
se em conta as dimensbes até o Eixo 5. Sensibilizacdo da Comunidade Académica acerca da
Avaliacdo Docente/Tutor por Unidade Curricular/Médulo 2025/2. Realizagdo aplicagao da
Avaliacdo Docente/Tutor por Unidade Curricular/Médulo 2025/2 - referente ao 2° semestre de
2025.

e Dezembro 2025: Divulgagao dos resultados da Avaliagédo Docente/Tutor por Unidade Curricular
2025/2. Encaminhamento dos resultados as Coordenacdes de Cursos para analise e elaboragao
de plano de melhorias conjuntamente com os respectivos NDEs (Avaliagdo de Curso).
Concluséao do Relatério Parcial da Al 2025.

¢ Fevereiro a margo 2026: Revisao da redagao do Relatorio Parcial de 2025 (Ciclo 2024/2026).
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e Marcgo 2026: Insercdo do Relatorio Parcial referente ao 6° ciclo, ano 2025, no sistema e-MEC,

conforme orientado pelo INEP.

o Até Julho 2026: Construcdo da versao preliminar do Relatério Integral do 6° ciclo avaliativo
2024/2026.

e Abril a julho 2026: Analise dos Objetivos, Metas e Acdes do novo PDI (2024/2026) e
estabelecimento de estratégias de acompanhamento de sua realizacdo. Sensibilizacdo da
comunidade académica acerca da realizagao e participagao nas avaliagdes referentes ao 6° ciclo
avaliativo 2024/2026. Realizagdo/aplicacdo da Avaliacdo Docente/Tutor por Unidade
Curricular/Médulo 2026/1 - referente ao 1° semestre de 2026. Encaminhamento dos resultados
as Coordenacgbes de Cursos para analise e elaboracdo de Plano de Melhorias, conjuntamente

com os respectivos NDEs (Avaliagcao de Curso).

o Agosto a novembro 2023: Sensibilizagcdo da comunidade académica acerca da realizagao e
participacdo nas avaliacbes referentes ao 6° ciclo avaliativo 2024/2026. Aplicagdao do
questionario on-line (questdes objetivas e abertas) em toda comunidade académica — Avaliacao
Institucional Geral (Conclusiva do Ciclo). Acompanhamento dos objetivos, metas e agdes do
PDI. Analise dos resultados levantados. Analise comparativa de dados referentes a 2024, 2025 e
2026 e sua consolidagdo para inclusédo no Relatério Integral do ciclo avaliativo (2024/2026).
Realizacao da Avaliagcdo Docente/Tutor por Unidade Curricular/Médulo 2026/2 - referente ao 2°
semestre de 2026. Consolidacao e analise das questdes on-line respondidas pela comunidade

académica.

e Dezembro de 2026: Divulgagdo dos dados da Avaliagdo Docente/Tutor por Unidade
Curricular/Médulo 2026/2 junto a comunidade académica. Encaminhamento dos resultados as
Coordenacgdes de Cursos para analise e elaboragéo de plano de melhorias conjuntamente com
os respectivos NDEs (Avaliacao de Curso). Complementagao e revisao do Relatério Integral —
Ciclo 2024/2026. Envio do Relatério Integral 2024/2026 a Pré-Reitoria de Ensino, Pesquisa e
Extensdo — PREPE para ciéncia. Divulgacdo dos resultados da Avaliagdo Institucional a
comunidade académica, por meio do planejamento de realizacdo do Seminario de Meta-

Avaliacao.

o Fevereiro a margo 2027: Revisdo e insercéo do Relatério Integral — Ciclo 2024/2026 no sistema
e-MEC. Realizagao da Meta-Avaliagao (Ciclo 2024/2026).
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