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| - APRESENTACAO

Nome: Centro Universitario IMEPAC - Araguari
Caracterizacdo da IES: Instituicdo privada com fins lucrativos
Estado: Minas Gerais

Municipio: Araguari

Este Relato Institucional (RI) do Centro Universitario IMEPAC - Araguari foi elaborado em consonancia
com a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES N° 62 e objetiva ser uma ferramenta para acompanhamento,
apropriacédo e verificacdo do posicionamento da instituicdo frente aos resultados da avaliagdo interna e externa,
com parametros norteadores sustentados no Relatorio Integral — Ciclo 2021/2023 e nos levantamentos referentes
ao Ciclo 2024/2026, assim como nos objetivos e metas propostas no Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI).

Il — HISTORICO DA INSTITUICAO

O Centro Universitario IMEPAC - Araguari, cédigo e-Mec 19512, é uma instituicdo de Ensino Superior
mantida pelo Centro Universitario IMEPAC Ltda, sociedade empresarial limitada, com sede e foro na cidade de
Araguari/MG.

O IMEPAC funciona em sede prépria na Avenida Minas Gerais, 1889, Centro, na cidade de Araguari/MG,

CEP 38.440-042, telefone (34)3249-3900, site www.imepac.edubr. Possui dezesseis cursos em regular

funcionamento (incluindo aqueles ofertados na modalidade EAD) distribuidos nas seguintes &areas do
conhecimento considerando o CINE BRASIL: Educacdo; Ciéncias Sociais, Comunicacdo e Informacao;
Negdcios, Administracdo e Direito; Computacdo e Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo; Engenharia,
Producéo e Construgédo; Agricultura, Silvicultura, Pesca e Veterinaria; e Saude e Bem Estar.

A instituicdo iniciou suas atividades em 24 de setembro de 2001, abrindo novas perspectivas para a
educacéo e o desenvolvimento econémico e social do municipio e regido e hoje possui dezesseis cursos em
funcionamento: Administracdo, Agronomia, Biomedicina, Ciéncias Contabeis, Direito, Educagéo Fisica,
Enfermagem, Engenharia Civil, Farmécia, Fisioterapia, Medicina, Medicina Veterinaria, Pedagogia, Psicologia,
Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, Tecndlogo em Processos Escolares.

Em 1968 deu-se o inicio da histéria da instituicdo, com a entdo FUNEC - Fundac¢éo Educacional e Cultural
de Araguari que mantinha alguns cursos de licenciatura.

Em 2001, com a necessidade de dar maior dimensdo ao ensino superior em Araguari, a direcdo da
FUNEC decidiu pela sua incorporagéo a Fundagao Presidente Anténio Carlos — FUPAC, tendo sido credenciada
como Campus da Universidade Presidente Antdnio Carlos - UNIPAC.

No ano de 2002, iniciou-se um processo de expansdo gradativa e responsavel, sintonizado com as
demandas da cidade e regido, com a criagdo dos cursos de Ciéncias Contabeis, Enfermagem e Pedagogia.

Em 2004 foram criados os cursos de Administracédo e Nutricdo. Em 2005, os cursos de Direito e Medicina.
Em 2007, o curso de Educacéo Fisica e, em 2008, o de Farmacia.

Também em 2008, a Fundacao Presidente Antdnio Carlos (além de outras fundacdes educacionais de
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Minas Gerais), antes supervisionada e regulada pelo Sistema Estadual de Ensino de Minas Gerais, passou a
integrar o Sistema Federal de Ensino.

Em 2011, a instituicdo se desmembra da UNIPAC, se constituindo como Faculdade Presidente Ant6nio

Carlos de Araguari, da mesma forma mantida pela Fundacao Presidente Antdnio Carlos — FUPAC.
Em 2014, por meio da Portaria SERES 717/2014, o Instituto de Administracdo & Gestao Educacional Ltda torna-
se 0 mantenedor da instituicdo, que recebe novo nome, Instituto Master de Ensino Presidente Antonio Carlos
— IMEPAC Araguari, mantendo seus propésitos de crescimento e continuidade, alicercado nos preceitos de
responsabilidade social e sustentabilidade socioambiental, aproximando-se cada vez mais da comunidade e
promovendo a necessaria alianga entre o ensino, a pesquisa e a extensao.

Também em 2014, o IMEPAC recebe autorizacdo para implantacdo dos cursos de Engenharia de
Producéo e Medicina Veterinaria. E, em 2016, para os cursos de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas e Engenharia Civil.

Também em 2016, o IMEPAC inaugura o Centro Ambulatorial Dr. Romes Nader com 43 consultérios
modernos e totalmente equipados, objetivando aumentar sua inser¢cdo na comunidade, prestando atendimentos
ambulatoriais em parceria com a Secretaria Municipal de Saude/SUS.

Entendendo a importancia da inovacéo e das tecnologias no processo de ensino- aprendizagem, o
IMEPAC protocola pedido para seu credenciamento na modalidade EaD, vinculado & autorizagdo de 4 cursos,
recebendo em 2018, autorizacdo proviséria para a oferta dos cursos de Administracdo, Ciéncias Contébeis,
Analise e Desenvolvimento de Sistemas e Gestdo de Recursos Humanos. Também em 2018, recebeu
autorizacdo para implantagéo do curso de Psicologia.

No ano de 2019, a instituicdo investiu fortemente na sua infraestrutura e em tecnologia, inaugurando o
Centro de Simulacéo Realistica para a area da Saude - o maior da América Latina — e parceiro da Universidade
de Harvard, a Clinica Veterinaria, a Fazenda Escola, dentre outros espacos, incluindo as adiantadas obras do
Hospital de Ensino. Neste mesmo ano, colhendo os frutos de todos os investimentos, o IMEPAC obtém o seu
credenciamento definitivo para oferta da modalidade EaD e o Credenciamento como Centro Universitario, ambos
com conceito maximo (Cl 5). Ao final deste ano de muitos avancos institucionais, o mundo é impactado pelo
surgimento do virus SARS — CoV - 2, causador da doenc¢a Covid-19, que provocou uma pandemia e com ela, o
surgimento de muitos desafios, limitagdes e mudancas no comportamento social.

Em 2020, foram implantados os cursos de Agronomia e Tecnologia em Gestdo Hospitalar, autorizados
pelo Conselho Universitario (CONSUN), ainda, a institui¢do inaugura atuagdo na Educacgéo Profissional Técnica
de Ensino Médio, buscando atender & demanda de méo de obra técnica, obtendo autorizagdo da SETEC para
oferta dos cursos Técnico em Enfermagem, Técnico em Marketing e Técnico em Servigos Juridicos.

Entretanto, no final de fevereiro, o Brasil anuncia os primeiros casos da Covid-19 e, em mar¢o, a situacao
fica agravada exigindo medidas governamentais restritivas para conter o avango da transmisséo e elevacao de
casos da doenca. Exatamente nesse ponto historico, ocorre a interrupcao abrupta das atividades escolares
presenciais e de muitas acdes empreendidas pela instituicdo, decorrentes das medidas adotadas no pais.

Nesse cenario inesperado e desafiador, o Centro Universitario IMEPAC Araguari - incluindo o corpo
gestor, professores, alunos e colaboradores, tiveram que reinventar-se. O que de fato aconteceu! Em uma
semana 0 mapa estratégico de estado de excepcionalidade foi desenhado, o aporte tecnoldgico promovido, o
ambiente virtual do IMEPAC dimensionado, as diretrizes iniciais estabelecidas, as competéncias institucionais

emergenciais definidas, as comunicac¢@es feitas, o corpo docente apoiado e os discentes acolhidos. Em meio
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aos inumeros atendimentos virtuais, diversas reunides a distancia, digitalizacao de processos e estabelecimento
de protocolos emergenciais, as aulas remotas foram iniciadas em tempo recorde (uma semana). A principal
preocupagdo teve centro na seguranga da comunidade académica e na manutengdo da oferta de ensino de
gualidade, questdes que subsidiaram todas as medidas adotadas, incluindo investimentos robustos em
ferramentas de tecnologia que pudessem viabilizar uma boa experiéncia aos alunos, tudo planejamento a partir
da escuta ativa deles por meio de um trabalho excepcional executado pela CPA durante todo o processo.

No desenrolar do primeiro semestre de 2020, considerando as observacfes e enquetes que a CPA e
Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo promoveram, foi possivel identificar, dentre outras coisas, que o
ambiente virtual de aprendizagem, até entdo sustentado na plataforma da Blackboard, ndo oferecia as
funcionalidades de interacdo e colaboracg&o ideais para melhorar a experiéncia de ensino-aprendizagem remoto.
Entéo, em meio a tantos desafios, empreendeu-se outro, o de analisar outras possibilidades com viabilidade de
implantacdo rapida. Nesse sentido, a instituicdo, por meio de seu Departamento de Tecnologia da Informacéo,
contratou a ForEducation EdTech, primeira Google partner no Brasil e, a partir dai, efetivou também, a parceria
com a Google for Education e implantou novo ambiente virtual de aprendizagem, ainda mais amigavel e com a
aplicacdo de suas ferramentas interativas/colaborativas ja a partir do segundo semestre (2020). Ao mesmo
tempo, promoveu, por meio do seu Nucleo de Inovacdo Pedagogica e Aperfeicoamento Docente (e-LABORE),
acOes continuadas de capacitagdo docente tanto para apoiar na mudanca de plataforma, como para a inovacao
didatico-tecnolégica, impulsionando a fluéncia digital docente, com foco na ressignificacdo da experiéncia de
aprendizagem em ambiente remoto/online, tudo com a participacéo ativa da CPA.

O ano de 2021 também é impactado pela pandemia e o IMEPAC segue com as atividades letivas virtuais,
com aulas ministradas via Google Meet, utilizacdo do AVA como ferramenta de suporte na interagdo com o0s
alunos, compartilhamento de materiais e registro das aulas gravadas. Mesmo neste cenario de excepcionalidade
foi possivel a abertura da primeira turma de Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio em Enfermagem. No
segundo semestre de 2021, houve a retomada gradativa das aulas, inicialmente no formato hibrido e,
posteriormente, presencial (para os alunos que optaram pelo retorno presencial).

Em 2021, ano em que a CPA d4 inicio ao novo Ciclo Avaliativo - 2021/2023, ainda enfrentando a
pandemia e suas repercussdes desafiadoras, conseguimos desenvolver as atividades avaliativas planejadas e,
também, manter o olhar sempre atento as melhores praticas na educag¢do superior, mantendo o Centro
Universitario IMEPAC - Araguari numa posicdo de referéncia de gestdo, tomando decisdes com base nos
resultados da avaliacéo institucional, promovendo uma interlocu¢do com a comunidade académica e garantindo,
com isso, que 0s avangos sejam percebidos e reconhecidos como frutos de sua participagao.

Contudo, com o retorno das aulas na modalidade presencial em 2021, permitindo aos alunos a escolha
em participarem online (aulas transmitidas ao vivo) - ficando a grande maioria dos alunos a distancia, trouxe-nos
a constatacdo de um comportamento atipico dos estudantes que revelou uma apatia em participar das enquetes
aplicadas. De tal modo, houve um comprometimento maior em 2021/1, apresentando uma reacao percentual em
2021/2. Tal fato ja foi analisado e considerado pela CPA. Esta sendo feito o esforgo necessario no sentido de
resgatar e melhorar os indicadores de participacéo evidenciados antes da pandemia, por meio do fortalecimento
das campanhas de sensibilizacdo e conscientiza¢do acerca da importancia dos processos avaliativos.

As agdes com vistas as melhorias acontecem continuamente e sdo de extrema relevancia na busca pela
exceléncia no ensino, na pesquisa, na extensao e na gestdo. Os frutos desse trabalho sdo percebidos nos
indicadores de qualidade do MEC/INEP, nos quais obteve IGC 4 (2022) e CI 5 (2019), considerando que o IGC
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2023 ainda ndo foi divulgado e, também, no reconhecimento da comunidade sobre o importante papel da
instituicdo no desenvolvimento econdmico, social, educacional e cultural da cidade e regiéo.

O Centro Universitario IMEPAC entende que esse estreitamento dos lagcos com a comunidade é
fundamental para o alcance de sua visdo e a concretizacdo de sua missdo, 0 que aumenta sua responsabilidade
na manutencao de 22 projetos de extensdo como as escolas de educacéo infantil, o Nucleo de Praticas Juridicas,
a Clinica Veterinaria, o Ambulatério Dr. Romes Nader, o Abertamente, dentre outros, que propiciam a formacao
humana dos alunos e a aplicacdo dos conhecimentos aqui construidos, na busca por uma sociedade mais justa,
inclusiva e igualitaria.

Destaca-se que, com a crise vivida no enfrentamento da Covid-19, o IMEPAC Araguari fez uma gestéo
financeira responsavel, nao realizou demissdes extraordinarias, ndo atrasou pagamento de salarios, manteve
em dia suas obrigacdes tributarias, encargos e compromissos, ademais, auxiliou fortemente o municipio nas
acdes em favor da salde publica, manteve os atendimentos presenciais a populacéo e quando néo foi possivel,
por meio de telemedicina, prosseguiu com a¢des sociais e manteve, o quanto possivel, os investimentos
empreendidos.

Também em setembro de 2021, o IMEPAC recebeu visita in loco virtual de comisséo designada pelo
INEP/MEC para autorizacdo do curso de Direito na modalidade EaD. O relatério apresentado pela comisséo
avaliadora indicou o Conceito Final Faixa 4.

Em 2022 as atividades voltam a ser desenvolvidas dentro da normalidade para 0s cursos presenciais e,
ainda, intensificando pouco a pouco, o estimulo a participagcdo discente em eventos académicos de ensino,
pesquisa, extenséo e internacionalizacéo. No segundo semestre de 2022 a instituicdo passou a oferecer o curso
de Fisioterapia e teve, também, a conclusao da primeira turma de Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio
em Enfermagem.

Em 2023 vivemos também importantes acontecimentos e ag¢des, como o 2° Se Joga, um evento
relacionado ao empreendedorismo, realizado no primeiro semestre de 2023, com participacdo significativa de
cerca de 120 pessoas, envolvendo equipe de organizacdo e participantes: docentes, discentes, técnicos-
administrativos, egressos e publico externo. No segundo semestre de 2023, aconteceu de forma presencial o VII
Congresso Cientifico Internacional IMEPAC, com ampla difusdo regional e nacional.

O ano de 2023 ficara marcado na historia do IMEPAC, especialmente em fungéo da inauguragdo do
HUSF — Hospital Universitario Sagrada Familia, uma obra imponente que conta com uma estrutura futurista para
a Medicina e demais cursos da area da Saude, sendo um espago que vai elevar exponencialmente a qualidade
do processo ensino aprendizagem dos cursos da saude e, também, a assisténcia da salude publica local e
regional. O hospital conta com um heliponto, sendo considerado referéncia no estado de Minas Gerais e um dos
maiores complexos de salde da América Latina. Destacamos entre as varias parcerias do HUSF, o Center for
Medical Simulation (CMS), instituicAo americana situada em Boston — MA, que conta com diversos Faculty da
prestigiada Harvard Medical School.

Em 2024, tivemos a abertura do curso de Biomedicina, além de varias visitas de Comissdo do MEC para
renovacdo de Reconhecimento de Cursos como: Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas,
Tecndlogo em Processos Escolares e Medicina. Em junho de 2024 o IMEPAC passou a cediar uma Unidade
Avancada de Atendimento da Justica Federal. No segundo semestre, consquistamos também a certificacdo junto ao
SAEME - Sistema de Acreditacdo de Escolas Médicas, criado pelo Conselho Federal de Medicina em 2016, o

gual atua como uma estratégia atual e dindmica de qualificacdo da forma¢éo médica no pais.
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Em 2024 o Centro Universitario IMEPAC - Araguari conta com 3.186 alunos regularmente matriculados
e frequentes, distribuidos em seus 16 cursos de graduacgédo, 133 docentes contratados sob o regime da CLT,

sendo 92,0% destes com titulagéo Stricto Sensu, 87,0% com regime de trabalho em tempo integral ou parcial e

236 colaboradores técnico-administrativos.

Tabela 1- Evolugéo do namero de alunos (2013-2024)

Curso Nimero de Alunos
2013 | 2014 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024
Graduacgéo | 2166 2091 2307 | 2218 | 2647 | 2783 | 2857 | 2924 | 2583 | 2636 | 2927 | 3186
Pos- 20 | 15 0 0 0 16 | 11
Graduacdao

Fonte: Secretaria Académica

Dos cursos em regular funcionamento atualmente, 13 sdo Bacharelados, 01 Licenciatura e 02

Tecnodlogos, conforme descricdo no quadro abaixo:

Tabela 2 - Cursos de Graduacgdo e Numero de Discentes (2024).

Curso

Modalidade

Ato Regulatério

Discentes
(2024)

Administracdo

Bacharelado
(Presencial)

Renovado Reconhecimento do Curso conforme
Portaria SERES n° 948, de 30/08/21, publicada
no DOU em 31/08/2021.

95

Agronomia

Bacharelado

Autorizado pelo CONSUN, conforme
Resolucdo n® 01 de 30/11/2019 (visita in loco ja
realizada)

238

Analise e Desenvolvimento de Sistemas

Tecnologo
(Presencial)

Reconhecido conforme Portaria SERES n° 369,
de 15/08/2019, publicada ho DOU de
20/08/2019

205

Biomedicina

Bacharelado
(Presencial)

Autorizado conforme Resolugdo CONSUN
n°13, de 20/12/2023, publicada em 20/12/2023.

58

Ciéncias Contabeis

Bacharelado
(Presencial)

Renovado o Reconhecido do curso conforme
Portaria  SERES n° 467 de 18/05/2021,
publicada no DOU em 21/05/2021.

83

Direito

Bacharelado

Renovado Reconhecimento conforme Portaria
SERES n° 385, de 13/08/2024, publicada no
DOU em 14/08/2024

335

Educacao Fisica

Bacharelado

Renovado Reconhecimento conforme Portaria
SERES n° 109, de 04/02/2021, publicada no
DOU em 05/02/2021

115

Enfermagem

Bacharelado

Renovado Reconhecimento conforme Portaria
SERES n° 109, de 04/02/2021, publicada no
DOU em 05/02/2021

187

Engenharia Civil

Bacharelado

Reconhecido conforme Portaria SERES n° 39
de 31/03/2023, publicada no DOU em
03/04/2023.

59

Farmacia

Bacharelado

Renovado Reconhecimento conforme Portaria
SERES n° 109, de 04/02/2021, publicada no
DOU em 05/02/2021.

37

Fisioterapia

Bacharelado

Autorizado conforme Resolugéo n° 01/2022 do
Conselho Universitario (CONSUN).

111

Medicina

Bacharelado

Renovado Reconhecimento conforme Portaria
SERES n° 668, de 26 de novembro de 2024,

1229
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publicada no DOU em 27/11/2024.

Medicina Veterinaria

Bacharelado

Reconhecido conforme Portaria SERES n° 560
de 08/06/2021 Publicada no DOU em
11/06/2021.

160

Pedagogia

Licenciatura

Renovado Reconhecimento conforme Portaria 12
SERES n° 150, de 21/06/2023, publicada no
DOU em 22/06/2023.

Processos Escolares

Tecnodlogo
(Presencial)

Autorizado conforme Resolugdo CONSUN 17
01/2023 de 01/02/2023.
realizada)

(visita in loco

Psicologia

Bacharelado

Reconhecido conforme Portaria SERES n° 156
de 23/04/2024, publicada no DOU em
24/04/2024.

245

TOTAL

3186

Fonte: Secretaria Académica e e-MEC

Conforme bases legais do MEC, todos os docentes possuem, no minimo, titulagéo Lato Sensu, sendo a

sua maioria com titulagcdo Stricto Sensu, conforme demonstrativo abaixo:

Tabela 3 - Quantidade de docentes por titulagéo (2024)

Titulagao Quantidade % LatoSensu
Doutores 55 41,0% 11 (8,0%)
Mestres 67 51,0%

Especialistas 11 8,0 % StrictoSensu

TOTAL 133 100% 122 (92,0%)

Fonte: Nucleo de Gestéo de Pessoas (RH)

Tabela 4 — Quantidade de docentes por regime de trabalho (2024)

Regime de Trabalho Quantidade % Horista
Integral 46 34,0% 17 (13,0%)
Parcial 70 53,0%

Horista 17 13,0% Parcial / Integral
TOTAL 133 100% 116 (87,0%)

Fonte: Nucleo de Gestéo de Pessoas (RH)

O IMEPAC conta em 2024 com 236 colaboradores técnico-administrativos, atuantes nos diversos setores

da IES, sendo todos contratados conforme descrigdo legal da CLT.

A po6s-graduacdo Lato Sensu, ndo lograva éxito na formacao de turmas desde 2010, porém, no ano 2017

houve alcance de sucesso na formag&o de uma turma de Direito Processual Civil, a qual foi concluida em 2018.

Em 2019 cinco novos cursos de Pés-Graduacao foram ofertados na modalidade EaD, porém, ndo houve

sucesso na formacéo de turmas. Em 2021 e 2022, também néo contamos com turmas de pos-graduagéo.

A partir de 2023, a instituicdo retoma a oferta de pés-graduacéo com 6(seis) cursos, tendo iniciado

apenas o curso de: Simulagéo e Aprendizado Experiencial no Ensino Superior na area da Saude, na modalidade

EaD, com turmas em 2023 e 2024.

As atividades de iniciacéo cientifica dos discentes de graduagéo, inclusive com o fomento de bolsas, sao
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viabilizadas por meio do Programa de Iniciagéo Cientifica (PRO- IC). Integra também a politica de pesquisa do
IMEPAC, o Programa de Difusdo da Producéo Cientifica (PRO-DIPA, o Programa de Inovagédo Tecnolégica, Arte
e Cultura (PRO-ITAC) e o Programa de Incentivo a Participacdo e Realizacdo de Eventos Cientificos (PRO-
IPREC).

As acdes de extensdo, hoje consolidadas, representam outra via de direcionamento dos trabalhos
académicos, a qual possibilita o contato e o intercambio permanente entre 0 meio universitario e o social,
intensificando as relagc@es transformadoras entre ambas por meio de processos educativos, culturais e cientificos,
visando a melhoria da qualidade do ensino e da iniciagdo cientifica, a integracdo com a comunidade e ao
fortalecimento dos principios da cidadania, inclusdo, educacédo ambiental, desenvolvimento sustentavel, direitos
humanos, educacdo das relagbes étnico-raciais, bem como o intercambio artistico- cultural. Tais acdes de
extensdo foram impactadas pelas medidas de distanciamento social adotadas durante a pandemia, porém, hoje
jaintegralmente restabelecidas e fortalecidas em decorréncia da curricularizagéo da extensdo em todos 0s cursos

de graduacéo da instituicdo.
lIl - CONCEITOS OBTIDOS NAS AVALIAGCOES EXTERNAS

O Centro Universitario IMEPAC - Araguari vem trabalhando no sentido de alcangar, continuamente,
melhores resultados nas avaliagbes externas institucional e de curso. E importante ressaltar que até 2008, a
instituicdo era supervisionada pelo Conselho Estadual de Educacgédo, sendo que aquele 6rgao ndo adotava as
avaliacbes do MEC como qualificagdo dos cursos, procedimento adotado somente a partir de 2009, quando
houve o inicio dos trabalhos para o 1° Ciclo Avaliativo da instituicdo (2010/2012).

As avaliagBes externas compreendem as visitas in loco, que geram o Conceito de Curso (CC) para os
cursos e o Conceito Institucional (Cl) para a instituicdo, e o0 ENADE que, juntamente com outros insumos de
qualidade geram o Conceito Preliminar de Curso (CPC) para os cursos e o indice Geral de Cursos (IGC) para a
instituicdo. Os Ultimos conceitos obtidos pelo IMEPAC nessas avaliagGes estdo demonstrados nas tabelas 5 e 6

abaixo.

Tabela 5 — Ultimos Conceitos Obtidos nas Avaliacdes Externas Institucionais

Ultimos Conceitos Obtidos nas Avaliagdes Externas Institucionais
Instituicéo Modalidade Conceito Ano da indice Ano
Institucional Visita Geral de Referéncia
cn in loco Cursos Enade
(IGC)

. o Recredenciamento 4 2022
Centro Unlversnarlq (Centro Universitrio) 5 2019
IMEPAC - Araguari EaD 5 2019

Fonte: Sistema e-MEC.

Tabela 6 — Ultimos Conceitos Obtidos nas Avaliacdes Externas dos Cursos Ativos no e-MEC

Ultimos Conceito Obtidos nas Avaliagcdes Externas de Cursos
Curso Modalidade Conceito Ano da Conceito Ano Referéncia
de Curso Visita Preliminar ENADE
(CC) in loco de Curso
(CPC)
Administracéo Presencial - - 4 2022
EaD 4 2022 3 2022

()
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Agronomia Presencial 4 2023* - -
Biomedicina Presencial - - - -
Ciéncias Contébeis Presencial - - 4 2022
EaD 5 2022 4 2022
Direito Presencial 4 2012 4 2022
Educacéo Fisica Presencial 3 2015 5 2021
Enfermagem Presencial 3 2015 4 2019
Engenharia Civil Presencial 5 2022 - -
Engenharia de Producao Presencial 5 2019 4 2019
Farmécia Presencial 4 2013 4 2019
Fisioterapia Presencial - - - -
Medicina Presencial 5 2024 4 2019
Medicina Veterinaria Presencial 4 2019 4 2019
Nutrigao Presencial - - 4 2019
Pedagogia Presencial 4 2013 5 2021
Psicologia Presencial b 2022 4 2022
Tecnologia em Andlise e Presencial 5 2024* - -
Desenvolvimento de Sistemas EaD 4 2022 - -
Tecnologia em Gestdo de EaD 5 2022 - -
Recursos Humanos
Tecnologia em Gestao Presencial 5 2022 - -
Hospitalar
Tecnologia em  Processos Presencial 5 2024* - -
Escolares

Fonte: Sistema e-MEC. / *visita in loco ja realizada, aguardando publicacé@o no Diario Oficial da Unido.

Nesse contexto das avaliagbes externas, o IMEPAC vem apresentando melhorias continuas, fruto de
uma gestao responsavel e com foco na qualidade dos cursos e da instituicdo. A tabela 7 demonstra essa melhoria
e evolugéo dos cursos com o histérico dos conceitos obtidos no ENADE e CPC, inclusive, com o alcance de

conceito maximo no CPC de dois cursos — ano referéncia ENADE 2021 (Educacéo Fisica e Pedagogia).

Tabela 7 — Conceitos Enade e CPC dos cursos de graduacdo do IMEPAC ativos no e-MEC, de 2009 a 2024.

| ]
2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 [2018**| 2019 2020 | 2021 2022 2023 2024
CURSO ] ] ] ] W W W W Jw w w W W w W w

(=) (6} (=) (6} (=) (6} (=) O (a) () (a) O o O [a) a O O a O |0 O (=) O (=) O (a] O (=) O (a] O
< a1 (o |I€ & (€ (& < o < o < o < < SRR a8 < | | o < o < o < o < o < o
z O z O z O =z o zZ o zZ o zZ o z P4 (@] (8] P4 o |Z (8] P4 (8] P4 O z (8] z @] zZ @]
w w w w w w w w w w w w w w w w

Administragéo 212 3|3 2| 3 3|4

Administragéo (EaD) 2|3

(ndo ha mais turmas

em andamento)

Agronomia**

Biomedicina*

Ciéncias Contabeis | 3 | 3 413 4| 4 4|4

Ciéncias Contébeis

(EaD)

(ndo ha mais turmas

em andamento)

Direito 313 3|sC 3| 3 3|4 4| 4

Educacéo Fisica 2 |SC Sc| SC 3| 4 3|4 4 15

Enfermagem** 2|2 SC| sC

Engenharia Civil** SC|SC

()
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Engenharia de 3| 4
Producéo

(ndo ha mais turmas
em andamento)

Farméacia** SC|SC 3|3 3| 4 4 | 4
Fisioterapia**

Medicina** 11 2 |scC 2|3

Medicina 2| 4
Veterinaria**

Nutricdo 3|2 2|3 2|3 3| 4

(ndo ha mais turmas
em andamento)

Psicologia 2| 4
Pedagogia 1]2 SC|SC| 4|4 3|4 4 |5

Tecndlogo em SC | SC
Andlise e
Desenvolvimento de
Sistemas — ADS

Tecndlogo em
Andlise e
Desenvolvimento de
Sistemas — ADS
(EaD)

(ndo ha mais turmas
em andamento)

Tecndlogo em
Gestédo de Recursos
Humanos(EaD)

(ndo ha mais turmas
em andamento)

Tecnologia em
Gestédo Hospitalar*
(ndo ha mais turmas
em andamento)

Tecnologia em
Processos
Escolares*

Sistemas de 112 3(3 213
Informacéo
(ndo ha mais turmas
em andamento)
Fonte: Sistema e-MEC. 1 — Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE); 2 — Conceito Preliminar de Curso (CPC).
* Cursos novos que ainda néo realizaram ENADE.
** ENADE 2023 - participagdo dos cursos de Enfermagem, Medicina, Medicina Veterinaria, Engenharia Civil (apenas concluintes),
Farmécia (apenas ingressantes), Fisioterapia (apenas ingressantes), Agronomia (apenas ingressantes) e Tecnologia em Gestédo
Hospitalar ((ndo havia ingressantes e nem concluintes). Aguardando publicagdo dos conceitos.

Tabela 8 — Histdrico de indices das Avaliagbes Externas do MEC (IGC).

ANO IGC
2024
2023
2022
2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013 Em funcéo de desvinculagdo da UNIPAC nao houve publicagéo do IGC.
2012 3
Fonte: Sistema e-MEC / *Até a postagem do presente relatério, o IGC ano referéncia 2023 nao foi divulgado.
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IV — PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIAGAO

A Avaliacdo Institucional tem sido objeto de discuss6es no IMEPAC desde a sua criagdo. Em 2004 a Lei
n° 10.861 instituiu 0 SINAES e, naquele momento, a instituicdo ainda supervisionada pelo Conselho Estadual de
Educacdo de MG, ja desenvolvia acdes de avaliacao, basicamente voltadas para os docentes e discentes em
todos os semestres letivos. Em 2008, por forca de decisdo do STF, em uma acéo Direta de Inconstitucionalidade,
a instituicdo passou a integrar o Sistema Federal de Ensino. A partir disso, foram tomadas as providéncias para
a migragdo para o Sistema Federal, que teve inicio em janeiro de 2009. Em 2010, a instituicao iniciou o seu 1°
ciclo avaliativo em consonancia com o SINAES, com a finalidade de cumprir as determina¢des legais, de atingir
e demonstrar as condi¢des para o seu reconhecimento pelo MEC.

Com a implantacdo, nesse mesmo momento, do processo de Planejamento Estratégico da instituicdo, a
Avaliacao Institucional ficou definida como um dos seus Programas Estratégicos. Foi aprovada, entdo, a
Resolugdo n° 01/2010, que instituiu a Comissdo Propria de Avaliagdo (CPA) da instituicdo, que obedece a
Regulamento proprio aprovado pelo Comité de Gestao e sua composi¢do garante a participacédo de todos os
segmentos da comunidade académica, vedando a existéncia de maioria absoluta por parte de qualquer dos

segmentos representados.

Sua composi¢do atual é a seguinte:

Tabela 9 - Membros da CPA (2024).

Membros da CPA Segmento que Representa
Marcio Aurélio da Silva Corpo Docente

César Antbnio de Oliveira Corpo Docente

Juliana Ozon Cunha Corpo Discente

Josiane Fabrice Ribeiro Corpo Discente

Maria Luiza de Borba Alves Corpo Técnico-Administrativo
(Coordenadora da CPA)

Andreia Borges Machado Corpo Técnico-Administrativo
Roberto Pedroso Sociedade Civil Organizada
Guilherme Ferreira Aradjo Cruvinel Sociedade Civil Organizada

FONTE: CPA (Portaria PREPE n° 04/2024).

Entendida como um processo permanente e como uma ferramenta de gestédo, a Avaliacdo Institucional
na instituicdo tem como principio a identificacdo dos problemas, para corrigir possiveis deficiéncias e para
introduzir as mudancgas que signifiguem uma melhoria imediata da qualidade do ensino e da instituicdo como um
todo, de acordo com as dimensdes previstas na Lei 10.861, de 14 de abril de 2004.

A Avaliacdo estd, portanto, diretamente vinculada a qualidade e assim exige que alunos, professores,
tutores, funcionarios técnico-administrativos, egressos e representantes da sociedade civil organizada informem
sobre a relevancia do ensino e a adequacdo do mesmo ao mundo do trabalho, sobre as ac¢des de iniciacdo
cientifica e de extenséo, sobre a responsabilidade social e a infraestrutura da instituicdo.

Assim, a Avaliacdo Institucional no IMEPAC consiste em um processo permanente de elaboracédo de
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conhecimentos e de intervencao pratica, que permitira retroalimentar as suas mais diversas atividades, durante

todo o seu desenvolvimento, e ocorrera, prioritariamente, em situacdo de normalidade, como descrito a seguir:

. Avaliacdo do Docente/Tutor por Unidade Curricular/Médulo (semestralmente, envolvendo
coordenadores, docentes/tutores e discentes);

II. Avaliacdo Institucional Geral (Diagnéstica) — Aplicada ao final do primeiro ano (ou inicio do segundo)
do ciclo avaliativo, com formularios especificos para cada segmento, envolvendo todos os discentes, docentes,
tutores, coordenadores, diretores, funcionarios técnico-administrativos, egressos do curso, representantes da
sociedade civil organizada;

[ll.  Avaliagdo Institucional Geral (Conclusiva do Ciclo) — Aplicada no terceiro ano do mesmo ciclo
avaliativo, com formularios especificos para cada segmento, envolvendo todos os discentes, docentes, tutores,
coordenadores, diretores, funcionarios técnico- administrativos, egressos do curso, representantes da sociedade
civil organizada.

IV. Avaliacdo do curso (em conjunto com o NDE) — realizada por meio da andlise dos resultados das
avaliagdes internas, externas e de grupos focais, com énfase para a atualizacdo do PPC, o alcance dos objetivos
do curso e a construgéo do perfil do egresso proposto.

A Avaliacédo da Instituicdo tem por objetivo manter os diferentes setores de trabalho informados sobre
seus aspectos de exceléncia, deficiéncia e caréncia, de tal forma que sejam tomadas decisdes administrativas que
gerem acdes necessarias para promover corre¢des dos desvios e caréncias e/ou manter e aprimorar o que se
mostrou como de exceléncia, com vistas a rever e aperfeicoar o seu Projeto Institucional, ainda, promover a
apropriacdo de seus feitos. Para isso sdo consideradas as dez dimensfes, organizadas em 5 eixos, contemplando:
a missdo e o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI); a politica para o ensino, pesquisa (iniciacdo
cientifica), pés-graduacédo, a extenséo; a responsabilidade social da instituicdo; comunicagdo com a sociedade;
politicas de recursos humanos; organizagéo e gestao; infraestrutura fisica; planejamento e avaliagdo; politicas
de atendimento ao estudante; e a sustentabilidade financeira da instituic&o.

Em resumo, a sistematica da avaliagao institucional do Centro Universitario IMEPAC - Araguari, com
vistas a melhoria da qualidade, é desenvolvida cuidando-se para que a avaliagao seja sempre:

I.  Um processo continuo de aperfeicoamento do desempenho académico;

IIl.  Uma ferramenta e um conjunto de diretrizes para o planejamento e a gestdo universitaria;
[ll.  Um processo constante de prestacdo de contas de todos para com todos.

A metodologia adotada no processo de avaliagdo é essencialmente qualitativa e os resultados da
Avaliacdo Institucional sédo validados estatisticamente ao longo do ciclo avaliativo por meio de andlise
comparativa dos dados coletados em diferentes segmentos, por meio de diferentes formularios, cuja finalidade é
fornecer o melhor “leque” possivel de informagdes que subsidiarao a tomada de decisdes e as agdes de melhoria
pedagoégico- administrativa. De posse dos resultados a CPA estuda, gere e acompanha as a¢g6es de melhorias
cabiveis e esperadas. O préximo passo € o retorno da avaliagdo a todos os segmentos envolvidos de tal forma
que todos tenham conhecimento dos resultados e do “Plano de Melhorias a partir dos Processos Avaliativos”,
construido coletivamente, cujo enfoque é a implementagcéo de novas agdes e projetos no sentido de alcancar as
metas propostas.

Em 2018, 2019 e 2020 foram realizadas as ac¢fes para os trabalhos do quarto ciclo avaliativo, cujos

resultados foram tabulados, comparados e analisados pela CPA para compor o Relatdrio Integral, que se
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encontra inserido no sistema e-MEC (2019 inserido em Gnico arquivo juntamente com o Relatério Integral 2020 —
excepcionalidade permitida pela regulacdo em razao da pandemia da Covid-19).

Assim sendo, a partir dos instrumentos utilizados para o levantamento de dados e de uma andlise detida
das informacdes coletadas tanto na avaliacdo mais ampla que abrangeu as 10 dimensdes (Avaliacdo Geral
“Diagnéstica” e “Conclusiva de Ciclo” - fechada no Ciclo 2018/2020), quanto na Avaliacdo Docente/tutor por
Unidade Curricular/Médulo, bem como as avaliacGes excepcionais aplicadas em 2020 no cenario pandémico,
também, no PDI, a CPA elaborou diagnésticos dos resultados e estes foram compartilhados virtualmente, com
vistas a: solucionar ou minimizar os pontos fracos e as ameacas apontadas no diagndstico; melhorar as
atividades consideradas neutras; fortalecer ainda mais os pontos fortes e calibrar as acdes emergenciais de
enfrentamento dos severos impactos da pandemia nos aspectos académicos e administrativos. Todos os
apontamentos advindos da avaliaco institucional sdo apresentados, discutidos e considerados na construcdo e
atualizacao compartilhada do Plano de Melhorias a partir dos Processos Avaliativos, construido em interacdes
sincronas online, por meio do Google Meet. E para 2021, quando iniciamos o primeiro ano do novo ciclo avaliativo
(2021/2023), tais indicadores nortearam o desenvolvimento das a¢fes e o levantamento de novos indicadores.

Objetivando expressar o resultado das discuss@es, de andlise e interpretacdo dos dados advindos do
processo de Autoavaliacdo do IMEPAC, a Comisséo Prépria de Avaliacdo — CPA elabora anualmente o Relatério
de Atividades de Autoavaliacdo (parciais e integral), conforme o disposto no item 4 da Nota Técnica
INEP/DAES/CONAES n° 065/2014.

A Autoavaliagdo Institucional do IMEPAC encontra-se em constante aperfeicoamento, sendo
caracterizada pelos principios fundamentais do SINAES. Constitui- se num processo de carater diagnéstico que
pretende de forma participativa, envolvendo os diversos segmentos da Comunidade Académica e com
representacdo da comunidade externa, identificar as potencialidades e fragilidades apresentadas por cada setor
da instituicdo, de maneira que seja possivel valorizar os aspectos positivos e reagir com eficacia diante das
situacdes indesejaveis e inevitdveis como foram o da pandemia da Covid-19. Considerando os indicadores
produzidos por meio de enquetes elaboradas e aplicadas online, no contexto de inédita excepcionalidade, a
instituicdo guiou suas estratégias de enfrentamento e, também, inaugurou o ciclo avaliativo (2021/2023).

Com o retorno as aulas presenciais podemos concluir o ciclo avaliativo (2021/2023), em conformidade
com as acdes rotineiras de aplicacdo. Entretanto, notamos que houve uma queda referente a adesédo de
respostas aos formularios em todos 0os segmentos, resaltanto em comparagao com os dados coletados em 2022
e depois em 2023, o segmento referente aos docentes foi o que apresentou maior diferenca no aspecto
guantitativo, o que néo interferiu na tabulacdo, comparacdo e analise dos resultados pela CPA para compor o
Relatério Integral 2023, que se encontra inserido no sistema e-MEC.

Em 2024 com inicio do 6° ciclo avaliativo (2024/2026), buscamos ressaltar a importancia da continuidade
e permanéncia do Processo de Autoavaliacdo Institucional, para ser possivel reforcar a cultura de avaliacdo
formativa vivenciada no cotidiano da IES, além de fornecer um olhar longitudinal e processual sobre o objeto

avaliado.

V - DIVULGACAO E ANALISE DOS RESULTADOS DE AUTOAVALIACAO

Os Relatdrios de Autoavaliacao Institucional referentes aos anos de 2010 (1° ciclo avaliativo) a 2023 (5°

ciclo avaliativo), contendo indicadores, registros analitico- comparativos e plano de melhorias, estao apensados
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ao sistema e-MEC. Estes relatdrios foram todos apresentados e discutidos com a comunidade académica, em
especial, nos seminarios de meta-avaliacdo realizados ao final de cada ciclo e, ainda, em reunides, encontros,
além de serem disponibilizados no site institucional (aba da CPA no site), por e-mail, dentre outros. Tais
documentos sao, ainda, objeto de analise pelos gestores e norteiam a tomada de decisGes com vistas a enfrentar
e corrigir as fragilidades detectadas no processo de avaliagéao.

A partir da analise das fragilidades e potencialidades explicitadas em cada Relatério de Autoavaliacao do
IMEPAC, a CPA, juntamente com o0s 0rgdos gestores e representantes de todos os segmentos da comunidade
académica, elabora participativamente, o Plano de Melhorias a partir dos Processos Avaliativos. Este plano tem
como objetivo nortear a implantacdo das ac¢des propostas pela CPA do IMEPAC, visando sanar as fragilidades
diagnosticadas, assim como analisar a viabilidade e alcance das metas propostas para cada ano letivo. Ao final
de cada ano, o Plano de Melhorias a partir dos Processos Avaliativos € analisado, revisado e atualizado
coletivamente.

Com esta metodologia, o IMEPAC e sua CPA objetivam contemplar todo o processo de avaliagéo, ou
seja: avaliar (autoavaliacao); demonstrar resultados e propor alternativas de solu¢des (Relatérios Parciais ou
Integral de Atividades de Autoavaliacdo); discutir resultados e solu¢des, ainda, propor prazos para atender as
solucdes (Plano de Melhorias a partir dos Processos Avaliativos); verificar o cumprimento das mesmas (Encontro
anual de Planejamento Estratégico, Acompanhamento do PDI e do Plano de Melhorias a partir dos Processos
Avaliativos).

Este processo de Autoavaliagao € desenvolvido com a participagdo dos segmentos docentes, tutores,
técnico-administrativos, discentes, dirigentes, egressos e representantes da sociedade, sob a coordenacao da
CPA.

A consolidacdo do processo avaliativo do IMEPAC pode ser comprovada pelos crescentes percentuais

de média de participacdo no ciclo 2015/2017 e no ciclo 2018/2020, como segue nas tabelas abaixo.

Tabela 10 - Participantes da Autoavaliacdo em 2018/2019 e 2020.

Envolvidos Participantes
2018/2019 % 2020 %
Avaliagéo Geral Avaliagcédo Geral
(Diagnéstica) (Conclusiva do Ciclo)
Docentes 109 56,48% 118 72,39%
Discentes 1.818 61,43% 1.583 56,07%
Corpo técnico-administrativo 217 61,29% 117 55,18%

Fonte: CPA IMEPAC, 2020.

Tabela 11 - Participantes da Autoavaliacdo em 2021/2022-1.

Envolvidos Participantes

2021/2022-1 %

Avaliacéo Institucional Geral
(Diagndstica)

Docentes 81 72,32%
Discentes 815 30,91%
Corpo técnico-administrativo 72 28,23%

Fonte: CPA IMEPAC, 2022.
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Tabela 12 - Participantes da Autoavaliacdo em 2023-2.

Envolvidos Participantes

2023/2 %

Avaliagao Institucional Geral
(Conclusiva de Ciclo)

Docentes 48 41,02%
Discentes 1.605 58,30%
Corpo técnico-administrativo 95 36,82%

Fonte: CPA IMEPAC, 2023.

Tabela 13 - Participantes da ADUC — Avaliacdo Docente por Unidade Curricular 2021.

Participantes
Envolvidos 2021/1 2021/2
Avaliacdo Docente por % Avaliagdo Docente por %
Unidade Curricular Unidade Curricular
Discentes 1479 56,92% 1573 62,61%

Fonte: CPA IMEPAC, 2021.

Tabela 14 - Participantes da ADUC — Avaliagdo Docente por Unidade Curricular 2022.

Participantes
Envolvidos 2022/1 2022/2
Avaliagdo Docente por % Avaliagdo Docente por %
Unidade Curricular Unidade Curricular
Discentes 1441 54,66% 1619 64,15%

Fonte: CPA IMEPAC, 2022.

Tabela 15 - Participantes da ADUC — Avaliagdo Docente por Unidade Curricular 2023.

Participantes
Envolvidos 2023/1 2023/2
Avaliacdo Docente por % Avaliagdo Docente por %
Unidade Curricular Unidade Curricular
Discentes 1149 41,81% 1291 46,97%

Fonte: CPA IMEPAC, 2023.

Tabela 16 - Participantes da ADUC — Avaliacdo Docente por Unidade Curricular 2024.

Participantes
Envolvidos 2024/1 2024/2
Avaliacdo Docente por % Avaliacéo Docente por %
Unidade Curricular Unidade Curricular
Discentes 1136 35% 1414 44%

Fonte: CPA IMEPAC, 2024.

Relativo ao triénio (2021/2023), registramos a seguir, uma sintese demonstrativa dos resultados
apurados na Autoavaliagdo Institucional Geral (Diagndstica. Assim sendo, foram contabilizados os dados

analiticos da Avaliacao Institucional Diagnoéstica aplicada em 2022/1, bem como os apontamentos dos discentes,
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docentes e dos técnico-administrativos, quanto aos pontos positivos com maior expresséo (Concordo Totalmente
e Concordo) e, igualmente, dos pontos negativos (Discordo totalmente e Discordo).
Destacamos como pontos positivos a serem mantidos e potencializados — Eixo 1 = Planejamento e

Avaliacdo institucional (82 Dimensao: “Planejamento e avaliagdo” — Contribuicdo e melhoria da instituicdo

no que diz respeito aos processos de autoavaliacdo Conceito Concordo Totalmente de 57,3% e Conceito
Concordo Totalmente com percentual de 52,4% para a participacao, influéncia nas decisées e investimentos da

instituicdo por meio da autoavaliagcdo) — Eixo 2 = Desenvolvimento Institucional (1* Dimenséao: “A missao e

o Plano de Desenvolvimento Institucional” — A instituicdo cumpre o regimento e implementa o seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) de forma adequada = Conceito Concordo Totalmente 68,3%) — Eixo 3 =

Politicas Académicas (22 Dimensao: “A Politica para o ensino, a pesquisa e a extensdo” — O curriculo do

curso esta adequado as demandas do mundo do trabalho e ao perfil do egresso = Conceito Concordo Totalmente
61,0%; Conheco o Projeto pedagogico do Curso = Conceito Concordo Totalmente 67,1%, Os Planos de Ensino
Aprendizagem do curso permitem identificar os objetivos, conteddos, sistema de avaliagdo e atividades
planejadas = Conceito Concordo Totalmente 69,5%, As atividades praticas vivenciadas no curso sédo adequadas
e permitem a articulacdo entre teoria e a préatica = Conceito Concordo Totalmente 59,5% e Ha adequacgéo da
metodologia de ensino aos contetdos permitindo o desenvolvimento das competéncias e habilidades previstas
no curso = Conceito Concordo Totalmente 61,0% — 42 Dimensao: “A comunicagdo com a sociedade” — O
atendimento prestado pelos colaboradores da Biblioteca é eficiente = Conceito Concordo Totalmente 62,2%, O
atendimento prestado pelos colaboradores do setor financeiro é eficiente = Conceito Concordo Totalmente
58,4%; O atendimento prestado pelo Nucleo de Acolhimento e Apoio ao Estudante é eficiente = Conceito
Concordo Totalmente 56,1%, O coordenador do curso é acessivel e mantém boa comunicacdo com alunos e
professores = Conceito Concordo Totalmente 76,8% e Imagem do IMEPAC na sociedade local e regional é
positiva = Conceito Concordo Totalmente 72,7) — 92 Dimensao: “Politica de atendimento aos estudantes” —
O atendimento prestado pelo Nacleo de Acessibilidade e Atendimento Psicopedagdgico é adequado = Conceito

Concordo Totalmente 66,2%) — Eixo 4 = Politica de Gestado (5% Dimensao: “As politicas de pessoal” — As

politicas de gestéo de pessoas da instituicdo sdo eficazes e promovem um bom clima organizacional = Conceito
Concordo Totalmente 54,9% — 6 Dimensao: “Organizagcdo e gestao da instituicdo” — A estrutura de
funcionamento, composicao e atribui¢cdes dos 6rgéos colegiados da instituicdo (CONSUN, CONSEP, CPA, NDE
e Colegiado) séo satisfatérios = Conceito Concordo Totalmente 57,3% — 102 Dimensao: “Sustentabilidade
financeira” — A instituicdo aplica de forma adequada seus recursos, tendo em vista a oferta de uma educacéo
de qualidade = Conceito Concordo Totalmente 66,2% — Eixo 5 = Infraestrutura fisica (72 Dimensao:

“Infraestrutura fisica” — Os espacos de convivéncia permitem o lazer e a integracdo = Conceito Concordo
Totalmente 67,0%; Os servicos e a estrutura da lanchonete sdo adequados = Conceito Concordo Totalmente
57,3%; Os servicos de reprografia sdo adequados = Conceito Concordo Totalmente 67,0%).

Pontos negativos a serem trabalhados — Eixo 3 = Politicas Académicas (2? Dimensao: “A Politica

para o ensino, a pesquisa e a extensao” — Os procedimentos avaliativos (provas, trabalhos, feedbacks, etc.)
estdo adequados aos conteudos e objetivos do curso = Conceito Discordo 6,4%; A instituicdo mantém um
relacionamento com os campos de estagio que proporciona ampliacdo de oportunidades e supervisao, permitindo
articulacéo da teoria com a préatica = Conceito Discordo 8,5% e A politica de pesquisa e extensdo da instituicdo
esta adequada, conta com programa de incentivos a producdo cientifica, cultural, artistica e tecnoldgica =

Conceito Discordo 7,8% — 42 Dimensao: “A comunicacdao com a sociedade” — A comunicagéo interna na
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instituicdo acontece de forma clara, eficiente e adequada = Conceito Discordo 22,1%; A comunicacao externa na

instituicdo acontece de forma clara, eficiente e adequada = Conceito Discordo 8,5% — Eixo 4 = Politica de

Gestao (6% Dimensao: “Organizagao e gestao da instituigdo” — Participo das decisfes institucionais por meio

dos representantes discentes constituidos = Conceito Discordo 9,4% — Eixo 5 = Infraestrutura fisica (72

Dimensao: “Infraestrutura fisica” — Os servigos e estrutura da lanchonete sdo adequados = Conceito Discordo
28,0%; O acesso a internet e rede sem fio da instituicdo sao adequados = Conceito Discordo Totalmente 24,6%
e Os servicos de reprografia sdo adequados = Conceito Discordo 26,8%).

Ainda, relativo ao triénio (2021/2023) em andamento, registramos a seguir, tamém a sintese
demonstrativa dos resultados apurados na Autoavaliagdo Institucional Geral (Conclusiva de Ciclo), a aplicada
em 2023/2. Assim sendo, foram contabilizados os dados analiticos da Avaliagao Institucional Geral — Conclusiva
do Ciclo 2021/2023, bem como os apontamentos dos discentes, docentes e dos técnico-administrativos, quanto
aos pontos positivos com maior expressao (Concordo Totalmente e Concordo) e, igualmente, dos pontos
negativos (Discordo totalmente e Discordo), podendo assim, por das sinteses apresentadas estabelecer a andlise
comparativa entre a evolugdo dos dados coletados, fato de suma importancia para andlise, reflexdo e
planejamento das futuras acdes de gestdo administrativa e pedagogica da instituicdo, as quais se fazem
alicercadas em parametros de busca para a melhor qualidade de ensino.

Destacamos como pontos positivos a serem mantidos e potencializados — Eixo 1 = Planejamento e

Avaliacdo institucional (82 Dimensao: “Planejamento e avaliagdao” — Contribuicdo e melhoria da instituicao

no que diz respeito aos processos de autoavaliagdo Conceito Concordo Totalmente de 51,0% atribuidos pelo
corpo docente e Conceito Concordo Totalmente com percentual de 46,9% para a participacao, influéncia nas
decisfes e investimentos da instituicdo por meio da autoavaliagdo, também atribuidos pelo corpo docente) —

Eixo 2 = Desenvolvimento Institucional (1 Dimensdo: “A missao e o Plano de Desenvolvimento

Institucional” — A instituicAo cumpre o regimento e implementa o seu Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) de forma adequada = Conceito Concordo Totalmente 59,2% atribuidos pelo corpo docente) — (32
Dimensao: “Responsabilidade social da instituicdo” — quanto ao atendimento da instituicdo aos alunos em
vulnerabilidade social e econdmica = Conceito Concordo Totalmente 38,8% atribuidos pelo corpo docente, ja
para a politica de acessibilidade e o desenvolvimento das responsabilidades da instituicdo com a sociedade =
Conceito Concordo Totalmente de 65,3% e 63,3%, respectivamente, ambos atribuidos pelo corpo técnico

administrativo) — Eixo 3 = Politicas Académicas (22 Dimenséao: “A Politica para o ensino, a pesquisa e a

extensao” — O curriculo do curso estd adequado as demandas do mundo do trabalho e ao perfil do egresso =
Conceito Concordo Totalmente 44,9%; Conheco o Projeto pedagdgico do Curso = Conceito Concordo
Totalmente 46,9%, Os Planos de Ensino Aprendizagem do curso permitem identificar os objetivos, conteltdos,
sistema de avaliacédo e atividades planejadas = Conceito Concordo Totalmente 63,3%, As atividades praticas
vivenciadas no curso sao adequadas e permitem a articulagdo entre teoria e a pratica = Conceito Concordo
Totalmente 61,2% e H& adequacgédo da metodologia de ensino aos contetidos permitindo o desenvolvimento das
competéncias e habilidades previstas no curso = Conceito Concordo Totalmente 59,2%, sendo que ambos os
conceitos aqui informados no eixo 3, foram atribuidos pelo corpo docente) — (42 Dimenséao: “A comunicagao
com a sociedade” — O atendimento prestado pelos colaboradores da Biblioteca é eficiente = Conceito Concordo
Totalmente 73,5%, O atendimento prestado pelos colaboradores do setor financeiro é eficiente = Conceito
Concordo Totalmente 57,1%; O atendimento prestado pelo Nacleo de Acolhimento e Apoio ao Estudante é

eficiente = Conceito Concordo Totalmente 55,1%, O coordenador do curso é acessivel e mantém boa
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comunicacdo com alunos e professores = Conceito Concordo Totalmente 71,4% e Imagem do IMEPAC na
sociedade local e regional é positiva = Conceito Concordo Totalmente 73,5%,sendo que todos 0s conceitos
mencionados na 42 dimensao foram atribuidos pelo corpo docente) — (92 Dimensao: “Politica de atendimento
aos estudantes” — O atendimento prestado pelo Nucleo de Acessibilidade e Atendimento Psicopedagdgico é
adequado = Conceito Concordo Totalmente 60,2%, atribuido pelo corpo técnico administrativo) — Eixo 4 =

Politica de Gestao (5 Dimensao: “As politicas de pessoal” — As politicas de gestao de pessoas da instituicao

sdo eficazes e promovem um bom clima organizacional = Conceito Concordo Totalmente 44,9%) — (62
Dimensao: “Organizacao e gestao da instituicao” — A estrutura de funcionamento, composicéo e atribuicées
dos 6rgéos colegiados da instituicdo (CONSUN, CONSEP, CPA, NDE e Colegiado) sao satisfatérios = Conceito
Concordo Totalmente 57,1%) — (102 Dimensao: “Sustentabilidade financeira” — A instituicdo aplica de forma
adequada seus recursos, tendo em vista a oferta de uma educacdo de qualidade = Conceito Concordo
Totalmente 63,3%, todos os conceitos mencionados no Eixo 4 foram atribuidos pelo corpo docente) — Eixo 5 =

Infraestrutura fisica (72 Dimensao: “Infraestrutura fisica” — Os espac¢os de convivéncia permitem o lazer e a

integracéo = Conceito Concordo Totalmente 57,1%; Os servigos e a estrutura da lanchonete sdo adequados =
Conceito Concordo Totalmente 28,6%; Os servicos de reprografia sdo adequados = Conceito Concordo
Totalmente 26,5%, onde, todos os conceitos do Eixo 5 foram atribuidos pelo corpo docente).

Pontos negativos a serem trabalhados — Eixo 2 = Desenvolvimento Institucional (3% Dimenséao:

“Responsabilidade social da instituicdo” — quanto ao atendimento da instituicAo aos alunos em
vulnerabilidade social e econémica = Conceito Discordo Totalmente 7,3% atribuidos pelo corpo discente) — Eixo

3 = Politicas Académicas (2* Dimensao: “A Politica para o ensino, a pesquisa e a extensao” — Os

procedimentos avaliativos (provas, trabalhos, feedbacks, etc.) estdo adequados aos contelidos e objetivos do
curso = Conceito Discordo 10,7%, atribuido pelos discentes) — (4 Dimensao: “A comunicagdo com a
sociedade” — A comunicacgéo interna na instituicdo acontece de forma clara, eficiente e adequada = Conceito
Discordo Totalmente 13,3% e Discordo 22,4%, ambos atribuidos pelo corpo técnico administrativo) — Eixo 4 =

Politica de Gestao (6% Dimensdo: “Organizagao e gestdo da instituicdo” — Participo das decisdes

institucionais por meio dos representantes discentes constituidos = Conceito Discordo Totalmente 5,4% — Eixo

5 = Infraestrutura fisica (72 Dimenséo: “Infraestrutura fisica” — Os servi¢os e estrutura da lanchonete sdo

adequados = Conceito Discordo Totalmente 6,7%, atribuido pelo corpo discente e 12,2% = Conceito Discordo
atribuido pelo corpo docente; O acesso a internet e rede sem fio da instituicdo sdo adequados = Conceito
Discordo Totalmente 41,3%, atribuido pelo corpo discente e 23,5% Discordo Totalmente atribuido pelo corpo

técnico administrativo).
VI — PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS PROCESSOS AVALIATIVOS

A avaliagdo institucional € um processo desenvolvido pela comunidade académica da IES com o intuito
de promover a qualidade da oferta educacional por exceléncia. O resultado de cada processo avaliativo, em
acordo com os objetivos institucionais apontados no PDI, permite nortear os rumos institucionais a médio e longo
prazo. Cabe a instituicdo transformar seus resultados em acdes coletivamente legitimadas e apropriadas,
valorizando a participac@o dos atores-sujeitos no processo da avalia¢éo institucional. Ao finalizar cada ciclo de
avaliagcbes, sdo mapeadas as potencialidades e fragilidades apontadas pela comunidade académica. Os

resultados desse mapeamento séo utilizados para embasar um planejamento institucional com vistas a atender
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as demandas apontadas.

Conforme os resultados apurados por esta CPA na Autoavaliacdo Institucional e nas Avaliacdes
Externas, fez-se a revisdo do Plano de Melhorias a partir dos Processos Avaliativos em dezembro de 2023,
elaborado coletivamente para ser desenvolvido ao longo do 5° Ciclo Avaliativo (2021/2023), com atualizacdes
anuais, tomando como base as dimensfes do SINAES e a luz da nossa misséo, visdao e PDI (2022/2026),
considerando também, a mudanca de organizacdo académica para Centro Universitario.

Desse modo, para exemplificar, destacamos algumas metas que foram estabelecidas no Plano de
Melhorias a partir dos Processos Avaliativos — Dezembro 2023 (detalhadas no Plano de Melhorias a partir dos
Processos Avaliativos — Dezembro 2023) e que foram desenvolvidas no periodo compreendido entre 2022/2023
(com revisdes/atualizacdes anuais): a) Area Académica: Realizar a Miss&o, alcancar a Visdo e cumprir 0s
objetivos e politicas estabelecidas do novo PDI, respeitando os valores institucionais; manter professores com
carga horaria adequada, propiciando maior dedicacdo a instituicdo; utilizar os resultados da avaliagao
institucional como instrumento de gestéo, a fim de identificar e buscar solugbes para as possiveis fragilidades
apontadas; fomentar o uso das metodologias ativas de aprendizagem nos cursos; manter as campanhas de
sensibilizag&o dos alunos quanto a importancia do ENADE; reorganizar os PPCs, visando sua eficiéncia, eficacia,
atualizacao, interdisciplinaridade, flexibilidade e sua articulagcdo com a extenséo e a iniciacdo cientifica, tendo
como base o curriculo por competéncias; trabalhar com as unidades curriculares hibridas, aproveitando a
experiéncia na modalidade EaD; transformar os resultados dos projetos de extensdo em artigos cientificos
publiciveis na revista Master; fazer uma busca ativa de possiveis publicacdes a partir dos trabalhos inscritos nos
eventos cientificos; manter o Projeto Integrador em todos os cursos de graduacgédo, exceto Medicina; manter e
ampliar os trabalhos de problematizacdo com o uso do Arco de Maguerez, devidamente regulamentado nos
PPCs; manter os TCCs nos cursos onde sdo obrigatérios, incentivando a publicagdo de artigos cientificos sobre
0s temas; manter a obrigatoriedade de apresentacao de relatério por parte de alunos bolsistas envolvidos nos
projetos de extenséo; manter e ampliar as parcerias com as instituicdes publicas e privadas para realizagdo dos
projetos; manter um quadro docente com titulacdo e regime de trabalho que atenda aos padrées de qualidade
estabelecidos na legislagdo educacional; manter e ampliar os programas de monitoria de acordo com demanda
dos cursos; trabalhar para que todos os cursos obtenham, o conceito 5 no CPC; proporcionar a participacdo do
egresso em eventos e ac¢des institucionais; manter semestralmente as mesas redondas com egressos e calouros;
criar um canal de comunicagdo do egresso com docentes; manter a politica de pesquisa e seus programas,
incluindo o Pro-IC; b) Laboratérios da Saude: Otimizar o tempo e comunica¢do dos funcionarios; avaliar a
efetividade do manual de normas de utilizagcdo e funcionamento do Centro de Simulagdo Realistica, do
Laboratério de Analises Clinicas, do Laboratério de Fisiologia do Exercicio e da Clinica Veterinaria; treinamento
interno; ampliacdo dos recurso de primeiros socorros; promover curso de capacitagdo em simulagao aos técnicos
¢) Biblioteca: manutencéo da assinatura biblioteca virtual; organizagéo de visitas a biblioteca junto a coordenacao
de cursos e incentivo para utilizacdo de espaco cultural; d) Comunicagdo e Marketing: Incentivar em nossos
alunos o desenvolvimento do habito da leitura; desenvolver uma campanha de incentivo a solidariedade dos
nossos alunos promovendo uma reflexdo sobre questdes sociais, econbmicas, ambientais e culturais;
fortalecimento da nossa marca e uma maior interacdo com 0 nosso publico interno e externo; incentivar a
promoc¢éo de eventos culturais no meio académico mobilizando alunos, professores e colaboradores; adaptar o
contelido postado ao nosso publico-alvo e aperfeicoar o processo de interagdo; e) Tecnologia da Informacao:

aprimorar permanentemente 0s processos do Sistema de Registro Académico (RM); manter e Impulsionar o
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Portal do aluno e o AVA de forma que todos os processos sejam realizados on line. (Matricula/rematricula,
solicitacdes, emissdo de documentos isentos de taxas, impressao de boletos, material de aulas, comunicacdes,
inscricdes, etc.); manter ambiente virtual de aprendizagem para EaD, cursos de extensdo e atividades discentes
orientadas. f) Financeiro: Ter exceléncia no atendimento; manter a inscricdo da instituicdo nos programas
governamentais de financiamento estudantil (FIES e PROUNI), no financiamento do SICOOB Aracoop, manter
o Programa de Descontos do NAAE e buscar mais alternativas de financiamento; Diminuir a inadimpléncia
mensal; g) Servicos Gerais e Manutencgao: priorizar a utilizacdo de produtos biodegradaveis na limpeza geral
visando, assim, a sustentabilidade; planejamento e estruturacdo das dimensdes das salas para a escolha do
equipamento apropriado, aquisicdo e instalacdo do equipamento. h) Secretaria e Protocolo: Criar, implantar e
manter um instrumento de avaliagdo para medir a qualidade do atendimento; aprimorar continuamente a
implantagdo da secretaria digital; i) Nucleo de Gestdo de Pessoas - NGP (RH): Manter no Plano de Carreira
Docente formas de incentivo ao corpo docente para publicacbes cientificas; Manter o auxilio financeiro ao corpo
docente para apresentagdo de trabalhos em Congressos; Organizar cursos na instituicdo que atendam as
necessidades apresentadas pelos setores e pela area académica; Manter o incentivo para participagdo de
colaboradores em cursos/seminarios/congressos promovidos por outras instituicbes, de acordo com as
necessidades de cada area; Manter articulagdo com o e-LABORE para a oferta de capacita¢cdo docente; Manter
e aprimorar as acfes de incentivo a integracdo, retencdo de talentos, qualidade de vida e valorizagdo dos
colaboradores (Dia da Familia; Festa de Confraternizacdo; agdo em comemoracao ao més da Saude; decoracao
natalina; Acontece no IMEPAC; Aniversariantes: cartdo, presente, dia de folga, comemoracéo; dia do professor:
cartdo, presente, banner; cartdo dia das mées, dos pais e dia da mulher; falecimentos de familiares: coroa de
flores; nascimento de filhos: cartdo e flores; Incentivo ao trabalho voluntario, atendimento psicossocial); Manter
acdes com foco na saude do colaborador, em parceria com os cursos da area da salde e integrado a Politica de
Pessoal; Priorizar a contratacdo de pessoas com deficiéncia em cumprimento a legislagdo; Capacitar os
colaboradores dos setores de atendimento ao aluno; Capacitar os colaboradores do Nucleo de Gestdo de
Pessoas; Acompanhar os resultados da avaliacdo institucional e do atendimento buscando as solu¢des para 0s
problemas identificados; Realizar cursos de capacitacdo na &rea de gestdo (Inovacdo, empreendedorismo,
lideranca, gestao financeira, etc.) para diretores, coordenadores, gerentes e supervisores; j) Central de Idiomas
do IMEPAC: Manter o niumero de alunos em 2023; padronizar as avaliagbes escritas e auditivas do curso de
inglés antes do inicio do periodo de provas; k) CEPEC (Coordenagédo de Extensao, Pesquisa, P6s-Graduagéo e
Cultura): Garantir em todos os PPCs a inclusdo da iniciagdo cientifica como pilar do curso de Graduagéo,
fortalecendo o Programa de Iniciacdo Cientifica Pro-IC, com a concesséo de bolsas para alunos e professores;
manter e aprimorar 0s programas e projetos de extensao continuados ja consolidados na instituicéo, envolvendo
mais alunos e professores no seu desenvolvimento, de forma que cada curso participe diretamente de, pelo
menos, 10 projetos; aumentar a participacdo do corpo docente nos cursos/projetos/acbes de extensao,
fortalecendo a extenséo; ofertar cursos de extensdo semestralmente contemplando as areas de saude, gestéo,
educacéo, tecnologia e direito; ampliar a realizacdo de eventos/aces de extenséo, buscando o envolvimento de
todos os cursos; desenvolver projetos pedagdgicos para os cursos de pos-graduacao Lato Sensu presencial, a
serem ofertados anualmente; manter e ampliar as politicas de acessibilidade e de sustentabilidade, alcangando
100% das pessoas da comunidade académica e desenvolvendo o Plano Institucional de Garantia da
Acessibilidade; ampliar a divulgacdo dos projetos/acdes de responsabilidade social para que haja mais

participacdo da comunidade, por meio de encontros periédicos envolvendo todas as associacbes/ instituicdes
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sociais do municipio e a comunidade académica; organizar visitas anuais de estudantes e professores nos
programas de intercAmbio internacional de curta duracdo (SUNY, Universidade de Coimbra, Maputo);
manutencgéo do Projeto “Arte e cultura em foco”; I) Internacionalizacdo: estabelecer e manter convénio com a
instituicdo de ensino de Mogcambique, SUNY — Campus de Buffalo, Universidade de Coimbra e outras IES —
InstituicBes de Ensino Superior para intercambio; manter a parceria com a Missédo Sal da Terra para as visitas
semestrais a Mocambique na Africa; estabelecer parceria com uma instituicdo educacional ou ONG para
concretizacdo de intercambio nacional; executar a politica de internacionalizacdo estrategicamente nas
dimensfes de ensino, pesquisa e extensdo; ampliar os convénios de cooperacédo internacional em pelo menos
trés, anualmente; fomentar e divulgar iniciativas cientificas para motivar a insercdo docente e discente nas
atividades de pesquisa, incentivando parcerias, inclusive internacionais, por meio da CEPEC e da CIN. m) Ndcleo
de Inovacao e Aperfeicoamento Docente — e-LABORE: Manter e aperfeigoar as agbes do e-LABORE, aprimorar
os conhecimentos pedagdgicos, metodoldgicos e cientificos; ampliar o dominio de tecnologias educacionais; e
conhecer e/ou vivenciar praticas educacionais inovadoras; favorecer o aprimoramento do processo ensino-
aprendizagem na instituicdo; manter e ampliar os trabalhos de problematizagdo com o uso do Arco de Maguerez,
devidamente regulamentado nos Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs); auxiliar o CEPEC na valorizagéo
dos docentes envolvidos com os projetos/a¢cfes de extenséo; capacitar corpo docente em metodologias ativas
de aprendizagem e tecnologias educacionais; aprimorar 0s conhecimentos que auxiliem na
inclusdo/acessibilidade pedagdgica no IMEPAC. n) NAV - identificar o rendimento académico dos discentes
mediante as notas obtidas nas avaliagbes internas; analisar as opinides dos discentes a respeito da sua
satisfag8o com os processos de avaliagdo; analisar as opinides dos discentes a respeito da sua satisfagdo com
0s processos de avaliacdo; ministrar oficinas tematicas a respeito de avaliacdo discente; ldentificar as
necessidades formativas dos docentes com relacdo a avaliacdo discente, com base na matriz de
desenvolvimento profissional docente elaborada pelo grupo de trabalho do Programa de Desenvolvimento e
Aperfeicoamento Docente (ProDAD); o) Medicina — Coordenacao do Internato do Curso de Medicina: Uniformizar
aplicacdo dos instrumentos de avaliacdo; fechamento das notas em todos os médulos dentro do prazo estipulado;
melhorar a comunicacdo entre Geréncia de Ambulatérios e Coordenacdo; otimizar o nimero de vagas
disponiveis; p) NAAP — Nucleo de Acessibilidade e Apoio Psicopedagdgico: aprimoramento do espaco no site
para que a comunidade académica possa fazer suas solicita¢cdes de atendimentos, tanto no que diz respeito aos
acolhimentos Psicopedagogicos, quanto as demandas que envolvem a acessibilidade; programacéo de palestras
de sensibilizagcdo em dois eixos teméticos — Saude Mental e Acessibilidade; capacitagdes para docentes e técnico
administrativos; desenvolvimento dos Projetos: “Fale Mais Sobre Isso”, “Quem Tem Olhos que Ouga!”, “Maos
que Falam, Olhos que Ouvem”; q) NPJ — Nucleo de Préticas Juridicas: Estimular, orientar e exigir o
acompanhamento dos processos em andamento; viabilizar novas formas avaliativas incluindo teoria e pratica; r)
TCC — Trabalho de Concluséo de Curso: realizar encontro discente de aperfeicoamento em pesquisa; marcar
pelo menos duas reunies semestrais, por curso, com alunos e professores para esclarecer sobre detalhes do
processo do TCC; entregar folha de Relatério Mensal com data de entrega pré-determinada para
acompanhamento em tempo real da situacao de cada aluno/dupla e seus orientadores; s) Comissao Prépria de
Avaliacdo — CPA: dar ampla divulgacdo dos resultados da avaliacdo institucional; aprimorar o processo de
encaminhamento dos relatérios de avaliacdo institucional, com retorno dos envolvidos sobre as acdes
decorrentes desses resultados; manter os encontros de planejamento anuais para avaliacao dos resultados e

feedback das medidas decorrentes dos processos avaliativos; fazer reunides da CPA com representantes das
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coordenacdes, geréncias e coordenacdo da EaD para avaliagdo dos instrumentos, projeto e regulamento;
aprimorar o processo de sensibilizacéo e engajamento para que alcance todos os envolvidos sobre a importancia
da participacao; realizar ao final de cada ciclo a Meta-Avaliacédo, para melhoria continua do processo; aprimorar
as campanhas de divulgacdo e sensibilizacdo sobre a Autoavaliacdo Institucional, potencializando, também,
estratégias de motivagdo para o engajamento; utilizar o totem eletrénico da CPA (“Se liga!”) para divulgagao das
melhorias decorrentes dos processos avaliativos; participar de reunides e/ou encontros com 0s segmentos da
comunidade académica para informar sobre o papel da Avaliacdo Institucional e sua importancia no
aperfeicoamento da instituicdo; Promover a articulagdo da Ouvidoria com a CPA, otimizando a solucdo dos
problemas apontados; t) Geréncia Administrativa: inauguragédo e manutencédo do Hospital Universitario Sagrada
Familia; fazer aquisicdo de novos aparelhos de ar-condicionado; manutencéo permanente de espacos fisicos do
IMEPAC; POP - Procedimento Operacional Padrdo; manutengcdo da subestagédo energética do IMEPAC;
substituicdo de todos os pisos tateis emborrachados remanescentes por pisos ceramicos; u) Nucleo de
Acolhimento e Apoio ao Estudante — NAAE: Manter editais por meio sonoro e em LIBRAS; implantar e manter
um setor de relacionamento com o aluno utilizando CRM para gerenciar esse processo; fazer o acompanhamento
do aluno, especialmente do 1° ano do curso, resolvendo possiveis dificuldades para que possa dar continuidade
aos estudos, evitando assim a evasdo; buscar recursos tecnolégicos para melhor atendimento as pessoas com
deficiéncia e/ou necessidades educacionais especiais; manter profissionais intérpretes de LIBRAS; manter e
aprimorar continuamente a Politica de Acessibilidade por meio do Plano Institucional de Garantia da
Acessibilidade; disponibilizar em local de facil acesso uma caixa para reclamagodes, sugestdes, criticas e elogios,
aproximando a Ouvidoria da comunidade académica; publicar os indices de resolutividade das questfes
apresentadas junto a Ouvidoria; promover a articulagéo da Ouvidoria com a CPA, otimizando as solu¢des dos
problemas apontados; manter e aprimorar a politica de acompanhamento de egressos; fazer semestralmente a
adesado da instituicdo junto ao PROUNI e FIES; manter e ampliar os convénios com instituicbes publicas e
privadas para descontos aos funcionarios e seus dependentes; articular o setor académico com o NAAE,
Comunicacdo e Marketing, Comercial e Alfa Propaganda, para aprimorar o relacionamento com o aluno e
consequentemente a captacao e retencao; apoiar o setor de Comunicacédo e Marketing e o NAAE nas ac¢des de
relacionamento com o aluno com foco na captagéo e retengéo.

Destacamos também, dentre outras, algumas ac¢des realizadas em prol da melhoria do ensino e dos
resultados das avaliacbes externas: oferta de cursos de nivelamento para alunos com dificuldade de
aprendizagem; Plantdo da Acessibilidade; cursos de extensdo com temas que reforcam os conteldos
trabalhados no curriculo dos cursos; andlise e atualizagdo curricular com vistas a ampliacdo das ac¢des no que
se refere & Educacéo das Relacdes Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira, Africana
e Indigena, as Politicas de Educacdo Ambiental e Desenvolvimento Nacional Sustentavel, aos Direitos Humanos,
a acessibilidade, a responsabilidade social, a meméria cultural, producao artistica e patrimonio cultural, dentre
outras; revisdo dos Projetos Pedagdégicos dos Cursos com a inclusdo das unidades curriculares hibridas e em
EaD nos cursos presenciais; atuagdo junto aos docentes do Nicleo de Inovacéo e Aperfeicoamento Docente (e-
LABORE); aperfeicoamento docente continuado com foco nas metodologias ativas de aprendizagem e inovagfes
pedagogicas; realizacdo de cursos, oficinas pedagdégicas, encontros, reunides, palestras e outros; apoio a
Coordenacao de Educacdo a Distancia (CEaD); participacdo direta da Pro-Reitoria de Ensino, Pesquisa e
Extensdo nas acdes em prol da melhoria dos resultados das avaliagcGes institucionais (inclusive do ENADE);

encontros de sensibilizacdo e conscientizacdo da comunidade académica acerca da importancia da CPA e das
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avaliagBes internas e externas; realizagdo dos encontros gerais para planejamento estratégico conjunto e
construcdo/revisdo do plano de melhorias a partir dos processos avaliativos; divulgacdo e reflexdo quanto aos
resultados da autoavaliacdo institucional; lancamento pelo Departamento de Comunicacdo e Marketing da
campanha de sensibilizacdo e conscientizacdo da importancia da avaliacdo externa (ENADE); analise dos
resultados da avaliagdo semestral docente/tutor por unidade curricular/médulo; dentre outras.

Quanto as propostas de iniciacdo cientifica e as acBes que se vinculam ao cumprimento da
Curricularizacao da Extensao, esta devera acontecer em todos os cursos, cumprindo o que se estabelece na
legislacdo vigente. Assim, em maior grau, realizam-se atividades vinculadas aos setores publicos, privados,
entidades, associacbes e ONGs, tais como: Congresso Cientifico e Jornada Cientifica (com temas
interdisciplinares, integrados as diversas areas de formacédo de cada um dos cursos); trabalhos de iniciagcao
cientifica; fortalecimento das politicas de iniciagéo cientifica por meio do Programa de Iniciacédo Cientifica (PRO-
IC); Programa de Estimulo & Difuséo da Produgdo Académica (PRO-DIPA); Programa de Inovacao Tecnoldgica,
Arte e Cultura (PRO-ITAC); e outros. Manutencdo dos projetos de extensdo continuados desenvolvidos
regularmente pelos diversos cursos do IMEPAC. Manutencgéo, também, da participacdo ativa da instituicdo nas
iniciativas dos setores publico e privado, relacionadas as acdes de preservacdo do meio ambiente, de direitos
humanos, dentre outros.

A instituicdo assim, promove suas ag¢bes considerando o plano de melhorias elaborado de forma
coletiva e participativa a partir dos resultados da avaliacado institucional, como a implementacédo das politicas de
sustentabilidade, de acessibilidade, de acompanhamento do egresso, de pesquisa e de extensdo. Diversas
atividades previstas sdo realizadas pelos cursos, especialmente em parceria com a Secretaria Municipal de
Educacgédo e Fundacgéo Araguarina de Educacgédo e Cultura, visando a preservacdo da memoria do patrimonio
cultural e interacdo com a comunidade local.

O Curso de Educacéo Fisica também realiza varias atividades e campeonatos esportivos envolvendo
docentes, discentes, técnico-administrativos e pessoas da comunidade local. Destaca-se também, a parceria
existente entre o IMEPAC e a Secretaria Municipal de Educacdo por meio dos Projeto de EducAc¢éo Social
(escolas Infantis) e, ainda, alguns Projetos Culturais em parceria com a Secretaria Municipal Antidrogas e ICASU
— Programa 1° Emprego. No que se refere a infraestrutura, o IMEPAC tem destinado volumosos investimentos,
especialmente norteados pelos resultados dos processos avaliativos.

O prédio tombado pelo Patrimdnio Histérico no IMEPAC possui programa de manutengdo permanente,
como também, foram construidos novos blocos de salas, espagos de convivéncia e cultural, novos laboratorios,
melhorias na biblioteca — com destaque para as salas de estudo e arena para apresenta¢des, novo complexo
ambulatorial, centro de simulagéo realistica, laboratério da veterinaria e anatomia animal, construcdo do
laboratdrio de Engenharia de Producéo e Civil, obras para atender a acessibilidade de pessoas com deficiéncia,
adequacdes para o atendimento da seguranca, novos setores académicos e administrativos, Creative LAB,
Espaco Maker, Espaco do Empreendedor, sala de metodologias ativas de aprendizagem, dentre tantos outros.
Além de permanentes obras de melhorias na Fazenda Escola, funcionamento da Clinica Veterinaria e ampliagao
do Centro de Simulacdo Realistica — com a parceria com o Centro Médico de Simulacdo da Universidade de
Harvard / Boston / USA, setores de apoio e espacos de convivéncia, ainda, a inauguracdo e manutencédo do
Hospital Universitario “Sagrada Familia”.

O Plano de Melhorias, portanto, é planejado e implementado coletivamente, com revis@es ao final de

cada ano por meio da participacdo do corpo dirigente e de todos os segmentos da instituicdo, com o
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acompanhamento e supervisdo da CPA, que, por sua vez, cumpre a tarefa de zelar para que a avaliacdo

institucional se converta de fato em processo de melhoria constante na instituig&o.
VIl - PROCESSOS DE GESTAO

As Politicas de Gestdo do Centro Universitario IMEPAC - Araguari tem no planejamento e na
democratizacdo dos processos de decisdo, seus principais fundamentos para uma gestdo académico-
administrativa eficiente e eficaz. Sua gestao se da por meio de seus 6rgaos colegiados, o Conselho Universitario
— CONSUN e o Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo - CONSEPE, além dos Colegiados de Cursos, NDEs,
CPA, constituidos por membros representantes dos segmentos discente, docente, tutor, técnico-administrativo e
comunidade. Além disso, promove ampla discussdo de seu PDI como instrumento estratégico para seu
desenvolvimento e pelo qual todos dedicardo seus esforgos em periodos consecutivos de cinco anos.

A missdo, viséo, valores, competéncias institucionais, politicas, objetivos, metas e acdes/estratégias
estabelecidas foram construidas coletivamente, a partir dos resultados da avaliacao institucional e da reflexao
sobre o cenério educacional atual e futuro para o ensino superior.

A CPA registra que o PDI 2022-2026 do IMEPAC esté de acordo com as sugestfes apresentadas em
orientacdes disponibilizadas pelo MEC e obedece ao disposto na legislacdo vigente que regula o ensino superior
brasileiro. As iniciativas e investimentos para melhorias sdo definidas tendo como base as fragilidades
identificadas nos ciclos de autoavaliacéo da instituicdo, bem como as avalia¢cdes externas realizadas pelo INEP.

Tal postura consolida a articulagcio entre o processo de Autoavaliagcdo Institucional (coordenado pela
CPA), as avaliagBGes externas realizadas por meio de visitas in loco, 0 ENADE e o planejamento estratégico da
IES com as consequentes e necessarias revisdes em seu PDI.

Salienta-se que o PDI do IMEPAC - 2022-2026, foi construido com a participacdo da comunidade
académica, em seus diferentes contextos, que se entrecruzam e se sustentam para abrir vias de democratizacdo
dos processos e a promocao da gestdo compartilhada. A permanente atualizacado do PDI conta com a assessoria
da CPA, com reflexdes a partir dos resultados da Avaliacdo Institucional, atendendo as necessidades de
melhorias. Verifica-se entéo que, alinhados aos apontamentos da Avaliacéo Institucional e sua apropriacéo pela
comunidade interna e externa e, visando cumprir sua missdo, os objetivos e metas expressos no PDI ou ja foram
alcancados pela instituicdo ou se encontram em desenvolvimento, por meio de suas estratégias e acgles
articuladas no plano de melhorias. Como por exemplo: a melhoria no desempenho de seus cursos no ENADE;
incentivo a promocao de inovacdes pedagodgicas, e permanente melhoria da qualidade do ensino ofertado;
ampliacdo e aperfeicoamento das praticas extensionistas, incluindo sua curricularizacdo; adogdo de processos
de comunicacdo mais eficazes; gestdo compartilhada; implantacdo de politica de iniciacdo cientifica (com
bolsas); politica de atualizacdo permanente do acervo bibliografico; oferecimento de infraestrutura fisica,
equipamentos e mobiliario condizentes com as necessidades dos cursos e propiciando acessibilidade;
manutencdo do corpo docente com titulagdo adequada; atendimento as demandas regionais; implantagdo da
EaD no presencial e implantagdo de unidades curriculares hibridas; aprimoramento do sistema de avaliagao
institucional; aperfeicoamento no atendimento dos estudantes; criacdo de programa de acompanhamento do
egresso; formac@o permanente dos docentes e técnico-administrativos; aprimoramento dos processos
operacionais, académicos e administrativos; gestdo responsavel para garantir a sustentabilidade financeira;

dentre outros.
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VIl - DEMONSTRACAO DA EVOLUCAO INSTITUCIONAL

O Centro Universitario IMEPAC — Araguari, desde 2010, tem institucionalizada a sua autoavaliagcdo em
sintonia com a Lei n° 10.861/2004, que instituiu o SINAES, por meio da qual sédo avaliadas todas as dimensfes
e, também, os resultados das avaliacdes externas institucional e de curso. Percebe-se com esse processo uma
caminhada de autoconhecimento e amadurecimento institucional, resultando em melhorias continuas em todos
0s aspectos. Durante esse processo avaliativo, evidenciou-se 0s avangos conquistados na implementacédo de
uma cultura de avaliagdo com viés formativo e processual, concretizado de forma sistematica e continua.

Esse trabalho proficuo, liderado pela CPA, tem gerado frutos junto a comunidade académica a medida
gue a participacdo e engajamento dos diversos segmentos envolvidos no processo faz-se mais notério nas
etapas estabelecidas, o que tem provocado acdes de melhorias pedagégico-administrativas permanentes. A
Avaliacao esta, portanto, diretamente vinculada a qualidade e assim exige que alunos, professores, tutores,
colaboradores técnico-administrativos, egressos e representantes da sociedade civil organizada informem sobre
a relevancia do ensino e a adequacao do mesmo ao mercado de trabalho, sobre as a¢bes direcionadas para a
pesquisa e a extensdo, sobre a responsabilidade social e a infraestrutura da instituicao.

O IMEPAC tem empreendido esfor¢cos para manter a coeréncia entre os resultados das avaliacdes
institucionais internas e externas com as politicas e investimentos definidos no seu PDI e as a¢des implantadas
ao longo de seus ciclos de autoavaliacdo e avaliacdo externa. O processo de avaliacdo institucional tem se
configurado como instrumento para identificar oportunidades de avancos e melhorias em suas préaticas
administrativas e académicas. Em especifico, os dados referentes as avaliagcdes externas sdo objetos de
discussodes, estudos, andlises e ponderacgdes sobre potencialidades, fragilidades e sugestdes de melhorias por
parte de todos os atores da comunidade académica, com énfase para as coordenag¢fes de cursos e seus NDEs.

Sendo assim, igualmente dialética e compartilhada, em comparacdo com 0s processos de
autoavaliacdo, os dados sédo amplamente discutidos e analisados para serem formuladas providéncias, definidas
estratégias que visam aprimorar a eficiéncia operacional e garantir a qualidade do ensino na institui¢cao,
estabelecendo as a¢bes necessarias para cumprir sua misséo, possibilitar o alcance de sua visdo ao mesmo
tempo que mantém seus valores, aproveitando as suas potencialidades e eliminando as fragilidades, garantindo
0 aproveitamento das oportunidades e saneamento das ameacas.

E preciso lembrar que a avaliagdo tem desencadeado um processo de repensar que, por Si soO,
desperta, amadurece e transforma a percepcdo e o comprometimento que todos os envolvidos tém em relagéo
a instituicdo, ensejados a partir da apropriacdo de seus resultados e dos beneficios decorrentes. A instituicdo
abre-se para o debate, consolida formas de coleta das informacgdes internas para conhecer-se, para valorar,
condicdo responsavel pelos avancos e progressos permanentes que esta vem alcancando no decorrer de seu
desenvolvimento.

Para acompanhar essa evolugdo em numeros e alicercados nos resultados integrais da avaliacéo
institucional, conforme contabilizado no mais recente ciclo avaliativo concluido (2021/2023) e progredindo no
ciclo 2024/2026, o IMEPAC investiu na evolugao da sua infraestrutura fisica como: construcdo do centro
ambulatorial e outras dependéncias, construcdo de novas salas de aula, ampliacdo e melhorias de seus
laboratérios didaticos; ampliacdo dos laboratérios de Informatica; melhorias na biblioteca, com espacos ainda
mais adequados e atualizacdo do acervo bibliografico de todos os cursos; capacitagdo docente e do pessoal

técnico-administrativo; reformulacdo de sua politica de extensado; implantacdo de seu Programa de Iniciacdo
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Cientifica - PRO-IC, do Programa de Estimulo a Difusédo da Produgéo Académica - PRO-DIPA, do Programa de
Inovacdo Tecnoldgica, Arte e Cultura (PRO-ITAC); responsabilidade social, acessibilidade, sustentabilidade;
aquisicdo de recursos de Tecnologia da Informacdo e Comunicacdo; substituicdo progressiva das carteiras
universitarias; lanchonete universitaria e espaco para reprografia; construcdo da Clinica Escola Veterinaria;
Fazenda Escola; Centro de Simulagdo Realistica; Creative LAB, espaco Maker, espaco do Empreendedor e
Salas de Metodologias Ativas de Aprendizagem; conclusao, em 2023/1, da construcéo do Hospital Universitario
“Sagrada Familia”; dentre tantos outros.

Portanto, o processo de evolugcdo do IMEPAC, devidamente demonstrado e pormenorizado nesse
Relatdrio Integral da Autoavaliagdo Geral, retrata 0 compromisso com o autoconhecimento e sua relagdo com o
todo, em prol da qualidade dos servigos que a instituicdo oferece a sociedade, confirmando e compreendendo,
desse modo, a avaliacdo (interna e externa) como um forte instrumento de gestéo, que tem levado a resultados
eficientes que impulsionam o0 engajamento e que sdo apropriados pelos sujeitos envolvidos, demonstrando o

progresso da instituicdo.

Divania Araujo Freitas Maria Luiza de Borba Alves
Pro-Reitora de Ensino, Pesquisa e Extensédo Coordenadora da CPA
Centro Universitario IMEPAC — Araguari Centro Universitario IMEPAC - Araguari
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